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العدد افتتاحية 

للمستقبل المفتوحة  والحدود  الاصطناعي  الذكاء 

تجلياتها  وأبرز  الرابعة  الصناعية  الثورة  مظاهر  آخر  الاصطناعي  الــذكاء  تقنيات  تمثــل 
مظاهر  جوهري  بشكل  فيها  تتغير  خامسة،  صناعية  ثورة  نحو  بالبشرية  تنطلق  قد  التي 
المعضلات  حل  على  وقدرتها  التقنيات  استخدام  وطبيعة  والآلة،  الإنسان  بين  العلاقة 

تحدياتها.   زيادة  وربما  الإنسانية، 

الحياة،  مجالات  كل  في  للبشــرية،  مســبوقة  غير  كبيرة  فرصًا  الاصطناعي  الذكاء  يوفر 
والرفاهية  السلام  وبناء  والتعليم  الطب  مجالات  في  لمشكلات  جذرية  حلولًًا  وسيجد 
بأزمات  تتسبب  قد  واسعة  تحديات  يفرض  بالمقابل  لكنه  ذلك،  وسوى  الغذاء  وتوفير 
وستجبر  وأمنية،  وسياســية  واقتصادية  وأخلاقية  ونفســية  اجتماعية  أبعاد  ذات  جديدة 
الحاصل  الجديد  التقدم  مع  للتعايش  جديدة  طرق  ابتداع  على  الإنســانية  المجتمعات 

الحقل. هذا  في 

الذكاء  موضوع  على  أولي  ضــوء  تســليط  حاولنا  لباب،  من  الخاص  العدد  هذا  فــي 
فهذا  كافيًا،  يكون  لن  بالطبع  ذلك  لكن  فيه،  أساســية  محاور  خلال  من  الاصطناعي، 
مما  أقل  يكون  قد  منه،  ومعلن  معروف  هو  وما  باســتمرار،  ومتطور  واســع  الميدان، 
الأهم  تكون  ربما  مستمرة،  تقني  تقدم  عملية  سياق  في  فنحن  لذلك  فعلًًا،  حاصل  هو 

الإنساني. التاريخ  في  تسارعًا  والأكثر 

جوانب  على  ركزت  بحوث  خلال  من  الاصطناعي  الذكاء  تناول  جرى  العدد  هذا  في 
وتطبيقاته  وتطوره  الاصطناعي  الــذكاء  تناول  بحثًا  أولها  كان  الظاهــرة،  من  مختلفــة 
الاصطناعي،  للذكاء  موسعًا  استعراضًا  الباحث  قدم  وفيه  المعاصر،  العالم  في  وتحدياته 
التاريخية  الخلفية  واســتعراض  العالم،  على  وتأثيره  المتســارع  تطوره  عن  للكشــف 
مع  التاريخية،  مراحله  استعراض  ثم  البشري،  الذكاء  وتقليد  فهم  في  والرغبة  لظهوره 

ونموه. تطوره  في  أسهمت  التي  والأساليب  التقنيات  على  التركيز 

الشبكات  مثل  الحالية،  الاصطناعي  الذكاء  مراحل  في  التعمق  تم  البحث،  سياق  وفي 
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إبراز  مع  حديثة  ومبادرات  مشاريع  واســتعرض  العميق،  والتعلم  الآلة  وتعلم  العصبية 
الذكاء  أيضًا مجالات تطبيق  البحث  تناول  الحالية.  التكنولوجية  الابتكارات والتطورات 
التكنولوجي  التقدم  من  كبير  بشكل  استفادت  التي  القطاعات  في  المتعددة  الاصطناعي 

الواقع. من  عملية  أمثلة  تقديم  مع  المجال،  هذا  في 

مثل  للبشــرية،  الاصطناعي  الذكاء  قدمها  التي  الكبيرة  للفوائد  وصفًــا  البحث  وقــدم 
بالمخاطر  التنويه  جانب  إلى  العلمية،  البحوث  في  والمســاهمة  الحياة  جودة  تحســين 
والمخاطر  والوظائف،  العمــل،  ســوق  على  وتأثيراته  الاصطناعي  بالذكاء  المرتبطــة 

والخصوصية. الأمنية 

والمصطلحات  بالمفاهيم  تعريفًا  تناولــت  الخاص  العدد  هذا  يقدمها  أخرى،  دراســة 
الحقل  لهذا  معجمــي  جهد  لتأســيس  محاولة  وهي  الاصطناعي،  بالــذكاء  المتصلــة 
هذه  في  الاصطناعي،  الذكاء  مصطلحات  دليل  ويضــم  والتقني،  والصناعي  المعرفــي 
بعناية  اختيرت  التي  المصطلحات  من  ومنهجية  محددة  مجموعة  الوصفية،  الدراســة 

القارئ.  إلى  الجديد  الحقل  هذا  لتقريب 

العلاقات  على  الوقوف  عن  فضلًًا  وتحليلاتها،  للمصطلحات  شاملًًا  تصورًا  الدليل  قدم 
فيحلل  دقيقًا،  تعريفًا  المصطلحات  ف  ويعرِّ العملية  وتطبيقاتها  المفاهيم  بين  المعقــدة 

العملي.  استخدامه  على  الضوء  يسلط  ا  تطبيقيًّ مثالًًا  ويورد  المصطلح  أهمية 

بحــث آخــر في هــذا العــدد تنــاول تأثــر الــذكاء الاصطناعــي في العلاقــات الدوليــة؛ حيــث 
مــن المتوقــع أن تحصــل انعطافات حــادة في النظــام الدولي، تشــمل تأثيراتهــا الأفــراد والدول، 

ــواء.  ــدٍّ س على ح
ــة  ــة، والدول ــة، والديمقراطي ــيادة الدول ــل س ــد مث ــم وقواع ــر إلى مفاهي ــذا التأث ــد ه ويمت
الحارســة، كــا يشــهد تحــولات في مفاهيــم القــوة والأمــن، وترتيــب مكانــة الــدول في العــالم، 
وســيكون مــن بــن نتائــج هــذه النتيجــة، أن تتحــدد قــوة الدولــة، بمقــدار تمكنهــا مــن إنتاج 
ــات الــذكاء الاصطناعــي، واســتخدامها لتعويــض ضعــف عوامــل الأمــن القومــي  إمكان
الأساســية فيهــا، ويفــر هــذا الســباق الحــالي للســيطرة عــى مــوارد وقــدرات التطــور في 

حقــل الــذكاء الاصطناعــي بــن الــدول الكــرى. 

تناول بحث آخر المؤشرات الاقتصادية للذكاء الاصطناعي وأثره  وفي المجال الاقتصادي، 
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يفرضها  التي  التحديات  بين  العلاقة  إشكالية  بيان  في  الدراسة  وتبحث  العمل.  أسواق  على 
مخاطر  وتوضيح  المجالات،  مختلف  في  الاصطناعي  الذكاء  اســتخدام  موجات  تصاعد 
التشغيل الآلي "الأتمتة" على مستقبل الوظائف، وبيان حجم الإزاحة التي ستتعرض لها هذه 

التطور. المهن في سوق عمل دائمة 

وفي جانب آخر، يُمكن للذكاء الاصطناعي أن يسهم في نمو القدرات البشرية، وكذلك في 
الارتقاء بمعدلات الإنتاجية وحجم الناتج المحلي الإجمالي وزيادة الطلب على الوظائف، 

لاسيما تلك التي تخلقها أنظمة الذكاء الاصطناعي التوليدي. 

حروب  على  الاصطناعي  الذكاء  أثر  أخرى  دراســة  تتناول  العســكري،  المجال  وفي 
تعودت  عما  ا  كليًّ جديدة  ووطنية  وأمنية  عســكرية  اســتراتيجيات  وتنبني  المســتقبل، 
لاختبار  ميدانًا  الروســية-الأوكرانية،  الحرب  أصبحت  وقد  المتوارثة.  القيادات  عليــه 
الاستراتيجيات  وفي  المســلح،  الصراع  في  الاصطناعي  والذكاء  الحديثة  التكنولوجيا 

الكبرى.  القوى  بين  لاسيما  القتالية،  والتكتيكات 

أســئلة  ويثير  والدفاعية  التســليحية  النظم  في  يتدخل  الاصطناعي  الذكاء  بــات  وقــد 
استراتيجيات  على  الاصطناعي  الذكاء  تأثير  مدى  منها:  الموضوع،  هذا  حول  جوهرية 
اتخاذ  ســنخولها  التي  الآلات  ذكاء  لمدى  حدود  هناك  وهل  المقابل،  والردع  الــردع 
التقنية  التطورات  لاستيعاب  الفعلية  القدرات  وما  الحروب؟  خلال  المصيرية  القرارات 
قدرات  بين  التمييز  والتدريبية، وفي  القتالية  نظمها  للجيوش، وفي  العسكرية  العقيدة  في 

القتالية؟ والآلة  الجندي 

في  الإصدارات  آخر  من  بواحد  لتتعلق  كتاب  في  القراءة  اختيار  جرى  العدد،  هذا  وفي 
)الفلسفة  كويكلبيرج،  مارك  البلجيكي،  التكنولوجيا  لكتاب فيلسوف  وهي  الحقل  هذا 
واستكشاف  السياســية  الحداثة  لمفاهيم  شــرح  وفيه  الاصطناعي(  للذكاء  السياســية 

الذكية. التكنولوجيا  ميدان  في  الرئيسية  المناقشات 

الاصطناعي،  الذكاء  بتقنيات  السياســية  القضايا  مختلف  تتأثر  كيف  الكتاب  يتضمــن 
الكتاب  ويستمد  الحديثة.  التكنولوجيا  لهذه  المتأصلة  السياسية  الطبيعة  عن  ويكشــف 
للإنســان  الذكية  التكنولوجيا  توفره  فيما  التفكير  ضــرورة  إلى  دعوة  أنه  مــن  أهميتــه 
المتحمســين  بين  تجاذب  محل  تبقى  التي  ســيطرته،  عن  الكامل  خروجها  وإمكانية 
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أن  إلا  الكتاب،  بها  يتميز  التي  المعرفية  القيمة  ورغم  أهميتها.  من  والمقللين  للفكــرة 
وأن  السياسية،  المعاصر  الإنسان  متاهات  الاصطناعي  الذكاء  ل  يحمِّ وكأنه  يبدو  صاحبه 
أسســته  ما  على  القضاء  من  الاصطناعي  الذكاء  ويتمكن  يديه  بين  من  ســتفلت  الأمور 

الأنوار.   عصر  منذ  السياسية  الحداثة 
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Artificial Intelligence: Development, Applications and 
Challenges

* Maryam Qays Oleiwi- مريم قيس عليوي

ملخص

لافتًــا  تطــورًا  الأخيــرة  الســنين  خــال  الاصطناعــي  الــذكاء  تطــور 
لا  جــزءًا  وأصبــح  البشــرية  الحيــاة  مناحــي  جميــع  غــزا  حتــى  للانتبــاه 
حيــاة  تحســين  في  يســهم  الاصطناعــي  الــذكاء  كان  ولئــن  منهــا.  يتجــزأ 
الصحيــة  الرعايــة  مقدمتهــا  في  المجــالات،  مــن  كثيــر  في  الإنســان 
فــإن  والكفــاءة،  الإنتاجيــة  رفــع  في  يســهم  إذ  والنقــل؛  والتعليــم 
المجــال  في  مثــاً،  والأخلاقيــة  الأمنيــة  مخاطــره  بشــأن  يحتــدم  الجــدل 
وفقًــا  الجــد  محمــل  على  حملهــا  يجــب  مخاطــر  وهــي  والطبــي،  العســكري 
ــرية  ــتقبل البش ــدد مس ــا ته ــي؛ لأنه ــذكاء الاصطناع ــال ال ــراء في مج ــض الخب لبع

ــرون. ــأنها آخ ــن ش ــل م ــا قلَّ ــب، بينم ــذا الكوك على ه

كلمــات مفتاحيــة: الــذكاء الاصطناعــي، التحليــل البيانــي، الأخلاقيــات والأمــان، 
التطبيقــات العمليــة، الاتجاهــات المســتقبلية

Abstract

The development of artificial intelligence in recent years has been remarkably 
attention-grabbing, and has permeated all aspects of human life and become 
an integral part of it. Although artificial intelligence contributes to the 
improvement of human life in many fields, including healthcare, education and 
transportation, by enhancing productivity and efficiency, debates regarding 
its security and ethical risks, such as in the military and medical sectors, are 
intensifying. Some AI experts argue that these risks must be taken seriously, 
as they threaten the future of humanity on this planet, while others downplay 
their significance.

Keywords: Artificial Intelligence, Data Analysis, Ethics and Security, Practical 
Applications, Future Trends

* د. مريم قيس عليوي، باحثة في مجال الهندسة المدنية والمعمارية.  
Dr. Maryam Qays Oleiwi, Researcher in the field of Civil Engineering and Architecture.   
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مقدمة 
اختصارًا  يُعرف  ما  أو   ،)Artificial Intelligence( الاصطناعــي  الذكاء  مفهوم  ظهــر 
الحادي  القرن  في  التقنيات  أبرز  من  واحدًا  ليصبح  الســنين  مرِّ  على  وتطور    )AI(بـ
التفكير  البشرية،  الذهنية  القدرات  في  محاكاة  منه  الرئيسي  الهدف  يتمثل  إذ  والعشرين؛ 

الحاسوبية. الأنظمة  خلال  من  والتعلم،  والتحليل 

بعض  عنها  تحدث  وقد  أعماله،  إنجاز  في  تُساعده  ذكية  آلة  وجود  فكرة  الإنسان  تَخيّلَ 
أصبح  ثم  حلمًا  بدأ  الاصطناعي  الــذكاء  إن  القول:  يمكن  لذا  أعمالهم،  فــي  الأدبــاء 
عصر  إلى  وصولًًا  الأول  الحاسوب  أيام  من  والتكنولوجي،  العلمي  التقدم  نتيجة  واقعًا 
آلان  مثل  والمهندســين،  العلماء  من  عدد  أقام  وقد   ،)Big Data( الضخمة  البيانــات 

وأعمالهم. أبحاثهم  خلال  من  المجال  لهذا  أسسًا   )Alan Turing( تورنغ،  

يعانيها  التي  المشكلات  حل  في  للمساعدة  فرصة  الاصطناعي  الذكاء  في  البعض  يرى 
الآخر  والبعض  الحكيمة  القرارات  واتخاذ  والبطالة  والفقر  المناخ  مشكلة  مثل  البشــر 
الذكاء  يُعد  ولهذا  البشــري،  الوجود  تهدد  ومضار  ســلبيات  من  فيه  لما  نقمه  فيه  يرى 

وجدلًًا.  إثارة  المجالات  أكثر  من  اليوم  الاصطناعي 

آلية  في  فكرت  فإذا  اليومية،  حياتنا  من  يتجزأ  لا  جزءًا  الاصطناعي  الذكاء  أصبح  لقد 
تظهر  التي  الإلكترونية  التجارة  مواقع  من  التوصيات  أو  الإنترنت،  على  البحث  عمــل 
فأنت  المستشــفيات،  أحد  في  المتقدمة  الطبية  التحاليل  حتى  أو  التســوق،  عند  لك 
مع  التعامل  الذكية  للأنظمة  يمكن  حيث  الاصطناعــي،  الذكاء  تطبيقات  عن  تتحــدث 
المعقدة  المهام  علــى  التركيز  للبشــر  يتيح  مما  بكفاءة،  والروتينية  المتكــررة  المهــام 

الإنتاجية. تحسين  وبالتالي  والإبداعية 

واســتخراج  الضخمة،  للبيانات  الكبير  التحليل  الاصطناعي  الذكاء  فوائد  من  كذلــك 
الذكاء  يســهم  كذلك  للغاية.  كبيــرة  بيانات  مجموعــات  من  والــرؤى  المعلومــات 
غيرت  العميق  والتعلم  الآلي  التعلــم  فتقنيات  الطبية،  العلوم  تطوير  في  الاصطناعــي 
الاصطناعي  الذكاء  فوائد  ومن  العلاجات.  ونطور  الأمراض  بها  نشخص  التي  الطريقة 
وروبوتات  المتقدمة  الصوتية  الاستجابة  تكنولوجيا  خلال  من  الآلي  البشــري  التفاعل 
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للذكاء  كذلك  مســبوقة.  غير  بطرق  بالتكنولوجيا  الإنســان  ربط  ل  ســهَّ مما  الخدمة، 
البيئي  والتحليل  الطبيعية  بالكوارث  التنبؤ  عبر  والبيئة  الاســتدامة  في  دور  الاصطناعي 

للموارد. المستدام  والتحسين 

هناك  تزال  لا  المتعددة،  وفوائده  الاصطناعــي  الذكاء  مجال  في  الهائل  التطــور  رغــم 
الذكاء  اســتخدام  وأخلاقيات  البيانات،  وخصوصية  بأمان  مرتبطة  ومخاوف  تحديات 
الاصطناعي  الذكاء  وفوائد  المتقدمة  التقنيات  بيــن  التوفيق  يمكن  كيف  الاصطناعــي. 
وأخلاقية؟ بمسؤولية  استخدامه  وضمان  للأفراد  الخاصة  والحياة  البيانات  حماية  وبين 

بالذكاء  المرتبطة  والأخلاقية  الأمنية  التحديات  اســتعراض  إلى  الدراســة  هذه  تهدف 
الاصطناعي،  الذكاء  لتطبيقات  والاجتماعــي  الاقتصادي  الأثر  وتحليل  الاصطناعــي، 
الممكنة لمعالجة  الحلول  الخصوصية والأمان. وكذلك استكشاف  خصوصًا في مجال 
الأخلاقية. والمعايير  والتشريعات  التكنولوجية  الابتكارات  خلال  من  التحديات  هذه 

والأخلاقية  الأمنية  التحديات  ما  رئيســة:  أســئلة  ثلاثة  عن  الإجابة  الدراســة  وتحاول 
على  الاصطناعي  الذكاء  يؤثر  وكيف  الاصطناعي؟  الذكاء  بتطبيقات  المرتبطة  الرئيسية 
الاستراتيجيات  وما  الأخرى؟  الاقتصادية  والقطاعات  والوظائف  والأمان  الخصوصية 
والحلول المقترحة للتخفيف من هذه التحديات وتحقيق التوازن بين الابتكار والأمان؟

الفعلي  التأثير  لتحليل  عملية  أمثلة  وتورد  الوصفي،  التحليلي  المنهج  الدراسة  وتعتمد 
والأخلاقيات. والخصوصية  الأمان  على  الاصطناعي  للذكاء 

 بداية الذكاء الاصطناعي وتطوره
يعود  والذي  والتطوير  العلمي  البحث  من  طويل  تاريخ  في  الاصطناعي  الذكاء  يتجذر 
الحركة  الذاتية  والأجســام  الروبوتات  أفكار  كانت  حيث  قديمة،  فترات  إلى  ــا  تاريخيًّ
استطاع  حتى  ذلك  بتحقيق  الإنسان  حلم  ينقطع  ولم  والقصص)1(.  الأساطير  من  جزءًا 

الاصطناعي.  للذكاء  الأولى  اللبنة  وضع  الماضي  القرن  منتصف  في 

أول  تطوير  تم  العشرين،  القرن  من  والخمســينات  الأربعينات  في  الآلي:  الحاســوب 
أساسًا  الحواسيب  تلك  وأصبحت  الشهير،  تورينغ  حاســوب  مثل  الآلية،  الحواســيب 

والحساب)2(. المعالجة  على  القدرة  لفهم 
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الرســمية  البداية  نقطة   ،1956 في  انعقد  الذي  دارتموث  مؤتمر  يعد  دارتموث:  مؤتمر 
فكرة  لمناقشــة  العلماء  من  مجموعة  فيه  اجتمع  حيث  الاصطناعي؛  الــذكاء  لمجــال 

تفكر")3(. التي  "الآلات 

من  العديد  تطويــر  تم  ذلــك،  تلت  التي  الســنوات  خــال  الخوارزميــات:  تطــور 
العصبية  الشبكات  مثل  معينة،  مهارات  تعلم  من  الحواسب  ن  تمكِّ التي  الخوارزميات 

العميق)4(. والتعلم 

الممكن  من  أصبح  المعالجة،  قوة  وزيادة  التكنولوجيا  تطور  مع  المعالجة:  قوة  زيــادة 
قصيرة)5(. أوقات  في  معقدة  خوارزميات  وتنفيذ  أكبر  بيانات  مجموعات  معالجة 

غير  بكميات  متاحة  البيانــات  أصبحت  الأخيرين،  العقديــن  في  الضخمة:  البيانــات 
الآلي)6(. والتعلم  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  في  سريع  تطور  إلى  أدى  مما  مسبوقة؛ 

الأخيرين  العقدين  في  الاصطناعي  للذكاء  الملحوظ  والتطور  الحقيقي  الاهتمام  بدأ  لقد 
عامة  نظرة  وهذه  المعالجة.  قوة  وزيادة  البيانات  معالجة  في  التكنولوجي  التقدم  بفضل 

الاصطناعي: الذكاء  تطور  مراحل  على 

هو  الاصطناعي  الذكاء  من  الهدف  كان  الفترة،  تلك  في   ،)1950  – البدايــات:)1970 
المتوقع  من  وكان  الرياضية.  المشكلات  وحل  اللعب  مثل  البشــرية  القدرات  محاكاة 
هذه  لكن  قصيرة،  زمنية  فترة  في  كبيرة  إنجازات  سيحقق  الاصطناعي  الذكاء  يحقق  أن 

تتحقق. لم  التوقعات 

باحثو  واجه  الأولي،  الحماس  مــن  فترة  بعد   ،)1970  – الأولى:)1980  الشــتاء  فتــرة 
الاهتمام  تراجع  إلى  أدى  مما  متوقعة،  تكــن  لم  معقدة  تحديات  الاصطناعي  الــذكاء 

المجال. هذا  في  والتمويل 

الحاسوب،  تكنولوجيا  في  التقدم  بفضل   ،)1990  - الاصطناعي:)2010  الذكاء  انبعاث 
على  المبنية  النماذج  نجــاح  مع  خاصة  مجددًا،  الظهور  في  الاصطناعي  الــذكاء  بــدأ 
 Deep( العميق  والتعلم  الآلــة  تعلم  مثل  جديدة  تقنيات  وظهــور  العصبية  الشــبكات 

 .)Learning

العديد  في  يستخدم  فأصبح  مذهلًًا،  تطورًا  الاصطناعي  الذكاء  تطور   ،2010 من  ابتداء 
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للســيارات  الذاتية  القيادة  إلى  الصحية  الرعاية  من  والصناعية،  الحياتية  التطبيقات  من 
والمخاطر  الأخلاقية  بالقضايا  الاهتمام  زاد  ذلك  وبموازاة  وغيرها.  الفورية  والترجمة 

الاصطناعي. للذكاء  المحتملة 

اليومية،  حياتنا  في  واقعًا  ليصبح  للعلماء  حلم  من  بسرعة  الاصطناعي،  الذكاء  انتقل  لقد 
حياة  لتحسين  المشاريع  من  مجموعة  أطلقت  وقد  ومتقدمة.  جديدة  مراحل  في  ودخل 

الآتي:  منها  نذكر  الإنسان 

 OpenAI مشروع   .1

البشــرية  لصالح  الاصطناعي  الذكاء  تطوير  إلى  تهدف  ربحية  غير  بحث  منظمــة  هــي 
اصطناعي  ذكاء  نماذج  لتقديم  وتســعى  المفتوح  البحث  على  المنظمة  وتركز  جمعاء 

والتحكم)7(. للتوجيه  قابلة 

DeepMind Health مشروع    .2

الاصطناعي  الذكاء  استخدام  إلى  وتهدف   Google’s DeepMind بواسطة  تأسيسها  تم 
في  للصحة  الوطنية  الخدمــة  مع  اتفقوا  وقد  الصحية،  الرعاية  خدمــات  تحســين  في 

الأمراض)8(. تشخيص  في  تساعد  تطبيقات  لتطوير  المتحدة  المملكة 

 Google من   BERT مشروع   .3

الإنكليزية،  اللغة  في  المعاني  لفهم  يُستخدم  الطبيعية  اللغة  لمعالجة  نموذج  BERT  هو 
من  العديد  وفي   Google على  البحث  نتائج  تحســين  في  النموذج  هذا  ســاعد  وقد 

الأخرى)9(. الطبيعية  اللغة  معالجة  تطبيقات 

Neuralink مبادرة   .4

الذكاء  إلى تطوير واجهات دماغ-حاسوب تستخدم  إيلون ماسك تهدف  مبادرة من  هي 
الإنسان)10(. قدرات  وتحسين  العصبية  الأمراض  علاج  في  للمساعدة  الاصطناعي 

 Facebook AI Research (FAIR) مبادرة   .5

الاصطناعي،  الذكاء  مجال  في  متقدمة  مشاريع  على  يعمل  فيسبوك  لشركة  بحثي  مركز 
بكفاءة)11(. الوجوه  على  تعرف  وأنظمة  متقدمة  آلية  مترجمات  تقديم  مثل 
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مجالات تطبيق الذكاء الاصطناعي
والصناعات؛  المجالات  من  واسعة  مجموعة  في  يُســتخدم  الاصطناعي  الذكاء  أصبح 
المجالات  أبرز  ومن  المستخدم.  تجربة  وإثراء  الخدمات  جودة  تحسين  عن  أسفر  مما 
تحليل  في  يُستخدم  إذ  الطب؛  مجال  الاصطناعي  للذكاء  تطبيقات  من  استفادت  التي 
العلاجات.  بأفضل  وتوصية  الأمراض  تشخيص  في  الأطباء  ومساعدة  الطبية،  البيانات 
الطبي)12(.  والتصوير  الأشــعة  فاعلية  تحســين  في  الآلي  التعلم  تقنيات  أثَّرت  فقــد 
الأنظمة  تعمل  إذ  والأعمال؛  المــال  مجالي  في  الاصطناعي  الذكاء  يســتخدم  كذلــك 
النصب  وكشف  استثمار،  اســتراتيجيات  واقتراح  المالية،  البيانات  تحليل  على  الذكية 
تعليمية  برامج  تقديــم  الاصطناعي  للــذكاء  يُمكن  كذلك  المالــي)13(.  والاحتيــال 
معالجة  خلال  من  للطلاب  فــوري  دعم  وتقديم  طالب،  كل  لاحتياجــات  مُخصصــة 
الحاسوب؛  ألعاب  تطوير  في  الاصطناعي  الذكاء  يُستخدم  كذلك  الطبيعية)14(.  اللغة 
الذكاء  تطبيقات  وتستخدم  اللعبة.  في  الشخصيات  لسلوك  وواقعية  عمقًا  يُضفي  حيث 
السيارات  تطوير  في  يُســتخدم  إذ  والمواصلات؛  النقل  مجالي  في  كذلك  الاصطناعي 
الطرق)15(. وكفاءة  السلامة  تحسين  على  تعمل  التي  الذكية،  التنقل  ونظم  القيادة  ذاتية 

الإعلانات  وتوجيه  المستهلكين  بيانات  تحليل  على  العمل  الاصطناعي  للذكاء  ويُمكن   
يُستخدم  فقد  وأخيرًا،  والمبيعات)16(.  التسويق  مجال  في  أفضل  بشــكل  المُســتهدفة 
المحاصيل وتحسين  لتقييم صحة  الصناعية  الذكاء الاصطناعي في تحليل صور الأقمار 

والأسمدة)17(. المياه  إدارة 

المجالات  من  العديد  في  والكفاءة  الأداء  لتحسين  هائلة  فرصًا  الاصطناعي  الذكاء  يوفر 
الذكاء  تطبيقات  فــي  أكبر  توســعًا  نشــهد  أن  المتوقع  فمن  التقنيات،  تطور  ظل  فــي 
نستخدمها  التي  التطبيقات  من  للعديد  قاعدة  يُشــكل  فهو  المســتقبل،  في  الاصطناعي 
حياتنا. جوانب  مختلف  الاصطناعي  الذكاء  اخترق  كيف  تبين  عملية  أمثلة  وهذه  ا.  يوميًّ

الآلي  التعلم  تقنيات  تستخدم   Amazon من    Alexaو  Apple من   Siri مثل  فتطبيقات 
صوتيين)18(.  كمساعدين  استخدامهم  يمكن  وبالتالي  وتنفيذها  الصوتية  الأوامر  لفهم 
Netflix وSpotify فتقدم توصيات مُخصصة باستخدام أنظمة التوصية  أما خدمات مثل 
الاصطناعي)19(. وعلى صعيد  الذكاء  تعتمد على  التي  والموسيقى(  الأفلام  )توصيات 
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الشبكات   Google Translate جوجل  من  الترجمة  تطبيق  يَســتخدم  الفورية،  الترجمة 
الذاتية،  القيادة  صعيد  على  كذلك  المختلفة)20(.  اللغات  من  ترجمات  لتقديم  العصبية 
على  تعتمد   ،Waymoو  Tesla تُطورها  التي  تلك  مثل  الذاتية،  القيادة  ذات  فالسيارات 
فمثلًًا  الحقائق،  التحقق من  القيادة)21(. وفي مجال  قرارات  الذكاء الاصطناعي لاتخاذ 
على  المعلومات  صحة  من  التحقق  في  تساعد    OpenAI من   DeepFact مثل  أدوات 
مثل  تطبيقات  الصور  على  التعرف  مجال  وفي  الزائفة)22(،  الأخبار  وفحص  الإنترنت 
على  بناءً  الصور  وبحــث  لتصنيف  الاصطناعي  الــذكاء  تســتخدم   Google Photos

المحتوى)23(.

ومع  اليومية.  حياتنا  في  الاصطناعــي  الذكاء  تأثير  مدى  تُظهر  أعلاه  الــواردة  الأمثلــة 
التي  العملية  التطبيقات  من  المزيد  نشــهد  أن  يُتوقع  المجال،  هذا  في  التقدم  اســتمرار 

العالم. وجه  تُغير 

فوائد ومخاطر الذكاء الاصطناعي 
تفاصيلها،  كل  في  حاضرًا  المعاصرة،  الحياة  مظاهر  من  الاصطناعي  الذكاء  أصبح  لقد 
تحديات  يخلق  لكن  البشرية،  الحياة  وتحســين  لتطوير  فرصة  يشــكل  الحضور  وهذا 

الاصطناعي. الذكاء  فوائد  من  لبعض  بيان  وهذا  مخاوف.  ويثير  جمة 

الكفاءة  تحسين  للبشرية  الاصطناعي  الذكاء  فوائد  من  الإنتاجية:  وزيادة  الكفاءة  تحسين 
أســرع  بشــكل  مهام  إجراء  الذكية  والأنظمة  للروبوتات  يمكن  حيث  الإنتاجية  وزيادة 
وتقليل  الإنتاجية  زيادة  في  يساعد  مما  القطاعات؛  من  العديد  في  البشر  من  دقة  وأكثر 
بجودة  المهام  بتنفيذ  وتقوم  ملل،  أو  كلــل  بلا  الروبوتات  تعمل  حيث  التكلفــة)24(؛ 

الإنتاج. سرعة  من  ويزيد  الأخطاء  من  يقلل  مما  متسقة، 

والتشخيص  الأمراض  على  التعرف  في  الاصطناعي  الذكاء  من  يُستفاد  الطبي:  المجال 
مما  مبكرة؛  مراحل  في  واكتشافها  الأمراض  تشــخيص  في  الأطباء  يســاعد  إذ  الطبي؛ 
المبكر  والكشف  التشخيص  يُســاعد  حيثُ  بسرعة،  المناسب  العلاج  بتقديم  يســمح 
الشــبكات  تمكنت  المثال،  ســبيل  على  أعلى.  بدقة  الأمراض  تشــخيص  في  الأطباء 
الأطباء  خبرة  مســتوى  تُضاهي  بدقة  الجلد  أمراض  تشــخيص  من  العميقة  العصبيــة 
وأسلوب  جيناتهم  أساس  على  للمرضى  المثالي  العلاج  تحديد  وكذلك  المتخصصين، 
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كلفة)25(.  وأقل  فعالية  أكثر  علاجات  يتيح  مما  الفردية،  العوامل  من  وغيرها  حياتهم 
عمليات  إجراء  في  الأطباء  الاصطناعي  الذكاء  بواسطة  المُدارة  الروبوتات  تُساعد  أيضًا 
التعافي)26(.  وقت  ع  ويُســرِّ الجراحة  مخاطر  من  يقلِّل  مما  ومعقدة،  دقيقة  جراحيــة 
مما  الطبية؛  البيانات  مــن  هائلة  كميات  وتحليل  معالجة  الاصطناعي  للــذكاء  يُمكــن 
مجال  وفي  منها)27(.  للوقايــة  الســبل  أفضل  وتحديد  بالأمراض  التنبؤ  في  يُســاعد 
لتقديم  الاصطناعي  الــذكاء  تســتخدم  وتطبيقات  روبوتات  تطوير  تم  النفســي  الدعم 
نفسية)28(.  اضطرابات  من  يعانون  الذين  للأشخاص  العقلي  والتدريب  النفسي  الدعم 
القطاع  في  الاصطناعي  الذكاء  أحدثها  التي  التكنولوجية  النقلات  على  واقعي  وكمثال 
بدقة  العين  أمراض  تشخيص  في    Google’s DeepMind اســتخدام  تم  فقد  الصحي 

المتخصصين. بالأطباء  تقارن 

وتسارع  العلمية  الحركة  خدمة  في  الاصطناعي  الذكاء  يُســاعد  العلمي:  البحث  مجال 
العلمية،  التجارب  وإجراء  الكبيرة  البيانات  لتحليل  الذكية  الأنظمة  فتُســتخدم  تقدمها، 
المعلومات  استخراج  على  الباحثين  ويساعد  الاكتشافات)29(،  وتيرة  من  يُســرع  مما 
والأدبيات  السابقة  البحوث  مراجعة  مجال  في  كذلك  بالبحث)30(.  والمتعلقة  القيمة 
الصلة،  ذات  البحثية  والأعمال  المقالات  نحــو  الباحثين  توجيه  التوصية  أنظمة  تتيــح 
في  فوائده  ومن  الســابقة)31(.  العلمية  البحوث  مراجعة  في  وجهــدًا  وقتًا  يوفر  ممــا 
تنفيذ  الباحثين  على  ل  يُســهِّ مما  والمحاكاة،  التجارب  تحســين  العلمي  البحث  مجال 
عن  الكشــف  في  الاصطناعي  الذكاء  ويســاعد  دقة)32(.  أكثر  نتائج  وتحقيق  تجاربهم 
أو  المشبوهة  الأبحاث  على  التعرف  الممكن  من  فأصبح  البحثي،  والاحتيال  التضليل 
الاصطناعي  الذكاء  فوائد  ومن  البحثي)33(.  العمل  نزاهة  على  يُحافظ  مما  المكــررة، 
التحليل  أدوات  تســاعد  حيث  الإحصائي  بالتحليل  القيام  العلمي  البحث  مجال  فــي 
متقدمة  بطرق  نتائجهم  تحليل  في  الباحثين  الاصطناعي  الذكاء  على  المبنية  الإحصائي 

وفعالة)34(.

مُخصصة  تعليمية  تجربة  تقديــم  من  الآلي  التعلم  أدوات  ن  تُمكِّ التعليمــي:  المجــال 
الذكاء  أنظمة  تتيح  حيث  فعالــة)49(؛  بطرق  التعليمية  الموارد  وتقديم  طالــب،  لــكل 
وأســلوب  طالب  كل  احتياجات  على  تعتمد  فردية  تعليمية  تجربة  تقديم  الاصطناعي 
المواد  تكييف  يمكن  واستجاباته،  الطالب  أداء  تحليل  خلال  ومن  الخاص)35(.  تعلمه 
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وتقييم  تحليل  الاصطناعي  للذكاء  يُمكن  كذلــك  الفردية.  احتياجاته  لتلائم  التعليميــة 
استخدامه  يُمكن  كما  تعديلها)36(.  أو  لتحســينها  توصيات  وتقديم  التعليمية  الموارد 
بل  الطلبة  لجميع  العصــر  متطلبات  مع  يتناســب  جديد  تعليمي  محتوى  إنشــاء  فــي 
مع  تتناســب  تعليمية  وســائل  وتوفير  الخاصة،  الاحتياجات  ذوي  من  للطلبة  وحتــى 
عبر   التعليم  جوة  تحســين  على  الاصطناعي  الذكاء  يعمل  الفردية)37(.  احتياجاتهــم 
تعلمهم)38(.  في  والضعف  القــوة  نقاط  وتحديد  الطلاب  أداء  تقييم  فــي  المســاعدة 
الدعم  تقديم  التعليمية  والمؤسســات  للمعلمين  يُمكن  المعلومات،  هذه  خلال  ومــن 
يُمكن  إذ  والطالب؛  المعلم  تفاعل  تحسين  في  كذلك  يساعد  أكبر.  تقدم  لتحقيق  اللازم 
للمعلمين  يتيح  وهذا  التعلم)39(.  أثناء  للطلاب  فورية  وملاحظات  توجيهات  تقديــم 
مجموعة  الاصطناعي  الذكاء  يُقدم  أســرع.  بشكل  والتحديات  بالمشــكلات  الاهتمام 
تقدم  ومع  التعليم.  جودة  تحســين  في  كبيرًا  فارقًا  تُحدث  أن  يمكن  التي  الفرص  من 
بيئة  تحقيق  في  تُســاعد  التي  التطبيقات  من  المزيد  يظهر  أن  المتوقع  من  التكنولوجيا، 

وشمولية. فعالية  أكثر  تعليمية 

المناخية  التغيرات  تحليــل  في  اســتخدامه  يمكن  الاصطناعي  الذكاء  البيئــة:  حمايــة 
آثارها)40(. من  للحد  الحلول  ووضع  الطبيعية  بالكوارث  التنبؤ  في  والمساعدة 

الذكاء  على  المبنية  الأنظمة  الاصطناعي:  الذكاء  طريق  عن  المواصلات  جودة  تحسين 
من  دقة  وأكثر  أسرع  بشكل  قرارات  واتخاذ  المعلومات  معالجة  على  قادرة  الاصطناعي 
الأنظمة  وأبرز هذه  الحوادث،  وتقليل  المواصلات  تحسين جودة  إلى  يؤدي  مما  البشر؛ 
المواصلات؛  مجال  في  إثارة  التطورات  أكثر  من  واحدًا  يُعد  الذي  الذاتية  القيادة  نظام 
بأخطاء  المرتبطة  المروريــة  الحوادث  أعداد  تقليل  القيــادة  ذاتية  الســيارات  تتيــح  إذ 
الأنظمة  هذه  استخدام  يمكن  كذلك  المرور)41(،  حركة  تدفق  وتحســين  الســائقين، 
لضبط  الصناعية  والأقمار  الكاميرات  من  البيانات  تحليل  عبر  المرور  حركة  إدارة  في 
النقل  صعيد  وعلى  فعالية)42(.  أكثر  بشكل  السيارات  حركة  وتوجيه  المرور  إشارات 
الوصول، وتحسين  توقعات وقت  الذكاء الاصطناعي في تحسين  تطبيقات  تُسهم  العام، 
كذلك  العام)43(.  النقل  مواعيد  عن  دقيقة  معلومات  توفير  خلال  من  الركاب  تجربــة 
والطائرات،  والقطارات  للمواصلات  التحتية  البنية  في  المحتملة  بالأعطال  التنبؤ  يُمكن 
ويلعب  التنبؤية")44(.  "الصيانة  يُســمى  ما  وهذا  والأعطال  التأخيرات  من  يُقلل  ممــا 
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الباحثين  مســاعدة  فيُمكنه  المروري؛  الأمان  تعزيز  في  ا  مهمًّ دورًا  الاصطناعي  الذكاء 
المستقبل)45(.  في  لمنعها  إستراتيجيات  وتطوير  المرورية،  الحوادث  أسباب  فهم  في 
في  لها  حصر  لا  فرصًا  يُقدم  المواصلات  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  اســتخدام  إن 
توقع  الآن  يمكننا  المتقدمة،  التقنيات  وبفضل  الخدمة.  وجودة  والفاعلية  الأمان  تحسين 

الإمكان. نطاق  خارج  تبدو  السابق  في  كانت  التي  للتحديات  حلول  وتقديم 

استقرار  تضمن  التي  العناصر  أهم  من  والأمان  الأمن  يعد  والأمان:  الأمن  جودة  تحسين 
أداة  الاصطناعي  الذكاء  أصبح  التكنولوجيا،  تطــور  مع  الأفراد.  وحماية  المجتمعــات 
نوعية  طفرة  يُحدث  مما  المعاصرة،  التحديات  ومواجهة  الأمان  هذا  تعزيز  في  رئيسية 
والأشخاص  الوجوه  على  التعرف  الممكن  من  فأصبح  المتنوعة،  الأمن  مجالات  في 
الأماكن  في  الأمان  وتقديم  الجريمة  كشــف  في  يســهم  مما  عالية؛  بدقة  والأغراض 
إذ  الشاذة  السلوكيات  على  التعرف  في  الاصطناعي  الذكاء  يســاعد  العامة)46(.كذلك 
أو  العادية  غير  الســلوكيات  واكتشــاف  للبيانات  الفوري  التحليل  الذكية  الأنظمة  تتيح 
صعيد  وعلى  وقائية)47(.  إجراءات  اتخاذ  إلى  يُفضي  ما  الفعلي؛  الوقت  في  المشبوهة 
من  المجال  هذا  في  متقدمة  حلــولًًا  يقدم  الاصطناعي  الذكاء  فإن  الســيبراني  الأمــن 
فعالة  حماية  وتقديم  مشــبوه  نشــاط  أي  ورصد  الهجمات  نماذج  على  التعرف  خلال 
الاصطناعي،  الذكاء  باستخدام  بالأحداث  التنبؤ  يمكن  كذلك  والأنظمة)48(.  للشبكات 
مما  حدوثها،  قبل  المحتملة  الأحداث  وتوقع  البيانات  من  كبيرة  مجموعات  تحليل  عبر 
الإجراءات  واتخاذ  للتهديدات  الفورية  والاستجابة  وقائية)49(  إجراءات  باتخاذ  يسمح 
القدرة  لدينا  أصبح  الاصطناعي،  الذكاء  تقدم  مع  وفوري)50(.  تلقائي  بشكل  المناسبة 
للأفراد  الأمان  وتضمن  الحاليــة  التطورات  تواكب  مبتكرة  أمنية  حلــول  تقديم  علــى 

سواء. حدٍّ  على  والمؤسسات 

التحديات  تزداد  التطور،  ســريع  اليوم  عالم  في  القرارات:  واتخاذ  دعم  جودة  تحســين 
هذا  وفي  المجالات.  مختلــف  في  والمؤسســات  الأفراد  تواجه  التي  والمشــكلات 
يقدم  اتخاذها.  يتم  التي  القرارات  جودة  ورفع  تحســين  إلى  الجميع  يســعى  الســياق، 
وتقنيات  أدوات  توفير  خلال  من  المجــال،  هذا  في  هائلة  فرصًا  الاصطناعي  الــذكاء 
تحليل  الاصطناعي  الذكاء  يستطيع  وتحسينها.  القرارات  اتخاذ  عملية  دعم  على  قادرة 
رؤى  على  الحصول  على  يســاعد  مما  قصير،  وقت  في  البيانات  من  ضخمة  كميات 



  | 22

تقنيات  ن  تُمكِّ كذلك  القرارات)51(.  اتخاذ  في  عليها  الاستناد  يُمكن  قيمة  ومعلومات 
توقع  يُســهل  مما  البيانات،  في  والتوجهات  الأنماط  على  التعرف  من  الآلــي  التعلــم 
التوقعات)52(.  تلــك  على  مبنية  إســتراتيجية  قرارات  واتخاذ  المســتقبلية  الأحداث 
على  مبنية  واقتراحات  توصيات  تقــدم  على  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تعمل  كذلــك 
يُسهم  كما  مســتنير)53(.  قرار  إلى  التوصل  القرار  صانع  على  ل  يُســهِّ مما  التحليلات، 
المناسب  الوقت  في  حلول  وتقديم  بسرعة  المعلومات  معالجة  في  الاصطناعي  الذكاء 
أخرى  أنظمة  مع  التفاعل  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  التغييرات)54(.كما  مع  للتكيــف 

القرار)55(. اتخاذ  عملية  لدعم  الضرورية  المعلومات  واستيراد 

أكان  ســواء  القرار،  اتخاذ  عملية  دعم  في  مهمة  أداة  الاصطناعي  الذكاء  أصبــح  لقــد 
القرارات  جودة  تحســين  يُمكن  وخلاله  المؤسســات.  أم  الأفراد  مســتوى  على  ذلك 

المختلفة. للتحديات  أسرع  بشكل  والاستجابة 

 Generative( التوليــدي  الاصطناعي  الــذكاء  يُعد  التوليــدي:  الاصطناعــي  الــذكاء 
الذكاء  مجال  في  والابتــكارات  التطورات  أحــدث  مــن    )Artificial Intelligence
محتوى  لإنشاء  الخوارزميات  الاصطناعي  الذكاء  من  النوع  هذا  يستخدم  الاصطناعي. 
إلى  استنادًا  موسيقى،  حتى  أو  صور،  أو  نصوص،  شــكل  في  ذلك  كان  ســواء  جديد، 

عليها)56(. تدريبه  تم  التي  البيانات 

التوليدية  العصبية  الشــبكات  على  التوليدي  الاصطناعي  الــذكاء  عمل  آليات  تســتند 
توليدية  واحدة  شــبكتين:  من  تتكون  والتي   )Generative Adversarial Networks(
الشــبكة  تعمل  بينما  البيانات،  إنشــاء  على  التوليدية  الشــبكة  تعمل  تمييزية.  وأخرى 

الحقيقية)57(. البيانات  من  البيانات  هذه  قرب  مدى  تحديد  على  التمييزية 

الشات  الذكية  المحادثة  تطبيقات  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  على  الأمثلة  أبرز  ومن 
كذلك  جوجل.  من  "بارد"  وتطبيق    OpenAI شركة  من    ChatGPT تطبيق  مثل  بوت 
في  الأشــخاص  وجوه  توليد  لإعادة  تُســتخدم  والتي   )Deepfake( تقنية  الأمثلة  من 

طبيعي)58(. بشكل  والحركات  الكلام  إعادة  يتيح  مما  الفيديو؛  مقاطع 

إنشــاء  يتيح  والذي  الفن  في  الاصطناعي  الــذكاء  من  النوع  هذا  اســتخدام  ويمكــن 
أو  للملابس  جديدة  تصاميــم  لتوليد  التصميم  فــي  وكذلك  والموســيقى،  اللوحــات 
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في  وأيضًا  للبحث،  طبية  بيانات  توليــد  لغرض  الصحة  قطاع  في  كذلــك  المنتجــات، 
الفيديو)59(. لألعاب  جديدة  وسيناريوهات  شخصيات  لإنشاء  يستخدم  حيث  الترفيه 

استخدام  يمكن  إذ  التزوير؛  عملية  في  اســتخدامه  النوع  لهذا  المحتملة  المخاطر  ومن 
أو  سياسية  مشكلات  إلى  تؤدي  أن  يمكن  مزورة  فيديو  مقاطع  إنشاء  في  التكنولوجيا 
في  الشخصية  الصور  استخدام  إمكانية  حيث  الخصوصية  انعدام  في  كذلك  اجتماعية. 

مضللًًا)60(. أو  ا  ضارًّ يكون  أن  ويمكن  مرغوب  غير  محتوى  توليد 

العديد  في  الاهتمام  وتحوز  كبيرًا  تقدمًا   )AI( الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تحقق  بينما 
لهذه  المحتملة  والتحديــات  التأثيــرات  بشــأن  مخاوف  هناك  فإن  القطاعــات،  مــن 
نســتخدمها،  أداة  أي  حال  حالها  أخطارًا  لها  أن  على  الخبراء  يتفق  التي  التكنولوجيا 
الأداة  هذه  بأخطار  الاستهانة  عدم  ويجب  سيئة،  أو  جيدة  لأغراض  استخدامها  فيمكن 
بالذكاء  المرتبطة  المخاطر  بعض  نستعرض  يلي  وفيما  والمعرفة،  البشري  الوعي  على 

الاصطناعي.

اســتبدال  يتم  أن  يُتوقع  والروبوتات،  المســتقلة  الأنظمة  ظهور  فمع  الوظائف:  فقدان 
حاجة  من  تقلِّل  قد  الذاتية  القيادة  مثلًًا  البشر)61(،  بها  يقوم  التي  الوظائف  من  العديد 
قد  التكنولوجيا  على  الزائد  الاعتماد  وهذا  التاكسي،  أو  الشاحنات  سائقي  إلى  الناس 
الخبراء  يتوقع  كذلك  المجالات)62(.  بعض  في  البشرية  المهارات  تدهور  إلى  يؤدي 
يُشــار  إذ  الاصطناعي؛  والذكاء  الأتمتة  بســبب  بالكامل  تختفي  قد  الوظائف  بعض  أن 
فقدان  من  الرغم  وعلى  للخطــر)63(.  عرضة  الأكثر  هي  الروتينية  الوظائــف  أن  إلــى 
لأعمال  وفرصًا  جديدة  وظائف  أيضًا  سيُنشئ  الاصطناعي  الذكاء  فإن  الوظائف،  بعض 
في  زيادة  إلى  الاصطناعي  الذكاء  انتشار  يؤدي  وقد  قبل.  من  موجودة  تكن  لم  جديدة 
لذا  الأخرى،  المهن  في  الرواتب  يقلل  قد  بينما  المتخصصة،  المهن  لبعض  الرواتــب 
تؤدي  قد  فبينما  العمل،  سوق  على  مزدوجة  تأثيرات  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تحمل 
قطاعات  في  جديدة  فرصًا  تخلق  قد  فإنها  القطاعات،  بعض  فــي  وظائف  فقدان  إلــى 
من  التحول  لهذا  التعليمية  والمؤسسات  الحكومات  اســتعداد  الضروري  ومن  أخرى. 

للأفراد. والتعليم  المستمر  التدريب  توفير  خلال 

فقد  متحيزة،  بيانات  على  الاصطناعي  الذكاء  نظام  تدريب  تم  فإذا  والانحيازات:  التحيز 
الاصطناعي  الذكاء  تغذية  تم  إذا  المثال،  ســبيل  على  قراراته.  في  التحيز  هذا  ينعكس 
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قليل  وخلافها  الوحيدة  الحقيقة  يعدها  قد  فقط،  الجنسي  الشذوذ  فكرة  تؤيد  بمقالات 
وشاذ)64(. ونادر 

على  المفرط  الاعتماد  أن  أيضًا  المخاطر  ومن  الجماعي:  والوعي  البشر  قدرات  تقليل   
يتم  فقد  النقدي،  التفكير  على  البشرية  القدرة  تقليل  إلى  يؤدي  قد  الاصطناعي  الذكاء 
تساؤل  دون  مات  مسلَّ أنها  على  الاصطناعي  الذكاء  قبل  من  المقدمة  المعلومات  قبول 
على  الجميع  اعتماد  فعند  المعرفي،  التنوع  تقليل  وهي  أخرى  مشكلة  إلى  يؤدي  وهذا 
في  التنوع  تقليل  يتــم  قد  المعلومات،  على  للحصول  المصــادر  أو  نفســها  الأدوات 
يؤثر  أن  يمكن  الاصطناعي  فالذكاء  الجماعي،  الوعي  تقليل  وكذلك  والآراء،  المعرفة 
يمكن  القدرات  تقليل  عن  ففضلًًا  معه.  ونتفاعــل  العالم  بها  نرى  التي  الطريقة  علــى 
الذكاء  لنا  يقدمها  التي  والأفكار  المعلومات  على  بناءً  أيضًا  والمعايير  القيــم  تتغيــر  أن 

الاصطناعي)65(. 

سلوكيات  وتتبع  لتحليل  الاصطناعي  الذكاء  اســتخدام  يمكن  والتلاعب:  الخصوصية 
إلى  يؤدي  قد  وهذا  ذلك،  غير  أو  سياسية  أو  تسويقية  لأغراض  واستغلالها  الأشخاص 
شــركة  وفضيحة  الأميركية  الانتخابات  في  حدث  كما  وتصرفاتهم،  آرائهم  في  التأثير 
جمع  عبر  أخلاقية  لا  بطريقة  البيانات  تُستخدم  وقد  المشهورة)66(.  أناليتيكا  كامبريدج 
للخصوصية  تهديدًا  يشــكل  مما  الأشــخاص،  مُوافقة  أو  علم  دون  وتحليلها  البيانات 

الفردية)67(. والحريات 

الذكاء الاصطناعي وانتشار استخدامها في مختلف جوانب الحياة،  مع تطور تكنولوجيا 
التكنولوجيا،  بهذه  المرتبطة  الخصوصية  ومشــكلات  الأمنية  المخاطر  من  القلق  ازداد 
محتوى  لإنشاء  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  يُمكن  حيث  بالمعلومات  التلاعب  ومنها 
والثقة  الحقيقة  يُهدد  مما   ،)Deepfakes( المعدلــة  الفيديوهات  مثل  ومضلل،  مزيــف 

الرقمي)68(. المحتوى  في 

الشبكات  اختراق  في  الذكاء الاصطناعي  أنظمة  تستخدم  قد  السيبراني:  الأمان  تهديدات 
تعقيدًا)69(. أكثر  الأمنية  التهديدات  مواجهة  يجعل  مما  الأمان،  أنظمة  وتجاوز 

نعرف  لا  البشــر-  -نحن  أننا  المخاطر  هذه  وأبرز  القرارات:  اتخاذ  طريقة  معرفة  عدم 
مما  أسبابها،  عن  الكشف  دون  قرارتها  تتخذ  وكيف  المعقدة  الأنظمة  هذه  تفكر  كيف 
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عليها  اعتمد  إذا  وخصوصًا  صحتهــا)70(،  من  والتحقق  فحصها  الصعب  من  يجعــل 
والرعاية  الطيران  مثل  الناس  حياة  وتمس  الحيوية  القطاعات  في  القرارات  اتخاذ  فــي 
الوظائف،  أو  الائتمان  قرارات  مثل  خطورة  أقل  قــرارات  في  حتى  أو  الصحيــة)71(، 

عادلة. غير  نتائج  إلى  يؤدي  قد  مما 

التفاوت  زيــادة  إلى  التكنولوجيا  علــى  الاعتماد  يؤدي  فقــد  الاقتصــادي:  التفــاوت 
التكنولوجي)72(. التقدم  من  الفقراء  من  أكثر  الأثرياء  يستفيد  إذ  الاقتصادي؛ 

يشــعرون  الأشــخاص  كان  فإذا  الثقة،  فقدان  إلى  تؤدي  فقد  المخاطر  هذه  جملة  ومع 
القضية،  من  فقط  واحدًا  جانبًا  يمثل  أو  محينًا  يكون  أن  يمكن  الاصطناعي  الذكاء  أن 

برمتها)73(. التكنولوجيا  في  الثقة  يفقدون  قد 

وتقييم  مراقبة  الضــروري  من  فإنه  الاصطناعي،  للــذكاء  المحتملة  الفوائــد  كل  مــع 
وتطبيق  تطور  توجيه  يمكننا  المخاطــر،  هذه  فهم  خلال  ومن  به  المرتبطــة  المخاطــر 
أثار  ما  وهذا  الضرر،  وتقليل  القصــوى  الاســتفادة  تُعظم  بطريقة  الاصطناعي  الــذكاء 
الذكاء  معارضة  إلى  بها  وحدا  التقني  المجــال  في  المؤثرة  الشــخصيات  كبار  حفيظة 
من  التأكد  يجــب  المخاطر،  هذه  لمعالجــة  المنضبط.  وغير  المطلــق  الاصطناعــي 
صحة  من  للتحقق  وســائل  وتقديم  الأنظمة،  تدريب  في  المســتخدمة  المصادر  تنوع 
المستخدمين  بين  الوعي  وزيادة  النظام،  عمل  طريقة  في  الشفافية  وضمان  المعلومات، 

المخاطر. هذه  بشأن 

وتحفظهم  قلقهم  عن  والتكنولوجيا  العلم  مجال  في  المرموقة  الشخصيات  بعض  عبَّر 
بشأن تأثير الذكاء الاصطناعي على المستقبل، ومن أبرز المعارضين للذكاء الاصطناعي 
معارضته  ووجه   ،)Elon Musk( ماســك  إيلون  الأميركي،  والمســتثمر  الأعمال  رجل 
"أكبر  فيه  ورأي  مراقب،  وغير  محدد  غير  بشكل  الاصطناعي  الذكاء  تطوير  في  يكمن 
المعارضين  ومن  المجال.  لهذا  صرامة  أكثر  تنظيم  إلى  ودعا  البشــرية".  يواجه  تهديد 
ووجه   ،  )stephen hawking(هوكينج ستيفن  البروفيسور،  الشهير  الفيزياء  عالم  أيضًا 
البشــر  من  ذكاءً  أكثر  النهاية  في  يصبح  قد  أنه  الاصطناعي  الذكاء  من  وقلقه  معارضته 
منضبط.  بشكل  فيه  التحكم  يتم  لم  إذا  البشري  الجنس  انقراض  في  يتسبب  أن  ويمكن 
عن  عبَّر  الذي  غيتس،  بيل  مايكروسوفت،  شركة  مؤسس  المعارضين  قافلة  إلى  وينضمُ 
جامعة  في  الفلسفة  أســتاذ  وكان  الســيطرة)74(.  خارج  الآلة  ذكاء  يصبح  أن  من  قلقه 
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للإنسانية،  المســتقبل  معهد  مؤســس   ،  )Nick Bostrom( بوســترو  نيك  أكســفورد، 
في  ر  حذَّ قد   ،"Superintelligence: Paths Dangers Strategies" كتــاب  ومؤلــف 
وكيف  السريعة  الاصطناعي  الذكاء  تطورات  عليها  تنطوي  قد  التي  الأخطار  من  كتابه 

بها)75(. التنبؤ  يتم  لم  نتائج  إلى  تؤدي  قد 

العالم  اقتصاد  علــى  وأثره  الاصطناعي  للذكاء  المعارضة  الشــخصيات  ضمن  ومــن 
ومؤلف  تكنولوجيا  خبير  وهو   ،)Jerry Kaplan( كابــان  جيري  الإنســان،  ووظائف 
 Humans Need Not Apply: A Guide to Wealth and Work in the Age" كتاب 
الاصطناعي  للذكاء  المحتمل  الأثر  فيه  ناقــش  والــذي   ،"of Artificial Intelligence

والوظائف)76(. الاقتصاد  على 

 )Max Tegmark(ر الأستاذ في معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا، ماكس تيغمارك وحذَّ
فيه  التحكم  يتم  لم  إذا  عالمية  كــوارث  في  يتســبب  قد  الاصطناعي  الذكاء  أن  مــن   ،

جيد)77(. بشكل 

الاصطناعي  الذكاء  استخدام  لضمان  الجد  محمل  على  الخبراء  هؤلاء  آراء  أخذ  يجب 
فإن  الاصطناعي،  الذكاء  فوائد  من  الرغم  فعلى  تضرها،  ولا  الإنســانية  تخدم  بطريقة 
الحاجة  إن  والتأمل.  للنقاش  موضوعًا  يزال  لا  المســتقبل  على  بتأثيره  المرتبط  القلق 
أجل  من  ضرورية  أصبحت  المجال  هذا  في  المســتمر  والبحث  والمراقبة  التنظيم  إلى 

الأمان. على  المساومة  دون  منها  القصوى  الاستفادة  نحو  التكنولوجيا  توجيه 

خاتمة
العصبية  الشبكات  أسهمت  حيث  نشأته؛  منذ  هائلًًا  تقدمًا  الاصطناعي  الذكاء  شهد  لقد 
والتطبيقات  الابتكار  من  جديدة  حقبة  نحو  التكنولوجيا  هــذه  دفع  في  التعلم  وتعمــق 
والمساهمة  الحياة،  جودة  تحســين  في  كبير  دور  الاصطناعي  للذكاء  وأصبح  العملية، 

واسع. نطاق  على  المجتمعات  وتطوير  العلمية،  البحوث  في 

مثل  الاصطناعي  بالذكاء  المرتبطة  والأخطــار  التحديات  تجاهل  يمكن  لا  ذلك،  مــع 
إلى  تحتاج  قضايا  وكلها  والخصوصية،  والأمن  والوظائف  العمل  ســوق  على  تأثيراته 
السياســات  بين  تكاملًًا  يتطلب  التحديات  هذه  مع  التعامل  إن  خاص.  واهتمام  عناية 
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الذكاء  من  فائدة  أقصى  تحقيق  لضمان  التكنولوجــي  والابتكار  والأخلاقية  التنظيميــة 
المحتملة. أضراره  تقليل  مع  الاصطناعي 

فمع  حدين.  ذو  سيف  هو  الاصطناعي  الذكاء  أن  الدراسة  هذه  من  نستنتج  أن  نستطيع 
كل فرصة تحسين وابتكار، هناك تحديات وأخطار يجب معالجتها بعناية لضمان تحقيق 
أثبت  الطبي،  المجال  في  فمثلًًا  التقنية.  هذه  اســتخدام  في  والفعالية  والعدالة  الأمان 
الأطباء  خبرة  مستوى  تُضاهي  بدقة  الأمراض  تشخيص  في  فعاليته  الاصطناعي  الذكاء 
وخصوصيتها  حساســة  الطبية  فالبيانات  أخلاقية  مخاوف  هناك  ولكن  المتخصصيــن، 
الذكاء  يســاعد  حيث  العلمي  البحث  مجال  في  وكذلك  للخطر،  معرضة  تكــون  قــد 
ومع  العلمية.  الاكتشافات  وتيرة  ع  ويُسرِّ للبيانات،  الإحصائي  التحليل  في  الاصطناعي 
بالبيانات؛  التلاعب  وخطر  بحثي  تضليل  إلى  يقود  قد  عليه  الزائد  الاعتماد  فإن  ذلك، 
التعليم،  مجال  وفي  البحث.  نزاهة  لضمان  والتدقيق  البشري  للرصد  الحاجة  تظل  فهنا 
هناك  ولكن  جودته،  وتحســين  التعليم  لتخصيص  قوية  أداة  الاصطناعي  الذكاء  يعــد 
ا  أساســيًّ جزءًا  تُعد  التي  والمعلمين  الطلاب  بين  البشــرية  العلاقة  فقدان  من  مخاوف 

التعليمية. العملية  من 

وتعلم  الضخمة،  فالبيانات  والتطوير،  للابتكار  مزدهرًا  ميدانًا  الاصطناعي  الذكاء  يُعــد 
تطورات  فإن  كذلك  والصناعات،  المجتمعات  تشــكيل  في  ستســتمر  والأتمتة  الآلة، 
الابتكار  تحســين  في  لها  حصر  لا  إمكانيات  تحمل  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  مثل 

المجالات. من  متنوعة  مجموعة  في  والإبداع 

من  مجموعة  تطوير  خــال  من  والفرص،  التحديــات  لتلك  نتأهب  أن  المهــم  مــن 
والعمل  الواعدة،  التكنولوجيا  لهــذه  الأمثل  التوجيه  لضمان  الــة  الفعَّ الاســتراتيجيات 
والاجتماعية  الأخلاقية  والاعتبــارات  التكنولوجي  التطــور  بين  توازن  تحقيق  علــى 
لتكنولوجيا  آمنًا ومسؤولًًا  التي تضمن استخدامًا  السياسات والأطر  والاقتصادية ووضع 
أن  لضمان  وأخطاره  تحدياته  من  أكبر  فوائده  تكون  أن  لضمــان  الاصطناعي،  الــذكاء 

للجميع. ومزدهر  مستدام  مستقبل  بناء  في  الاصطناعي  الذكاء  يسهم 
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 تأثير الذكاء الاصطناعي في العلاقات الدولية

 The Impact of Artificial Intelligence in International
Relations

  *Hossam Rashid Hadi - حسام رشيد هادي

ملخص:

العالم،  فــي  جوهرية  لتحــولات  قائــدًا  قطاعًا  الاصطناعــي  الــذكاء  مجــال  يبــرز 
عليهــا  المتعــارف  الأساســية  والمفاهيــم  الدوليــة،  العلاقــات  حقــل  تشــمل 
النظام  فــي  حادة  انعطافات  تحصــل  أن  المتوقــع  مــن  الــدول.  بيــن  للعلاقــات 
هــذا  ويمتــد  ســواء،  حــدٍّ  علــى  والــدول،  الأفــراد  تأثيراتهــا  تشــمل  الدولــي، 
والدولة  والديمقراطيــة،  الدولــة،  ســيادة  مثــل  وقواعــد  مفاهيــم  إلــى  التأثيــر 
مكانة  وترتيــب  والأمــن،  القــوة  مفاهيم  فــي  تحــولات  يشــهد  كمــا  الحارســة. 
تتحــدد  أن  النتيجــة،  هــذه  نتائــج  بيــن  مــن  وســيكون  العالــم،  فــي  الــدول 
الاصطناعــي،  الــذكاء  إمكانــات  إنتــاج  مــن  تمكنهــا  بمقــدار  الدولــة،  قــوة 
فيهــا،  الأساســية  القومــي  الأمــن  عوامــل  ضعــف  لتعويــض  واســتخدامها 
الذكاء  حقل  في  التطور  وقدرات  موارد  على  للسيطرة  الحالي  الســباق  هذا  ويفســر 

الكبرى. الدول  بين  الاصطناعي 

الدولي النظام  القوة،  مستقبليات،  دولية،  علاقات  اصطناعي،  ذكاء  مفتاحية:  كلمات 

Abstract:

Artificial intelligence stands out as a leading sector for fundamental 
transformations in the world, encompassing the field of international relations 
and the commonly accepted core concepts of state relations. Critical turning 
points in the international system are expected, impacting both individuals and 
states. This impact extends to concepts and rules such as state sovereignty, 
democracy and the guardian state. There are also shifts in the concepts of 
power and security, as well as the ranking of states in the world. Among 
the results of these changes will be the determination of a state’s strength 
by its ability to produce artificial intelligence capabilities and use them to 
compensate for weaknesses in the factors of its fundamental national security. 
This explains the current race for control over resources and capabilities in the 
field of artificial intelligence among major countries.
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مقدمة  
شــكل  ترتيب  تعيد  التي  التمكينية  الأدوات  أهم  أحد  التكنولوجي  التطور  مثَّل  لطالما 
وتعطي  الآخرين،  إرغام  على  الدول  قدرات  تطوير  في  تؤثر  كونها  الدولية  العلاقــات 
تنظيم  وإعادة  الدولية  القوة  هرمية  ترتيــب  إعادة  في  الأفضلية  الريادة  صاحبة  الــدول 

الدولية. البيئة  فواعل  بين  العلاقة  تحكم  التي  والقوانين  والتنظيمات  الإجراءات 

احتكرها  أشياء  بإنجاز  والبرمجيات  الآلات  تفويض  عملية  هو  المرة  هذه  الجديد  الأمر 
تجري  إذ  القوة؛  استخدام  قرار  اتخاذ  في  لاســيما  المكتوب،  التاريخ  طوال  الإنســان 
مجال  في  بها  يعتد  التي  الذكية  الأنظمة  لإنتاج  شرسة  بطريقة  الدول  بين  تنافسية  بحوث 
وصولًًا  الجنود،  بها  يقوم  التي  الميدانية  العمليات  من  بدءًا  العسكرية  القوة  اســتخدام 

الشامل. الدمار  لأسلحة 

بعدة  وقوتها  الدولة  مكانــة  ارتبطت  حيث  اللعبة؛  قواعد  في  بتغير  الأمــر  هذا  ويعــد 
وعدد  الجغرافي،  والموقع  المســاحة،  مثل:  جيوبوليتيكي،  طابــع  ذو  أغلبها  عوامــل 
العسكرية،  والقوة  الاقتصادية،  والقوة  الطبيعية،  والموارد  التضاريس،  وشكل  السكان، 
للمســألة  جديدًا  بعدًا  ســتضيف  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  فإن  اليوم،  أما  وغيرها. 
الأمر  لها؛  الجيوتكنولوجي  الأساس  إلى  للقوة  الجيوبوليتيكي  الأساس  من  بنا  يخرج 
السلام  لإحلال  عليها  اعتمدنا  التي  المقاييس  وكفاءة  فاعلية  تدهور  نحو  يقود  قد  الذي 
الدولي،  بالاســتقرار  يضران  اتجاهين  الأمر  هذا  يولِّد  أن  البديهي  من  لأنه  العالمــي، 
خلال  من  قدراتها  لتعزيز  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  الرائدة  الدول  سعي  هو  الأول: 
هي  كما  الآخرين  المنافسين  تفوق  من  خوفًا  الاصطناعي  بالذكاء  تسلحها  أنظمة  دمج 
الآخر  والاتجاه  والصين.  الأميركية  المتحدة  الولايات  بيــن  التنافس  في  اليوم  الحــال 
الأنظمة  في  لديها  الحاصل  النقص  تعويض  إلى  قوة  الأقل  الطامحة  الدول  ســعي  هو 
في  خاصة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقــات  على  الاعتماد  خلال  من  الفعالة  العســكرية 

وأمثالها. وإسرائيل  وإيران  تركيا  مع  الحال  هي  كما  والاقتصادي  العسكري  المجال 

سيرفع  كما  الصنوف،  لكافة  التقليدية  القوة  أنماط  معظم  في  الاصطناعي  الذكاء  سيؤثر 
سمعة  وتحسين  الإعلامي  الرصد  خوارزميات  خلال  من  للدولة  الناعمة  القوة  تأثير  من 



  | 38

اصطناعي  ذكاء  بأنظمة  الشــامل  الدمار  أســلحة  تعزيز  يتم  أن  الطبيعي  ومن  الدولة. 
على  جديدة  تكاليف  يفرض  الذي  الأمــر  الثأرية؛  الضربة  توجيه  أو  الــردع  لأغــراض 
العسكري  بالاستخدام  المتعلقة  بالتحديات الأخلاقية والقانونية  تتعلق  الدولي  المجتمع 
الشخصية.  البيانات  وحماية  الحرب  قوانين  ذلك  في  بما  الاصطناعي،  للذكاء  والمدني 
في  الاصطناعي  الذكاء  خوارزميات  استخدام  عن  سينجم  الذي  التأثير  ننســى  لا  أيضًا 

الدفاع. أو  الهجوم  لأغراض  سواء  السيبرانية  الحروب 

خلال  من  والاستخبار  التنبؤ  عمليات  في  فارقًا  الاصطناعي  الذكاء  يُحدث  أن  ويمكن   
وضبط  القانون  إنفاذ  جهات  أداء  فاعلية  يعزز  مما  العلاقات  وكشــف  الأنماط  تحليل 
للدول  الاقتصادية  القدرات  في  الاصطناعي  الذكاء  ويؤثر  المنظمة،  والجريمة  الإرهاب 
يهدد  الوقت  نفس  في  أنه  إلا  العلمي  البحث  فترة  وتقليل  الإنتاجية  زيادة  خــال  مــن 
وضعها  على  تؤثر  وبالتالــي  للدولة  الداخلي  الاســتقرار  على  تنعكس  بطالة  بتوليــد 
للحدود  العابرة  الشــركات  قدرات  على  ا  إيجابيًّ الاصطناعي  الذكاء  ســيؤثر  الدولي. 
تطوير  في  الريادية  المشاريع  تمتلك  الشــركات  هذه  كون  الدول  قدرات  على  ا  وســلبيًّ
نشهد  ربما  إننا  القول:  وصفوة  عليها،  الدول  اعتمادية  يعزز  بشكل  الاصطناعي  الذكاء 
مثل  المألوفة  السياســية  المفاهيم  من  عدد  في  العميقة  التحــولات  من  لعصــر  بدايــة 
شكل  يغير  مما  التقليدية  القوة  ومقاييس  والخصوصية،  الدولة،  وســيادة  الديمقراطية، 
بتطبيقاته  الاصطناعي  الذكاء  تأثير  عن  تصورًا  الدراســة  هذه  وتقدم  الدولية.  العلاقات 
هذه  ســتولِّدها  التي  التغيرات  من  جملة  خلال  من  الدولية  العلاقات  علــى  المتعــددة 
للدولة  وصولًًا  الفرد  من  بدءًا  الدوليين  الفاعلين  قدرات  وعلى  القوة  سلم  على  التقنية 
عاتق  على  تقع  جديدة  وتكاليف  مخاطر  بروز  من  التحول  عمليــات  يصاحب  ما  مــع 
مات  المســلَّ تعريف  إعادة  إلى  بنا  ليصل  الاصطناعي  الذكاء  تأثير  يمتد  ولربما  الدولة 

المقبلة. سنة  خمسين  غضون  في  الإنسانية 

أولًًا: فاعلو البيئة الدولية 
الدولية  القوة  هرمية  فهم  محاولة  باتجاه  الدوليــة  للعلاقات  الصراعية  الطبيعة  تدفعنــا 
النظام  حقل  إلى  ندخل  أنفســنا  نجد  لذلك  الصراعات  هذه  في  تؤثر  التي  والوحدات 
بينها  فيما  المترابطة  المتغيــرات  "مجموعة  بأنه  كابــان  مورتن  فه  عرَّ الــذي  الدولــي 
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على  الحفاظ  من  نها  تمكِّ وضعية  في  توجد  والتي  بهــا  المحيطة  البيئة  عن  والمتميــزة 
"أنموذج  بأنه  فه  فيعرِّ دولمان  أنتوني  أما  البيئية")1(.  الاضطرابات  مواجهة  في  نفســها 
المختلفة  بالفعاليات  القيام  تأمين  على  القدرة  له  الدوليين  اللاعبين  بين  القوة  لعلاقات 
إرادة  عن  النظام  ويعبِّر  المكتوبــة")2(.  وغير  المكتوبة  القواعد  مــن  لمجموعة  طبقًــا 
على  القدرة  وتمتلك  الهرمية  هــذه  في  إرادتها  إنفاذ  من  تتمكن  التي  الكبــرى  القــوى 
الفاعلين  نصنف  أن  أردنا  وإذا  قوة.  الأقل  الدولية  الوحدات  سلوك  في  والتأثير  الإكراه 

هما)3(: رئيسيين،  قسمين  في  ننظر  أن  فيمكن  الدولية  البيئة  في 

أساسيون:   فاعلون 

الدولة أ- 

الدولية المنظمات  ب- 

ثانويون فاعلون   -1

الحكومية غير  المنظمات  أ- 

الجنسيات متعددة  الشركات  ب- 

الإرهاب قوى  ت- 

الوطني التحرر  حركات  ث- 

الفرد ج- 

ثانيًا: تأثير الذكاء الاصطناعي في هرمية القوة الدولية
ارتبطتا  كلمتين  أكثر  أن  لوجدنــا  الدولية  للعلاقات  مفتاحية  كلمات  وضــع  أردنا  لــو 
ما  العلاقات  طبيعة  في  مركزي  حضور  ولهما  والقــوة،  المصلحة  هما:  الحقل،  بهــذا 
هذه  لتحقيق  الإجرائية  بالعمليات  وتشــرع  مصالحها  الدول  تحدد  فحالما  الدول،  بين 
فرض  من  نها  تمكِّ التي  المادية  الاســتعدادات  تهيئ  الوقت  نفس  في  فهــي  المصالــح 

أهدافها. لبلوغ  بالقوة  ولو  إرادتها 

اللاعبين  ســلوك  في  تؤثر  التي  الإكراهية  الإجراءات  ممارســة  عن  الدول  تتورع  ولا 
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تقع  لا  كي  باســتمرار  قدراتها  وتطوير  قوتها  تعظيم  إلى  تســعى  لذلك  وهي  الدوليين، 
قدرات  ارتبطت  ولطالما  بمصالحها،  التفريط  على  ترغمها  قد  أخرى  قوة  تأثير  تحــت 
غاياتهم)4(.  لإنجاز  السياسة  رجال  يستخدمها  والتي  لديها  القوة  أدوات  بتطور  الدول 
كونها  القوة  أدوات  في  الاصطناعــي  الذكاء  تأثير  على  نركز  أن  لزامًا  كان  هنــا،  مــن 
الاصطناعي  الذكاء  يؤثر  أن  المتوقع  ومن  الدول.  بين  العلاقة  تنظيم  في  الأهم  العامل 

أهمها: مداخل،  عدة  خلال  من  الدولية  البيئة  في 

	1 الأسلحة . من  جملة  هناك  أن  المعلوم  فمن  الدولية:  البيئة  في  جديدة  أخطار  ظهور 
قبل  من  تطويرها  عمليات  تتصاعد  والتي  الاصطناعي  بالذكاء  تعمل  التشغيل  ذاتية 
ذاتية  والغواصات  والطوربيدات  والــزوارق  طيار  بدون  الطائرات  مثل  دول  عــدة 
في  تحيز  حدوث  المســتبعد  غير  ومن  الخوارزميات  بها  تتحكــم  التي  التشــغيل 
مناطق  إصابة  أو  أجلها  من  مت  صُمِّ التــي  غير  لأهداف  ومهاجمتها  الخوارزميــة 
تخريب  خلال  من  الأمر  يحدث  أن  ويمكن  شامل،  دمار  أسلحة  إطلاق  أو  سكانية 
إذ  برمجي؛  خلل  خلال  من  فمن  الخوارزميات  تعلم  لطريقة  خبيثة  برامج  به  تقوم 
المدنيين  وتضع  ا  أخلاقيًّ منحازة  لكنها  ا  رياضيًّ عادلة  الخوارزمية  تكون  أن  يمكــن 

عسكرية)5(. كأهداف 

	2  ومع ظهور الأسلحة المستقلة تزداد إمكانية اندلاع الحرب بالخطأ، فمن المحتمل .
مثل  نوعية  أهدافًا  أو  مجاورة  قوات  وتستهدف  ا  ذاتيًّ الأســلحة  هذه  تســتجيب  أن 
الذكاء  عصر  ينبئ  كما  الدول،  بين  التوتر  حالات  في  لاســيما  والرؤســاء  القادة 
بالذكاء  تقاد  التي  الأســلحة  بســبب  الضحايا  أعداد  ارتفاع  باحتمالية  الاصطناعي 
وظروف  الموقف  بتقدير  مرتبطًا  النار  إطلاق  أمر  يكون  النهاية،  ففي  الاصطناعــي 
ذاتية  الأسلحة  لكن  بالجنود،  تحيط  التي  النفسية  والعوامل  التهديد  ونوع  المعركة 
ويمكن  والاســتجابة،  التحليل  بطريقة  تعمل  بل  الطريقة،  بهذه  تعمل  لا  التشــغيل 
من  الدول  داخل  المخاطر  مستوى  من  ترفع  أن  الاصطناعي  الذكاء  لخوارزميات 
محطات  مثل  التحتية  البنية  لتخريب  الســيبرانية  الهجمات  في  اســتخدامها  خلال 
التأثير  أو  السدود  بإغلاق  التحكم  أو  القطارات  مســارات  وتحويل  النووية  الطاقة 

الكهربائية)6(. الطاقة  شبكات  على 

	3 الرئيســي . الفاعل  هي  الدولة  كون  من  الرغم  على  الدوليين:  الفاعلين  قــوة  تغيــر 
الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أن  إلا  الدولــي،  النظام  وفي  الدولية  العلاقات  فــي 
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الشــركات  مثل  جدد  وفاعلين  الدولة  بين  ما  القوة  بمقدار  فارقًا  تحدث  أن  يمكن 
في  إكس  ســبيس  شــركة  ل  فتدخُّ منها  التكنولوجية  لاســيما  الجنســيات  متعددة 
أهداف  عدة  مهاجمة  مــن  الأوكرانية  البحرية  القوات  ــن  مكَّ الأوكرانية  الحــرب 
بواســطة  منها  القطع  بعض  وإغراق  الأســود  البحر  أســطول  في  روســية  بحرية 
البيئة  في  الفــرد  مكانة  تقوية  في  الاصطناعــي  الذكاء  ســيؤثر  كما  قــوارب)7(. 
الدول  تتمكن  والبيانات  الحاســوبية  والقوة  الفردية  المواهب  خلال  فمن  الدولية، 
فارق  إحداث  من  نها  تمكِّ التي  الاصطناعي  الــذكاء  تطبيقات  وإنتاج  تصميم  مــن 
قليلة،  أعدادًا  يشــكلون  الموهوبين  الأفراد  هؤلاء  أن  من  الرغم  وعلى  القوة،  في 
شــركاتهم. لجنســيات  أو  لجنســياتهم  الوطني،  الإطار  يتجاوز  تأثيرهــم  أن   إلا 

هذه  اســتخدام  خلال  من  الإرهاب  قوة  فاعلية  بتغيير  الاصطناعي  الذكاء  ويســهم 
التحتية؛  والبنية  الاتصالات  تخريب  أو  الاستطلاع  أو  هجمات  شن  في  التطبيقات 
ويؤثر  تعقيدًا.  أكثر  ملاحقتهم  مسألة  وتصبح  الدولية  البيئة  في  تأثيرهم  د  يصعِّ مما 
بالاستعانة  عملها  كفاءة  رفع  خلال  من  الدولية  المنظمات  في  الاصطناعي  الذكاء 
فاعلية  من  ترفع  أن  يمكــن  المثال  ســبيل  فعلى  الاصطناعي  الــذكاء  بتطبيقــات 
أو  الإرهابيين  أنماط وسلوكيات  تحلل  أو  المنظمة  الجريمة  تتعقب  التي  المنظمات 
الهندسة  برامج  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  أو  والأوبئة  الأمراض  بظهور  تتنبأ 
بدون  زراعتها  طيار  بدون  الطائرات  تتولى  التي  الخضراء  الأحزمة  وإنشاء  المناخية 

ذلك.  وغير  الأدنى  حده  في  أو  تقريبًا  بشري  تدخل 

	4 الاصطناعي . الذكاء  تأثير  يمتد  أن  المتوقع  من  الشامل:  الدمار  أسلحة  إنتاج  سهولة 
بإنتاج  تتعلق  أنشطة  عدة  في  ف  يوظَّ أن  يمكن  فهو  الشامل  الدمار  أسلحة  إنتاج  إلى 
يمكن  التي  والتعدين  والحفر  الاستكشاف  عمليات  مثل  النووية  الأسلحة  وتطوير 
والســيطرة  التخصيب  مراحل  ضبط  عمليات  عن  فضلًًا  الروبوتات،  بها  تقوم  أن 
تقديم  في  العميق  التعلم  أنظمة  تسهم  أن  يمكن  كما  الإنتاجية)8(،  الخطوط  على 
ســهولة  أكثر  ســيكون  الحال  بطبيعة  والأمر  النووية،  للأســلحة  جديدة  تصاميم 
كافة  تتم  أن  الحالة  هذه  في  الممكن  فمن  والبيولوجية،  الكيميائية  الأســلحة  في 
على  إطلاقها  إلى  الأســلحة  في  التركيب  إلى  وصولًًا  التصميم  من  بدءًا  المراحل 
ذاتية  والأســلحة  الروبوتات  خلال  من  بشــري  تدخل  بدون  المحددة  الأهــداف 

التشغيل. 
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	5 في . والأمنية  العسكرية  الأنظمة  تتجه  الاصطناعي:  الذكاء  في  تسلح  سباق  اندلاع 
الاصطناعي)9(  الذكاء  تطبيقات  خلال  من  الإدارة  بموجب  العمل  إلى   21 القرن 
الأســلحة  على  الاعتماد  خلال  مــن  الحروب  طبيعة  تغيــر  إلى  يــؤدي  بشــكل 
بين  الاصطناعي  بالذكاء  مدفوعًا  تسلح  سباق  اندلاع  إلى  ذلك  ويدفع  المســتقلة. 
والاتحاد  وروسيا  والصين  المتحدة  الولايات  لاسيما  القرن  هذا  في  دولة  من  أكثر 
الدولي. النظام  في  القوة  هرمية  في  ترتيبها  إعادة  إلى  الطامحة  والدول   الأوروبي 
الروسي،  فالرئيس  الاصطناعي،  الذكاء  وأهمية  خطورة  على  عالميون  قادة  ويؤكد 
ليس  المســتقبل  هو  الاصطناعي  "الذكاء  إن   :2017 عام  في  قال  بوتين،  فلاديمير 
هذا  في  القائد  يصبح  شخص  وأي  جمعاء  للبشــرية  ولكن  لروســيا  بالنســبة  فقط 
لتطوير  طموح  مشروع  فلديها  الصين  أما  العالم")10(.  حاكم  يصبح  سوف  المجال 
يهدف  برنامجًا  لذلك  أعدت  وقد  الاصطناعي  بالذكاء  المدعومة  العسكرية  قدراتها 
 2030 عام  بحلول  مليار دولار   150 بقيمة  الذكاء الاصطناعي  إنشاء صناعة من  إلى 
الاصطناعي،  الذكاء  لموضوع  الدولي  القانوي  التنظيم  في  إســهاماتها  عن  فضلًًا 
موقف  ورقة  تطرح  التي  الأمن  مجلــس  في  العضوية  دائمة  الأولى  الدولــة  فهــي 
مستقلة  أســلحة  وجود  معالجة  في  الحالية  الدولية  القوانين  فاعلية  عدم  فيها  تبين 
أبحاث  مجال  في  متطورة  برامج  تقود  فهي  المتحدة  الولايات  أما  بالكامــل)11(. 
ن  تمكِّ التي  الحاسوبية  الدماغ  وواجهات  العصبية  والشــبكات  الاصطناعي  الذكاء 
تحسين  عن  فضلًًا  الدماغ  إيعازات  خلال  من  الآلات  وتشغيل  قيادة  من  الإنســان 

والجسدية)12(. النفسية  حالته  فاعلية  ورصد  المقاتل  قدرات 

	6 عميق، . بشــكل  الدول  تتأثر  أن  المتوقع  من  الاســتقرار:  وتهديد  البطالة  انتشــار 
أن  المتوقع  من  حيــث  العمل؛  ســوق  على  الاصطناعي  الذكاء  تأثيرات  بســبب 
خلال  الحالية  الوظائــف  من   % 50-40 باســتبدال  الاصطناعي  الــذكاء  يتســبب 
اســتبدلت  ما  إذا  المثال  ســبيل  فعلى  المقبلة)13(.  عشــر  الخمســة  الســنوات 
أو  الإقراض  وتنظيــم  والتدقيق  المحاســبة  خوارزميات  بموظفيهــا  المصــارف 
وســفن(،  )ســيارات  القيادة  ذاتية  بالآلات  موظفيها  النقــل  شــركات  اســتبدال 
غير  من  لاســيما  العمل،  عن  العاطلين  أعداد  زيادة  إلــى  يؤدي  قد  الــذي  الأمــر 
الاصطناعي. بالــذكاء  الإنتاج  أتمتة  مــع  المتوافقة  المهــارات  على   المتوفريــن 
الدول  على  يفرض  مما  واجتماعية؛  اقتصاديــة  باضطرابات  ذلك  كل  يتســبب  قد 
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الدول،  هذه  مكانة  في  بالــغ  أثر  مواجهتها،  على  للقدرة  ســيكون  جديدة،  أعبــاء 
شديدة  هشــة  دول  إلى  بعضها  يتحول  وربما  العالمية،  القوة  موازين  في  وقدراتها 
بشكل  متوقعة  الدول،  قوة  موازين  في  التحولات  هذه  مثل  الخارج.  على  الاعتماد 
الاقتصادي  البعد  عن  فضلًًا  ا،  وتقنيًّ ا  جيوسياســيًّ العميقة  التحولات  بســبب  عام 
تمتد  حضارية  موجات  أو  دورات  قالب  في  وضعه  قــد  كوندراتييف،  كان  الــذي 
وتولد  جديد  لاقتصاد  أساسًــا  ل  تشــكِّ جديدة  تقنيات  تصاحبها  عامًا،   60-40 بين 
العالمية  القوة  شــكل  تصوغ  التي  هي  وإنتاجية  وتجارية  وثقافية  اجتماعية  تغيرات 

المهيمنة)14(.

	7 قوة . لقياس  التقليدي  المعيار  يعتمد   :)Gio AI( الاصطناعي  الذكاء  جغرافية  ظهور 
)مثل:  ا  نســبيًّ ثابتة  عوامل  هما:  الجيوبوليتيكية،  العوامل  من  نوعين  على  الدولــة 
والموارد  السكان،  وعدد  والحدود،  والتضاريس،  والشكل،  والمســاحة،  الموقع، 
المتغيرة  والعوامل  العســكرية(،  والقــدرات  الاقتصادية،  والقــدرات  الطبيعيــة، 
الضغط  وجماعات  العام،  والرأي  السياسية،  والأحزاب  السياســي،  النظام  )مثل: 
هو  المتغيرة  العوامل  عمل  وجودة  فاعلية  فإن  الغالب،  وفي  والأيديولوجيا()15(. 
والعوامل  الخامات  هي  الثابتة  العوامل  اعتبار  يمكن  إذ  القوة؛  معادلة  فــي  الأهــم 
الاصطناعي  الذكاء  يكتســب  هنا  ومن  قدرة،  إلى  تحولها  التي  الأداة  هي  المتغيرة 
سيكون  ثم  ومن  معها،  يتداخل  التي  العناصر  جميع  وفاعلية  كفاءة  رفع  في  أهميته 
الذكاء  تقنيات  علــى  التوفر  وهو  الثابتــة  العوامل  من  أهــم  جديد  معيــار  هنــاك 
العناصر  في  لديها  الحاصل  النقص  تعويض  من  الدولة  ــن  تمكِّ التي  الاصطناعــي 
أن  يمكنها  الســكان  عدد  قلة  من  تعاني  التي  الدول  فمثلًًا  الثابتة،  الجيوبوليتيكية 
بالروبوتات  المســلحة  قواتها  في  البشــرية  الكتلة  في  الحاصل  النقــص  تعــوض 
وهذا  المستقلة  الأسلحة  عن  فضلًًا  الذكية  والســيطرة  القيادة  وأنظمة  العســكرية 
تعتمد  أن  يمكن  الطبيعية  الموارد  شح  من  تعاني  التي  والدول  الصنوف.  كل  يشمل 
الذكاء  إمكانيات  عن  فضلًًا  النقص  هذا  تعويض  في  تســوقها  التي  التقنيات  على 
البحار  أعماق  مثل  الصعبة  البيئة  في  والعمل  والتنقيب  الكشــف  في  الاصطناعي 
يمكن  التي  البشرية  الموارد  على  ينطبق  ذاته  والأمر  الخطيرة،  المناخية  المناطق  أو 
التوفر  بقدر  الموارد  على  التوفر  ليس  النهاية  في  فالمهم  بالآلات،  نقصها  تعويض 
السكان،  قليلة  الحجم،  صغيرة  دولًًا  فإن  وبالتالي  الموارد  تسخر  التي  المعرفة  على 
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دورًا  تكتسب  أن  الاصطناعي  الذكاء  وتسخير  تطوير  قدرات  امتلكت  لو  سيمكنها 
التقليدية.  الجيوسياسية  بالقياسات  حجمها  من  أكبر  ا  عالميًّ

	8 ارتفاع أهمية الميدان الخامس للحرب )الفضاء(: لا جدل في أهمية السيادة الجوية .
لما  السيبرانية(  البحرية،  )البرية،  الأخرى  الميادين  في  القتالية  العمليات  سير  على 
المتحقق  الارتفاع  ســقف  كان  وكلما  متعددة،  لفعاليات  واســعة  تغطية  من  نه  تؤمِّ
كانت  ولما  الخارجي.  للفضاء  وصولًًا  أقل  والمخاطر  أشد  التأثيرات  كانت  أعلى 
هذه  إعطاء  البديل  كان  البيئة  هذه  في  أصعب  الإنسان  حياة  على  الحفاظ  محاولة 
والقيام  الآلي  والتحكــم  الطيران  أنظمة  أصبحــت  وبالفعل  للروبوتــات  المهمــة 
إنتاج  في  التوســع  يتم  أن  المتوقع  ومن  اليوم.  شــائعة  المأهولة  غير  بالرحــات 
العسكرية  القوى  تحييد  يضمن  بشكل  التشغيل  ذاتية  الفضائية  الروبوتية  الأســلحة 
والاستطلاع  والرصد  والســيطرة  القيادة  ن  تؤمِّ فهي  الأخرى  التقليدية  الميادين  في 
الأهداف  وتدمير  النار  إطلاق  عن  فضلًًا  السيبرانية  الحروب  خوض  على  والقدرة 
ميدان  في  السباق  بتصاعد  ينبئ  مما  الشامل  الدمار  أسلحة  أو  التقليدية  بالأسلحة 

العسكرية)16(. الفضائية  الروبوتات 

	9 عن . تساؤلات  ظهور  الجيدة  التقنيات  ظهور  يرافق  جديدة:  قانونية  متطلبات  ظهور 
باستخدامها،  المرتبطة  الجنائية  المســؤولية  وعن  التقنيات  لهذه  القانوني  التكييف 
المتوقع  ومن  القانونية،  التشريعات  تشعب  إلى  ذلك  أدى  التقنيات  تنوعت  وكلما 
متطلبات  تظهر  إذ  الاصطناعــي؛  الذكاء  عصر  في  تعقيدًا  أكثــر  الأمر  يصبــح  أن 
الطبيعيين  للأشــخاص  تُمنح  التي  القانونية  الشــخصية  مثل  قبل،  من  تُعرف  لــم 
عن  نبحث  أن  يجــب  الاصطناعي  الذكاء  حالــة  وفي  المعنوييــن.  والأشــخاص 
استقرار  لعدم  البحث  قيد  الأمر  يزال  ولا  الصنفين،  هذين  خارج  كونه  ثالث  مسار 
المسؤولية  تحديد  مشكلة  تظهر  كذلك  الآن)17(.  إلى  الاصطناعي  الذكاء  تعريف 
من  فعلى  بواسطته،  جريمة  وقوع  حالة  في  الاصطناعي  الذكاء  أفعال  عن  الجنائية 
المستخدم؟  على  أم  المنتجة  الشركة  أم  المبرمج  على  الجنائية:  المســؤولية  تُلقى 
لهذا  تشــريعات  لتأســيس  الدول  بعض  من  محاولات  هناك  أن  من  الرغم  وعلى 
الإعدام  عقوبة  أوجب  قد  المصري  القانــون  فإن  المثال  ســبيل  فعلى  الموضوع، 
بأمن  المتعلقة  الجرائم  أو  الإرهاب  جرائم  في  الاصطناعي  الذكاء  اســتخدم  لمن 
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الصدد.  هذا  في  المتواضعة  الجهود  تلائم  لا  التطور  ســرعة  أن  إلا  الدولة)18(، 
الأمر  الخوارزميات؛  بتحيز  تتعلق  جديــدة  قانونية  مشــكلة  تبرز  أن  المتوقع  ومن 
في  توسعنا  ما  إذا  أما  تنظمه،  قانونية  وقواعد  ذلك  لمنع  فنية  ضمانات  يتطلب  الذي 
جديدة،  مفاهيمية  بنى  إلى  المطاف  بنا  فسينتهي  الاصطناعي  الذكاء  لمستقبل  النظر 
الإنسان  لجســم  الصناعية  التعويضية  الأجزاء  تطورت  ما  إذا  المثال  ســبيل  فعلى 
الجســم  من  المتضررة  الأجزاء  معظم  نعوض  أن  أمكننا  بحيث  متقدم  بمســتوى 
الاصطناعي(  الذكاء  مع  الجينية  الهندسة  مع  النانو  تقنيات  اتحدت  ما  إذا  )لاسيما 
أم  إنسانًا  بتسميته  نستمر  أن  يمكن  فهل  الدماغ  غير  الإنســان  جســم  من  يبقَ  ولم 
القول:  وصفوة  )سايبورغ(؟  آلة  ونصف  إنســان  نصف  إنه  أم  محسن  إنســان  هو 
لعصر  ضابطة  قواعد  لوضع  وكبير  معقد  عمل  ينتظرهم  والقانونيين  المشرعين  إن 
بالذكاء  بعصر  خاص  جديد  اجتماعي  عقد  بتأسيس  نبدأ  ولعلنا  الاصطناعي  الذكاء 

الاصطناعي. 

مرسخة 10	. الدولية  البيئة  في  نفســها  الواقعية  النظرية  فرضت  لطالما  القوة:  تحولات 
إلى  الدول  تســعى  لذلك  الدولية)19(.  العلاقات  في  ا  مركزيًّ عنصرًا  القــوة  مبــدأ 
لأطول  والهيمنة  الريادة  لها  يضمن  القوة  من  بنوع  التفرد  ومحاولة  قوتهــا  تعظيــم 
مسبوق  غير  ا  نوعيًّ تطورًا  الاصطناعي  الذكاء  يُحدث  أن  المتوقع  ومن  ممكنة.  مدة 
وتنظيم  حشد  على  الدولة  إمكانية  هو  الأمر  هذا  عماد  وسيكون  القوة،  معادلة  في 
إيجاد  عن  فضلًًا  البيانات  وحصاد  الاصطناعي  بالذكاء  الخاصة  الفردية  المواهــب 
الشــركات  إمكانية  تعزيز  على  ســيعمل  الأمر  هذا  الملائمة.  الحاســوبية  القــوة 
والتطوير،  البحث  عمليات  تقــود  التي  الجهات  هي  كونها  الجنســيات  المتعــددة 
بدون  الطائرات  وتوريد  الآلي  النقل  نظام  وتشــغيل  الذكية  المدن  بناء  وســيكون 
المتأخرة  الدول  لأغلب  وطني  غير  إنتاج  من  هي  التشــغيل  ذاتية  والأســلحة  طيار 
غير  المنتج  بيد  ستكون  للدول  والاقتصادية  التقنية  والسيطرة  الأمني  النظام  إن  أي 
الذكاء  لتقنيات  المنتجة  الدول  بين  القوة  فجوة  سيوســع  الأمر  هذا  الوطني)20(. 
في  الدولي  النظام  اهتمامــات  إن  الخارج.  على  المعتمدة  والــدول  الاصطناعــي 
الذكاء  مجال  في  خاصة  العلمي  البحث  حول  ســتدور  والعشــرين  الحادي  القرن 

الخارجي.   والفضاء  الاصطناعي 
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ثالثًا: تأثير الذكاء الاصطناعي على سيادة الدولة
هيمنة  مفهوم  بتراجع  والتجارية  العســكرية  واستخداماته  التكنولوجي  التطور  تســبب 
المعلومات  الداخلي والخارجي)21(. ومع تطور الاتصالات وثورة  الدولة على قرارها 
أغلب  تعجز  ملموس  بمقدار  الدولة  داخل  إلــى  الخارجية  التدفقات  مقدار  تضاعــف 
على  الخارجي  التأثير  مقــدار  من  الاصطناعي  الذكاء  ويزيد  كبحه،  عــن  العالــم  دول 
على  للاعتماد  مضطرة  ســتكون  والتي  المجال  هذا  في  تطورًا  الأقل  لاســيما  الدول، 
اعتمادية  وزيادة  بها،  تحيط  التي  التحديات  لمواجهة  الاصطناعي  للذكاء  المنتجة  الدول 
أو  بشكل  مسيطرة  ستظل  التي  الذكية  للأســلحة  المصنِّعة  الشــركات  على  الدول  هذه 

واستخدامها. تشغيلها  وحدود  قدرات  وربما  الأسلحة،  تلك  منظومات  على  بآخر 

مثل  الخصوصية،  إلغاء  وربمــا  بتحجيم  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  تقــوم  وكذلــك 
الدول  مواطني  سلوكيات  عن  ودقيقة  مفصلة  معلومات  لجمع  الأشياء  إنترنت  استخدام 
وإمكانية  والاجتماعية،  الاقتصادية  البيانات  تحليل  إمكانية  المنتجين  ومنح  المستهلكة، 
وإمكانية  معينة  أزمــات  افتعال  أو  محدد  باتجاه  معينة  دول  فــي  العام  الــرأي  توجيــه 
وتحديد  المشي  طريقة  وتحليل  الصوتية  البصمة  خلال  من  الأشــخاص  على  التعرف 
البيانات:  لجمع  اتجاهين  نرصــد  أن  يمكن  الصدد  وبهذا  الجغرافــي.  للموقع  دقيــق 
شــبكة  في  الأفراد  تجول  فه  يخلِّ الذي  الرقمي(  )الغبار  تتبع  أســاس  على  يقوم  الأول: 
التي  البيانات  بجمع  هنا  العالمية  الشــبكة  على  المهيمنة  الشــركات  وتقوم  الإنترنت، 
على  الثاني  الاتجاه  يقوم  بينما  الشبكة،  على  وجودهم  خلال  من  الأفراد  سلوك  تحدد 
المراقبة  كاميرات  خلال  من  الحقيقي  العالم  من  المواطنين  عن  البيانات  جمع  أساس 
يمكن  الدول  إن  أي  الصين)22(.  به  تقوم  ما  وهذا  والمستشعرات،  الأشــياء  وإنترنت 
الشبكة  على  الحالي  المهيمن  وهي  المتحدة  الولايات  جانب  من  للاختراق  تتعرض  أن 
مســتهلكو  بينما  الإنترنت،  على  مواطنيها  حركة  وتحليل  رصد  خلال  من  العنكبوتية، 
اليومي  السلوك  من  البيانات  جمع  ستتيح  الأشياء  بإنترنت  ستزود  التي  الصينية  السلع 
الذكاء  أنظمة  على  اعتمادها  بزيــادة  الدولة  ســيادة  اختراق  إمكانية  وتزداد  للمواطــن، 
والسيارات  الآلي  النقل  على  فالاعتماد  الإنتاج  محلية  تكن  لم  إن  خاصة  الاصطناعي 
والتي  المصنعة  الشركات  سيطرة  إلى  الدولة  سيطرة  من  النقل  قطاع  يخرج  القيادة  ذاتية 
القطاعات  على  الأمر  هذا  ويجرى  وطنية،  غير  شــركات  الدول  غالب  في  ســتكون 
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وأنظمة  التحتية  البنية  وبرامج  الطاقــة  إدارة  وبرامج  العســكرية  البرامج  مثل  الأخــرى 
عن  نتحدث  أن  من  لابد  القول:  وصفوة  ذلك.  إلــى  وما  المرور  وكاميرات  المراقبــة 
إن  أخرى:  بعبارة  أو  الدولة،  سيادة  عن  الحديث  قبل  الاصطناعي  الذكاء  على  السيادة 

الاصطناعي.   الذكاء  أنظمة  على  السيادة  من  تبدأ   21 القرن  في  الدولة  سيادة 

رابعًا: تأثير الذكاء الاصطناعي على الديمقراطية
وهو  الديمقراطية،  النظــم  أشــكال  أبرز  أحد  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقــات  تؤثــر 
وتحليل  الســمعة  وتحليل  الإعلامي  الرصد  خوارزميــات  خلال  فمن  الانتخابــات. 
التزييف  برامج  بواسطة  بها  التأثير  أو  الانتخابات  بنتائج  التنبؤ  يمكن  الناخبين،  اتجاهات 
على  تطغى  المعلومات  من  كبيرة  كميات  توليد  أو  زائفة  معلومــات  توليد  أو  العميــق 
استخدامه  خلال  من  الديمقراطية  في  يؤثر  أن  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  كما  الحقائق. 

السلوك. وتحديد  التتبع  أو  التجسس  برامج  عبر  الفردية  الخصوصية  انتهاك  في 

الذكاء  تهديــد  إلى  بــدوره  التعبير  حرية  فــي  المتمثل  الإنســاني  الحــق  ويتعــرض 
تحدث  أن  يمكن  معلوماتية  بأنماط  ســلفًا  والمحددة  الموجهة،  فالآلات  الاصطناعي، 
ضمن  اجتماعيًّا  مناقشــتها  تجري  جوهرية  مفاهيم  حول  تتضمنه  لما  ــا  إعلاميًّ إغراقًــا 
يتسبب  أن  الإعلامي  الإغراق  لهذا  ويمكن  التعبير،  حرية  وأنماط  الديمقراطية،  سياقات 
الراي  مخاطبة  على  قدرته  خلال  من  عليه  ويهيمن  الدائرة،  للنقاشــات  واســع  بحرف 
ألا  يجب  التعبير  حرية  "أن  كيســنجر  هنري  مثل  المفكرين  بعض  يرى  ولذلك  العام، 

البشر")23(. على  حكرًا  تبقى  وأن  الاصطناعي  للذكاء  تمتد 

وتنظيم  بإدارة  تقوم  أن  يمكــن  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  المالكــة  المؤسســات  إن 
للدولة)24(،  السياسية  الوظائف  في  مؤثرة  وسلطانها  الدولة  سيادة  متجاوزة  المجتمع 
الأنماط  على  والتعرف  بالمراقبة  الخاصة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  أن  كما 
انتهاك  زيادة  إلى  يفضي  أن  يمكن  المعارضة  الاتجاهات  وكبح  الديكتاتوريات  لتعزيز 

الإنسان. حقوق 

تتعلق  جديدة  اجتماعية  مشكلة  ظهور  إلى  الاصطناعي  الذكاء  يؤدي  أن  المتوقع  ومن 
التقنيات الإلكترونية  الناتج من دمج  السايبورغ  التعامل والاندماج مع مجتمعات  بكيفية 
مثل  قدراته  لتعزيز  أو  الأمراض  بعــض  لعلاج  الحي  الكائن  جســم  مع  والميكانيكيــة 
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يمكن  وبالتالي  الذكية  التعويضية  الأطراف  أو  الدماغ  في  الإلكترونية  الشــرائح  زراعة 
في  البشري  الدور  تراجع  نتيجة  والحريات  الحقوق  تعريف  إعادة  إلى  الأمر  يصل  أن 
تشــكيل  الاصطناعي  الذكاء  ســيعيد  إذ  جدواها؛  واختبار  وفهمها  المعلومات  مراجعة 
للذكاء  متصاعد  تقــدم  مقابل  في  توجهاتنا  مع  يتلاءم  بشــكل  وتركيزها  المعلومــات 

التركيز)25(. يفقد  ولا  يمل  ولا  يتعب  لا  الذي  الاصطناعي 

الإرهاب قوى  على  الاصطناعي  الذكاء  تأثير  خامسًا: 

استخدامه  إمكانية  الاصطناعي  للذكاء  الواعدة  الإمكانيات  خلال  من  ا  جدًّ الواضح  من 
مثل  شــائعة  أصبحت  التقنيات  هذه  وبعض  الإرهــاب  مكافحة  في  الدول  قبــل  مــن 
الاصطناعي  الذكاء  اســتخدام  إمكانية  هو  ذلك  من  الأهم  لكن  طيار،  بدون  الطائرات 
تســعى  الجماعات  فهذه  المنظمة  الجريمة  وجماعات  الإرهابية  الجماعات  قبل  مــن 
وســائل  على  بالاعتماد  الحكومات  وعلى  المجتمعات  في  تأثيرها  حجم  زيــادة  إلــى 
ورفعها  المدنيين  على  النفســي  تأثيرها  عن  فضلًًا  ومخاطرة،  كلفة  وأقل  تدميرًا  أكثــر 
من  الإرهاب  في  الاصطناعي  الــذكاء  اســتخدام  خطر  يكمن  ولا  الحرب،  لتكاليــف 
أيضًا  يكمن  بل  حسب،  المتفجرة  الروبوتات  أو  بالمسيرات  المباشرة  الهجمات  خلال 
الصواريخ  صناعة  مثل  بسهولة  تسلح  مشاريع  لبناء  الأنظمة  هذه  استخدام  إمكانية  في 
الاصطناعي  الذكاء  مع  الأبعاد  ثلاثية  الطباعة  دمج  خلال  من  الانتحارية  الطائرات  أو 
يمكن  فعلية  تجارب  بدون  الأيروديناميكية  والاختبارات  الطيران  محاكاة  إجراء  فيمكن 
التي  السيبرانية  الهجمات  شن  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  اســتخدام  أو  رصدها، 
أو  النووية  الطاقة  محطات  تخريب  أو  والمصرفي  المالي  النظام  أو  التحتية  البنية  تدمر 
لإنتاج  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  استخدام  أو  المدنيين،  تجمعات  في  سامة  مواد  نشر 

جديد)26(. نوع  من  مخدرات  أو  معروفة  غير  سامة  مواد 
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تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي وحروب المستقبل

 The Development of Artificial Intelligence Technologies
and the Wars of the Future
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ملخص:

قدرة  حــول  واســع  وعلمي  فلســفي  جــدل  مثــار  الاصطناعــي  الــذكاء  أصبــح 
مــن  الخــوف  ولعــل  البشــري،  العقــل  محــاكاة  علــى  الذكيــة  التقنيــات  هــذه 
مــا  هــو  الإنســان  عــن  بالكامــل  بديلــة  لتكــون  التقنيــات  هــذه  تطــور 
العســكرية  بالعمليــات  الامــر  يتعلــق  عندمــا  لاســيما  الجميــع،  يشــغل 
تعاظــم  يــؤدي  أن  المتوقــع  ومــن  والحــروب.  الفتاكــة  بالأســلحة  والتحكــم 
المجــال  فــي  وخاصــة  فيهــا  والتوســع  الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  دور 
ومــا  المصيريــة،  التحديــات  مــن  عــدد  إلــى  والأمنــي  والدفاعــي  العســكري 
جديدة  ووطنيــة  وأمنيــة  عســكرية  إســتراتيجيات  تبنــي  مــن  ذلــك  يصاحــب 
الحــرب  أصبحــت  وقــد  المتوارثــة.  القيــادات  عليــه  تعــودت  عمــا  كليًّــا 
والــذكاء  الحديثــة  التكنولوجيــا  لاختبــار  ميدانًــا  الروســية-الأوكرانية، 
والتكتيــكات  الإســتراتيجيات  وفــي  المســلح،  الصــراع  فــي  الاصطناعــي 
الاصطناعــي  الــذكاء  دخــول  أن  الكبــرى.  القــوى  بيــن  لاســيما  القتاليــة، 
هذا  حــول  جوهريــة  أســئلة  يثيــر  بــات  والدفاعيــة  التســليحية  النظــم  فــي 
الردع  إســتراتيجيات  علــى  الاصطناعــي  الــذكاء  تأثيــر  مــدى  منهــا:  الموضــوع، 
اتخاذ  ســنخولها  التي  الآلات  ذكاء  لمــدى  حــدود  هناك  وهــل  المقابــل،  والــردع 
والذكاء  البشــري  الــذكاء  بين  جوهــري  فرق  هنــاك  وهــل  المصيريــة؟  القــرارات 
أن  يمكن  وهــل  الفرق؟  هــذا  تلاشــي  مرحلة  إلــى  ســنصل  وهــل  الاصطناعــي، 
عناصر  لوضــع  الدولي  المجتمــع  يســعى  لذلــك  ووعــي(؟  عقــل  للآلــة  يكــون 
التــزام  عــن  الآن  لحــد  ضمانــة  لا  ولكــن  الذكــي،  الاســتخدام  تحــدد  جوهريــة 

الأكبر. القلق  يكمن  وهنا  والضمانات،  المعايير  بهذه  الجميع 

Abstract

The rise of artificial intelligence has become a subject of wide-ranging 
philosophical and scientific debate regarding the ability of smart technologies 
to simulate the human mind. The fear that these technologies may eventually 
become complete substitutes for humans is shared by many, especially 
when it comes to military operations, the control of deadly weapons and 

*  د. كامل إسماعيل محمود، رئيس مجلس إدارة مركز واشنطن لاستراتيجية الشرق الأوسط.
Dr. Kamil Ismael Mahmood, Chairman of Washington Center for Middle East Strategy.



warfare. The expansion and increasing role of AI applications, particularly in 
the military, defence and security fields, are expected to lead to a number of 
critical challenges. These include the development of entirely new military, 
security and national strategies, departing from the conventional practices 
of traditional leadership. In fact, the Russian-Ukrainian conflict has become 
a testing ground for modern technology and AI in armed conflict, as well as in 
strategic and combat tactics, especially among major powers. The integration 
of AI in armament and defence systems raises fundamental questions, including 
what the impact of AI is on deterrence and counter-deterrence strategies, 
whether there are limits to machine intelligence in making critical decisions, 
whether there is a significant distinction between human intelligence and 
artificial intelligence, whether we will reach a point where this distinction 
fades away, and whether machines can possess consciousness and awareness. 
Hence, the international community is striving to establish essential principles 
to govern the use of AI. However, there is currently no guarantee that everyone 
will adhere to these standards and assurances, and there lies the greatest 
concern.

Keywords: Artificial Intelligence, weapons, Military, Warfare, Srategies, Decisions 
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مقدمة 
بسلوك  يعنى  جدلي،  مصطلح  هو   )Artificial intelligence, AI( الاصطناعي  الذكاء 
الذهنية  القدرات  محاكاة  على  قادرة  لتجعلها  البرمجيات  بها  تختص  معينة  وخصائص 
التعلم،  على  القدرة  هو  الســلوك،  هذا  خصائص  يميز  ما  أهم  ومن  ومهامها.  البشــرية 

الآلات.  على  برمجتها  تتم  لم  حالات  على  المباشر  الفعل  ورد  والاستنتاج، 

في  واستخداماته  الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  في  حصل  الذي  التطور  من  الرغم  وعلى 
البشري  العقل  طبيعة  حول  واسعًا  ا  فلسفيًّ جدلًًا  يثير  يزال  لا  فهو  الحياة،  مجالات  كافة 
الأســاطير  من  للكثير  محورًا  الجدل  هذا  وكان  محاكاته،  على  الآلات  قدرة  وحدود 
والريبة،  بالخوف  الممزوج  الجدل  هذا  وبرغم  والفلسفة.  الخيال  مع  المتداخلة  القديمة 
تعرضه  من  بالرغم  التفاؤل،  شديدة  لأفكار  ســببًا  الاصطناعي  الذكاء  زال-  -وما  كان 
التكنولوجيا  صناعة  من  ا  أساســيًّ جزءًا  أصبح  اليوم  فهو  التاريخ،  عبر  فادحة  لنكســات 
من  معاناته  من  بالرغم  الحديثة،  الحاسوب  علوم  في  المشاكل  أصعب  مع  تتعامل  التي 
والمعرفة،  والتخطيط،  والإدراك،  والإحساس،  المنطقي،  التفكير  مثل  رئيسية،  مشاكل 
المتقدم، والتواصل، والقدرة على تحريك الأشياء وتغيير اتجاهاتها، والوصول  والتعلم 
في  للبحوث  اســتراتيجية  أهدافًا  تعتبر  والتي  وشــامل،  وقوي  عام  اصطناعي  ذكاء  إلى 

المجال. هذا 

التخصص  عالية  الاصطناعي  الــذكاء  تقنيات  إلى  للوصول  المتقدمة  الدول  وتســعى 
والتقنية وبناء آلات ذكية على أساس الاكتشافات الحديثة في علوم الأعصاب معتمدين 
اختراع آلات يمكنها  إلى  الآلي وصولًًا  التحكم  للمعلومات وعلم  نظريات جديدة  على 

للإنسان.  الحسابي  التفكير  عملية  محاكاة 

العمليات  وتنفيذ  ودعم  تخطيط  فــي  متزايدًا  دورًا  اليوم  الاصطناعي  الــذكاء  ويلعــب 
لتقنية  أصبح  كذلك  والردع.  الدفاع  عمليات  جميع  في  رئيسية  أداة  وأصبح  العسكرية، 
الذكاء الاصطناعي تطبيقات عديدة في مجالات الأسلحة الحديثة مثل الأنظمة المستقلة 
على  الاصطناعي  الذكاء  نظم  شهدته  الذي  الهائل  التطور  وأثَّر  والجو،  والبحر  البر  في 
أو  التنبؤ،  عمليات  في  ســواء  كبيرة،  بصورة  المختلفة  والعســكرية  الأمنية  القطاعات 
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فأصبحت  والعســكرية،  القتالية  والأدوات  الأســلحة  حتى  أو  والمراقبة،  الاســتطلاع 
)الخوارزميات  مرحلة  من  مضى  وقت  أي  من  أكثر  قريبة  العسكرية  والمعارك  الحروب 
من  الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  على  تعتمد  التي  التشغيل  ذاتية  الأسلحة  تلك  القاتلة(، 
والتي  طيار،  بدون  والقاصفة  المقاتلة  والطائرات  والغواصــات  والدبابات  الروبوتــات 
تدخل  دون  العســكرية  المعارك  أثناء  والقتل  والاشــتباك  للتعامل  ا  ذاتيًّ برمجتها  تتــم 
التحكم  يتم  التي  المســتقلة  شــبه  المأهولة  غير  المركبات  أو  بشــري،  عنصر  أي  من 
مكلفة  حربية  طائرات  إرســال  يتم  أن  من  فبدلًًا  التحكم.  ذراع  بواســطة  بُعد  عن  فيها 
أو  طويلة،  زمنية  فترات  مــدار  على  وتهيئتهم  إعدادهم  تم  طيارون  بداخلهــا  للغايــة، 
للإصابة  جميعًا  المعرضين  والمشاة  الجنود  من  والآلاف  الدبابات  من  بالمئات  الدفع 
ســيتم  النصر،  تحقق  حالة  في  حتى  ومادية  بشــرية  خســائر  ووقوع  والتدمير،  والقتل 
العسكرية  والروبوتات  بالصواريخ،  المحملة  المســيرة  الطائرات  من  أسراب  إرســال 
وقواعد  بخوارزميات  جميعهــا  محكومة  التشــغيل،  ذاتية  والدبابات  المهام،  متنوعــة 
للأوامر.  ينصاع  لا  أو  تهديدًا  ل  يشكِّ أو  سلاحًا  يحمل  من  كل  قتل  هي  للغاية  بسيطة 
التي  الرئيسية  والتحكم  العمليات  لغرفة  رسالة  إرسال  يتم  معدودة  ساعات  خلال  وفي 
 Mission( بنجاح  تمت  قد  )المهمة  بأن  التكييف،  أجهزة  تحت  الجنود،  بداخلها  يقبع 

 .Accomplished

يتم  التي  التكنولوجيات  لكن  العلمي،  الخيال  أفلام  أحد  بأحداث  أشبه  الأمر  يبدو  قد 
العملاقة  البيانات  توافر  وبفضل  الاصطناعي،  الذكاء  مختبرات  داخل  ا  حاليًّ تطويرهــا 
الأســلحة  هذه  معها  أصبحت   ،)Machine Learning الآلات  )تعلم  وخوارزميــات 
كبير، على خوض حرب عسكرية دون أي تدخل بشري على الإطلاق.  إلى حدٍّ  قادرة، 

الذكي  التقني  الاستخدام  عليها  يقوم  التي  الجوهرية  العناصر  البحث  هذا  في  سنتناول 
شهدناه،  الذي  التقني  التطور  سياق  في  الاصطناعي  الذكاء  ودور  الدفاعية،  للصناعات 
الأسلحة  في  المستخدمة  الاصطناعي  للذكاء  الحالي  الاستخدام  ملامح  لأبرز  وتحليلًًا 
الذكاء  اســتخدامات  في  المتوقع  التطور  ومدى  الأوكرانية،  الحرب  ومنها  والحروب 
شــكل  في  جوهري  تغيير  يحصل  أن  واحتمالية  الســاح،  صناعة  فــي  الاصطناعــي 
في  الحروب  أشكال  عليه  تكون  أن  يمكن  وكيف  والمقاتلات،  الدبابات  مثل  الأسلحة 
البشري  بالعنصر  يتعلق  ما  لاسيما  السلاح،  لصناعة  التقنية  التوقعات  ظل  في  المستقبل 
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التطورات  ظل  في  العسكرية  الاستراتيجيات  تتغير  أن  يمكن  وكيف  المشاة،  وســاح 
بالنظر  المقابل  والردع  الردع  توازنات  شــكل  يحدد  أن  لذلك  يمكن  وكيف  المتوقعة، 
القوة  تحتكر  فقط  محددة  دولًًا  نجد  أن  يمكــن  وهل  الراهن،  الدولي  التقني  للواقــع 

المستقبلية. )الذكية(  العسكرية 

الذكاء الاصطناعي بين الأهمية والمخاوف
بأنه  )Artificial Intelligence, AI(‏  الصناعــي  الاصطناعي أو الذكاء  الــذكاء  ف  يُعَرَّ
وأنماط  البشــرية  الذهنية  القدرات  يحاكي  بما  والبرامج  الآلات  تبديه  الــذي  "الــذكاء 
في  تبرمج  لم  أوضاع  على  الفعل  ورد  والاســتنتاج  التعلم  على  القدرة  مثــل  عملهــا، 
على  قادرة  وبرامج  حواسيب  صنع  بكيفية  يعنى  أكاديمي  لحقل  "اســم  أنه  كما  الآلة"، 
ذكية  أنظمة  وتصميم  "دراسة  بأنه  أيضًا  الاصطناعي  الذكاء  ف  ويُعَرَّ ذكي".  اتخاذ سلوك 
صنع  وهندسة  "علم  وبأنه  نجاحها"،  فرص  من  تزيد  إجراءات  وتتخذ  بيئتها  تستوعب 
صحيح،  بشــكل  الخارجية  البيانات  تفســير  على  النظام  "قدرة  وبأنه  الذكية"،  الآلات 
من  محددة  ومهام  أهداف  لتحقيق  المعرفة  تلك  واستخدام  البيانات،  هذه  من  والتعلم 
المصطلح  هذا  وضع  الذي  مكارثي،  جون  فه  يعرِّ حين  في  المرن")1(،  التكيف  خلال 

ذكية".  آلات  صنع  وهندسة  "علم  بأنه   ،1955 سنة 

وأبرز  الأخيرة،  الســنوات  في  كبيرة  قفزات  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  شــهدت  لقد 
شبكات  "تطوير  على  ترتكز  تقنية  وهي  العميق(،  )التعلم  يعرف بتقنية  ما  القفزات  هذه 
على  قادرة  إنها  أي  البشري،  الدماغ  أسلوب  عملها  طريقة  في  تحاكي  صناعية  عصبية 

الإنسان".  تدخل  دون  ا  ذاتيًّ نفسها  وتطوير  والتعلم  التجريب 

الكلام  وفهم  الصور  علــى  التعرف  على  قدرتها  العميــق(  )التعلم  تقنية  أثبتــت  لقــد 
الأميركية  أغرت الشركات  التي  القدرات  من  ذلك  وغير  أخرى،  إلى  لغة  من  والترجمة 
الأبحاث  وتكثيف  الاستثمار  وغوغل، على  فيســبوك  وتحديدًا  الســليكون،  وادي  في 
ويحاول  البشرية،  يهدد  قد  الاصطناعي  الذكاء  تطور  أن  من  تحذيرات  متجاهلين  فيها، 
بطريقة  تستجيب  جديدة  ذكية  آلة  وإنتاج  الذكاء  جوهر  "فهم  اليوم  الاصطناعي  الذكاء 
على  والتعرف  الروبوتات  المجال  هذا  في  الأبحاث  وتشمل  البشري"،  للذكاء  مشابهة 
وتوســعت  الخبراء،  وأنظمة  الطبيعية،  اللغة  ومعالجة  الصور،  على  والتعرف  الكلام، 
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الذكاء  سيجلبها  التي  المنتجات التكنولوجية  تكون  أن  المُتوقع  ومن  تطبيقاته.  مجالات 
للذكاء  ويمكن  الإنســانية(،  للمعرفة  )حاوية  عــن  عبارة  المســتقبل  في  الاصطناعــي 

البشري.  والتفكير  بالوعي  المتعلقة  المعلومات  عملية  يحاكي  أن  الاصطناعي 

للتفكير  يكون مشابهًا  أن  يمكن  لكنه  ا،  بشريًّ ذكاء  ليس  الذكاء الاصطناعي  أن  هنا  المهم 
الذكاء  حدود  لتجاوز  ناجحة  تجارب  وهناك  البشري"!  الذكاء  يتجاوز  وربما  البشري، 
مثل  محددة  لمهام  المصممة  بالأنظمة  والمتمثــل  الضيق،  أو  الضعيف،  الاصطناعــي 
الأنظمة  من  متطورة  أنواع  إلى  الصوت،  على  التعرف  برنامج  أو  الوجه،  على  التعرف 
أو  القوي،  الاصطناعي  الذكاء  باســم  تعرف  والتي  ذاتها،  حدِّ  في  للإعجاب  المثيــرة 
تنفيذ  من  نها  يمكِّ للآلة  قدرة  على  الحصول  يمثل  والذي  الكامل،  الاصطناعي  الذكاء 
حل  قدرات  ذلك  في  بما  بالإنســان  شــبيهًا  ســلوكًا  يُظهر  والذي  العام،  الذكي  الأداء 
يمثل  والذي  الخارق،  الذكاء  إلى  وصولًًا  البشــر،  من  تعليمات  أي  دون  المشــكلات 

بالوعي. الشعور  على  قادرة  الآلات  جعل  في  الرغبة 

جوانب  من  العديد  وغيَّرت  هائلــة،  بســرعة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تطورت  لقــد 
لأغراض  التقنية  هذه  استخدام  إمكانية  من  مخاوف  ظهرت  ذلك،  ومع  الحديثة.  حياتنا 
ويتصرف،  يفكر،  أن  الحاســوب  لجهاز  الاصطناعــي  الذكاء  يســمح  عندما  ضــارة. 
وحيث  والبيانات،  المعلومات  من  هائلة  كميات  وبوجود  إنسان،  أنه  لو  كما  ويستجيب 
ذلك  بعد  قادرة  لتصبح  فيها  الموجودة  الأنماط  تحديد  على  الأجهزة  هذه  تدريب  يتم 
انتاج  إلى  مرورًا  أخطائها،  من  التعلم  وحتى  المشــكلات،  وحل  تنبؤات،  إنتاج  على 
على  كأمثلة  مؤخرًا  الشهرة  من  عال  مســتوى  على  أصبحت  التي  الدردشــة  تطبيقات 
إذ  الاصطناعي؛  الذكاء  من  آخر  شكل  هو  )التوليدي(،  الاصطناعي  بالذكاء  يسمى  ما 
قادرًا  يكون  بحيث  الســابقة،  والأنماط  البيانات  من  جديدة  معلومات  بناء  كيفية  يتعلم 

إنسان. بواسطة  إنشاؤه  تم  لو  كما  يبدو  وأصلي  جديد  محتوى  إنشاء  على 

هائلة  بفرص  الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  شــهدتها  التي  التطورات  هذه  كل  وتبشــر 
في  تزال  لا  برمتها  والتقنيــة  جســيمة،  ومخاطر  تحديات  يقابلها  للإنســانية،  وواعدة 
مفاجئًا،  يكون  لن  المنتظر  بشكله  الاصطناعي  الذكاء  إلى  الوصول  وأن  ا،  حاليًّ بداياتها 
أنظمة  إنتاج  زال  فما  خارقة،  ســحرية  وصفة  باكتشــاف  البعض  يشــبهه  كما  ليس  أي 
أي  جديدة،  علوم  وابتكار  حالية  علوم  تطور  إلى  بحاجة  المتكاملة  الاصطناعي  الذكاء 
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في  كما  وضحاها،  ليلة  بين  العالم  تغيير  شأنها  من  ذكية  بتقنية  العلماء  أحد  يخرج  لن 
العلمي.  الخيال  أفلام 

العناصر الجوهرية لاستخدام التقنيات الذكية في الصناعات العسكرية
المسالة  وإن  استخدامها،  أُسيء  حال  في  للخوف  مثيرة  تكون  قد  تقنية جديدة  أي  إن 
هذا  وسيكون  للبشر،  مؤذية  منها  يجعل  لا  بشكل  التكنولوجيا  مع  تعاملنا  بكيفية  تتعلق 
الذكية  التقنيات  استخدام  فإن  لذلك  العسكرية.  التطبيقات  في  مضاعفًا  والخوف  القلق 
والأسلحة  الدفاعية  للأنظمة  الحرجة  والوظائف  الأداء  لتحسين  الدفاعية  الصناعات  في 

التالية:  الجوهرية  بالعناصر  والتقيد  الالتزام  إلى  يحتاج 

يكون  وأن  الاســتخدام،  عند  الأمان  درجات  أقصى  في  التقنيات  هــذه  تكــون  أن   .1
الدقة. وضمان  الأداء  تحسين  بغرض  وجودها 

للمعدة  الحقيقية  الأهــداف  عن  الحيود  إلى  التقنيــات  هذه  اســتخدام  يــؤدي  ألا   .2
المذكورة. المعدة  في  مهماتها  بحدود  التقنيات  هذه  تلتزم  وأن  الميدان،  في  العسكرية 

مع  تداخلها  في  النوعية  والســيطرة  الجودة  معايير  بأعلى  التقنيات  هــذه  تمتــاز  أن   .3
العسكرية. المعدات  عمل 

ملحوظ  بشــكل  والتحكم  العالية  والدقة  الأداء  تحســين  التقنيات  هذه  ــن  تؤمِّ أن   .4
ذكية. تقنيات  تستخدم  لا  معدات  مع  بالمقارنة 

انحراف  أو  أضرار  أي  ومعالجة  وكشف  رصد  على  القدرة  التقنيات  لهذه  تكون  أن   .5
العسكرية. ة  المعدَّ عمل  عن  ناتجة  أخطاء  أو 

تأثيراتها. ومعالجة  الاهتزازات  معالجة  وسائل  التقنيات  هذه  تمتلك  أن   .6

وجودها  يمثل  وأن  العسكرية،  المعدة  عمل  في  فائقة  مرونة  التقنيات  هذه  ن  تؤمِّ أن   .7
لأدائها. واضحة  نوعية  إضافة 

الحرارة  درجة  في  للتغييرات  الاستجابة  على  القدرة  الذكية  التقنيات  لهذه  تكون  أن   .8
وأن  المغناطيسية،  والمجالات  الليزرية  والأشــعة  والضوء  والأتربة  والرطوبة  والضغط 
مثالية  يجعلها  مما  للتأثير  تعرضها  عند  الميكانيكية  خواصها  تغييــر  على  قادرة  تكــون 

العسكرية. للاستخدامات 
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صناعة  في  اســتخدامها  عند  يلي  ما  الذكية  التقنيات  هذه  ن  تؤمِّ أن  الضــروري  ومــن 
فيها)2(: تستخدم  التي  العسكرية  الصنوف  وحسب  العسكرية  المعدات 

والتركيز  والدقة  الأداء  على  وتأثيراتها  وتبعاتها  الاهتزازات  على  والسيطرة  التحكم   .1
والطائرات.  الحربية،  والسفن  والمركبات،  للمعدات،  العسكرية  العمليات  في 

الموجهة  والصواريخ  الجوية  والقاذفات  المســير  الطيران  في  والتحكم  الدقة  زيادة   .2
أصنافها. بمختلف 

العمليات  ظروف  من  تنشأ  والتي  العســكرية  المركبات  في  الأضرار  عن  الكشــف   .3
وإدارتها.

الذاتي وضبط  الكشف، والفحص  الدفاعية والمعدات، وأنظمة  الأنظمة  أداء  4. تحسين 
والرصد. والمتابعة،  الجودة  معايير 

واجباتها. وتسهيل  الوحدات  حركة  في  المرونة  زيادة   .5

تكاليف  المنتج وتخفيض  الحربي وحل الاختناقات وتطوير  الإنتاج  اختصار مراحل   .6
الإنتاج.

الإنتاج. خطوط  في  العاملة  البشرية  للموارد  والأمن  الذاتية  الحماية  توفير   .7

العظام. التئام  وتسريع  الجرحى  معالجة  في  العسكرية  الطبية  الوحدات  أداء  تحسين   .8

العسكرية. العمليات  في  للطي  والقابلة  المرنة  الإلكترونية  الأجهزة  تطوير   .9

الصدمات  من  الجنــود  تحمي  التي  والمــواد  الذكية  الــدروع  وتطويــر  تصنيــع   .10
الحرارية والرصاص. 

والشــد  الإشــعاعات  من  الفضاء  رواد  تحمي  التي  والأجهزة  المفاصل  تصنيــع   .11
الشديد.  الميكانيكي 

على  القدرة  وتأمين  المختلف  العســكري  العتاد  وقطع  الواقية  الملابس  تصنيــع   .12
للجنود.  الحماية  وتوفير  والحرارة  والاهتزازات  المواقع  تحديد 

الليزرية،  الأشعة  من  الجنود  وحماية  والطائرات  العسكرية  العجلات  نوافذ  إنتاج   .13
للضوء.  تعرضها  عند  ذاتي  بشكل  معتمة  إلى  شفافة  من  تتحول  المواد  وهذه 
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والطائرات. للصواريخ  الداخلية  الأجزاء  لتركيب  الذكية  اللاصقة  المواد  تستخدم   .14

الكهروضوئية  أو  الصوتية  فوق  الموجات  بتقنيات  العاملة  المنظومات  أداء  تحسين   .15
أو الإشعاعية والتي تستخدم للكشف عن الأهداف مثل السفن والطائرات والغواصات. 

 Soft( الاصطناعــي  الــذكاء  ذات  اللينــة  )المــواد  اســتخدام  يمكــن   .16
والأجهزة  الإلكترونية  الأنظمة  من  العديــد  فــي    Artificial Intelligence Materials
والضغط  الحرارة  درجة  في  للتغييرات  الاســتجابة  على  بقدرتها  تتميز  لكونها  الطبيــة 

العسكرية.  للاستخدامات  مثالية  يجعلها  مما  والرطوبة 

تمثل  وهي   Living Materials( بالحياة  النابضة  )المواد  تســمى  مواد  اســتخدام   .17
والروبوتات  الحيوية  التكنولوجيا  تطوير  في  الطبيعة،  في  الحية  إلهام للأجهزة  مصــدر 

الإنسان.  عن  المستقلة 

تصميم  في   Shape-Shifting Materials( للتشــكيل  القابلة  )المواد  اســتخدام   .18
مع  وتكيفها  شــكلها  تغيير  على  بقدرتها  وتتميز  التكيفية(،  الذاتية  الهيكلية  )الأنظمــة 

كفاءتها.  وزيادة  العمل  في  المعدات  مرونة  لزيادة  بها  المحيطة  الظروف 

 Pressure and Hazard Sensitive( والخطر  للضغط  الحساسة  )المواد  استخدام   .19
الإنذار  منظومات  في  والخطر  والاهتزاز  الحركة  مستشــعرات  تصميم  في   Materials
الدفاعية  الأنظمة  تصميم  وفي  الأمان،  مســتوى  لزيادة  والاهتزازي  والبصري  الصوتي 
تغيرات  مع  تتفاعل  إنها  حيث  الذكيــة؛  الحواجز  مثل  للضغط  تســتجيب  التي  الذكية 
الأنظمة  تصميم  فــي  للتأثير  الحساســة  المواد  وتســتخدم  له.  تعرضها  عند  الضغــط 
خواصها  بتغير  تتميز  كونها  الذكية،  الدروع  مثل  للتأثير  تستجيب  التي  الذكية  الدفاعية 

للتأثير. تعرضها  عند  والحرارية  الميكانيكية 

في  للتحكم   Smart Thermal Materials( الذكيــة  الحرارية  )المــواد  اســتخدام   .20
الظروف  الســريع مع  التغيير  على  بالقدرة  لتميزها  التطبيقات  بعض  في  الحرارة  درجة 

المحيطة.

للضوء  الحساسة  والأنظمة  الذكية  الضوئية  الأنظمة  في  الضوئية  الألياف  استخدام   .21
في  المســتخدمة  الذكية  المواد  من  الموصلات  أشــباه  وتعتبر  الدفاعية.  الصناعات  في 
الذكية والأنظمة  الإلكترونية  الأنظمة  تصميم  في  تســتخدم  حيث  الدفاعية؛  الصناعات 

الإلكترونية.  للإشارات  الحساسة 
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الاستخدام العسكري لتقنيات الذكاء الاصطناعي 
درجات  أقصى  لتأمين  والدفاع،  للأمن  الاستراتيجية  سياساتها  في  كافة  الدول  تســعى 
عناصر  أهم  من  اليوم  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  العسكري  الاستخدام  ويعتبر  التفوق. 
العســكرية،  والعمليات  الصناعة  في  بكثافة  التقنيات  هذه  ودخلت  القومــي،  التفــوق 
من  العديد  في  الأكبر  هو  الصناعة  هذه  في  الاستثمار  ليصبح  القومي،  الأمن  وحماية 
الحالية  التقنيات  في  والتطوير  للبحث  ضخمة  موازنات  تخصيص  فتم  المتقدمة،  الدول 
التعاطي  ويطور  العســكرية،  والمعدات  والأجهزة  التطبيقات  يخدم  بما  والمســتقبلية 
المخاطر.  وتقليل  القرار  وصنع  التخطيط  مهارات  وتعزيز  الضخمة،  البيانات  مع  بكفاءة 

المواقف  مع  التعامل  على  قدرته  تكمن في  الاصطناعي  قوة الذكاء  أن  من  الرغم  وعلى 
العدو  مع  العســكرية  والمواجهة  الدفاع  مجال  في  تقنياته  تطبيــق  أن  إلا  المختلفــة، 
في  تطورًا(  الأكثر  والتقنية  )الكفــاءة  من  عالية  درجة  يحتاج  والجو  والبحر  البــر  فــي 
للتشوش  عرضة  التقنيات  هذه  من  يجعل  مســتمر  ديناميكي  بشــكل  متغيرة  قتالية  بيئة 
المتقدمة  الدول  أنشأت  لذلك،  وخيمة،  لعواقب  تؤدي  والتي  القاتلة  الأخطاء  وارتكاب 

بذلك. خاصة  تقنية  تخصصات 

تقني  تخصص  )البنتاغون( بتطوير  الأميركية  الدفاع  وزارة  قامت  المثال،  سبيل  وعلى   
اعتماد  خلاله  من  يمكن  حيث  المســؤول(؛  الاصطناعي  )الذكاء  باســم  يُعرف  جديد 
أجل  من  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  وفحص  واختبار  تطوير  في  محددة  معايير  وتطبيق 
الحاســوب  أنظمة  تطوير  على  جوهره  في  التخصص  هذا  ويعتمد  الأخطــاء.  تجنــب 
والتعرف  البصري  الإدراك  مثل  بشــريًّا(،  ذكاء  عادة  )تتطلب  مهام  أداء  يمكنهــا  التــي 
الذكاء  هدف  عن  تختلف  مهمات  وهي  اللغات،  وترجمة  القرار  واتخاذ  الكلام  علــى 
ما  محددة،  بمهمة  القيام  كيفية  خوارزمية  تعليم  في  والمتمثل  التجــاري،  الاصطناعــي 
تفعله.  ألا  يجب  وما  تفعله  أن  يجب  لما  الأمثلة  من  والعديد  البيانات  من  الكثير  يتطلب 

الاصطناعي  الذكاء  في  للعدو  القادمة  بالخطوة  والتنبؤ  المعلومات  تبادل  سرعة  وتلعب 
تقديم  على  يعمل  إنه  إذ  حاسمة؛  وتكتيكية  استراتيجية  تأثيرات  العسكرية  العمليات  في 
قرارات  اتخاذ  من  يتمكنــوا  حتى  والمقاتلين  القيادة  مراكز  إلــى  بســرعة  المعلومات 
تكون  أن  شــيء  كل  وقبل  يجب  كما  للعدو.  خطوة  أية  قبل  بالبيانات  معززة  حاســمة 
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في  خطأ  أي  لأن  وموثوقة،  آمنة  العسكري،  المجال  في  الاصطناعي  الذكاء  منظومات 
وطنية.  كارثة  إلى  يؤدي  قد  البيانات  ونقل  والتحليل  المراقبة 

مجال  في  العاملة  للشــركات  إطارًا  المســؤول  الاصطناعي  الذكاء  إرشــادات  وتوفر 
بناء  ضمان  في  للمســاعدة  الدفاع  وزارة  في  المصلحة  وأصحاب  الاصطناعي  الذكاء 
حيث  الذكي؛  النظام  تطوير  دورة  خطوات  من  خطوة  كل  في  الاصطناعي  الذكاء  برامج 
الذكاء  أنظمة  وفحص  واختبار  تطوير  خلال  أهداف  خمســة  لتحقيق  إطار  تصميم  تم 
والاختيار  التقييم  وتحســين  التعرف  أنظمة  في  خطأ  أي  تجنب  أجل  من  الاصطناعي 
)نظام  وتطوير  وتعزيز  المحتملة،  الســيئة  النتائج  تجنب  أجل  من  والاعتماد  والنمذجة 
قرارات  اتخاذ  من  القــادة  ن  يُمكِّ النظام  هذا  المعركــة(.  ســاحة  في  المتقــدم  الإدارة 
البيانات  ومعالجة  الاستشعار،  أجهزة  من  العديد  عبر  البيانات  جمع  خلال  من  أفضل 
بالســاح  التوصية  ثم  الأهداف،  لتحديد  الاصطناعي  الذكاء  خوارزميات  باســتخدام 
بالإضافة  الإلكترونية،  أو  الفضائية  أو  البحرية  أو  البرية  أو  الجوية  القوات  من  الأمثل 
في  ومتكاملة  متعددة  مجــالات  في  المشــتركة  القوة  بها  تقوم  التي  الإجراءات  إلــى 
وإنجاز  والتفوق  السرعة  ميزة  لتحقيق  اللازمين  والنطاق  بالســرعة  والتنفيذ،  التخطيط 

المهمة. 

تطوير  عن  المســؤولية  البشــر  يتحمل  أن  يتطلب  المســؤول  الاصطناعي  الذكاء  إن 
كما  إطلاقًا،  المهمة  بهــذه  بالقيام  للآلة  يســمح  ولا  الاصطناعي،  الذكاء  واســتخدام 
قدرات  في  المقصود  غير  التحيــز  لتقليل  مدروســة  خطوات  اتخاذ  يجري  أن  ينبغــي 
تكون  وأن  نتائج،  من  يتبعه  وما  الافتراض  أو  الاشتباه  ذلك  في  بما  الاصطناعي،  الذكاء 
الذكاء  اســتخدام  حالات  تكون  وأن  التكنولوجيا،  هذه  تتبع  على  وإمكانية  قدرة  هناك 

والتدخل. والتصحيح  التحكم  قابلية  عن  فضلًًا  جيدًا،  ومحددة  واضحة  الاصطناعي 

التطور المتوقع لاستخدامات الذكاء الاصطناعي في الصناعة العسكرية 
ومحمومًا  ا  قويًّ ا  تنافسيًّ سباقًا  الكبرى  الدول  دخلت  والعشرين،  الحادي  القرن  بداية  منذ 
والبحرية  البرية  والهجومية  الدفاعية  والمنظومات  الأســلحة  على  الحصول  أجل  من 
الذكاء الاصطناعي، والتي أصبحت  تقنيات  تعتمد على أفضل  التي  والجوية والفضائية، 

المستقبل. وحروب  الحديثة  الحرب  من  ا  مهمًّ جزءًا 
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قادرة  تكون  أن  الاصطناعي  بالذكاء  المجهزة  العســكرية  والمعدات  للأنظمة  ويمكن 
أنها  إلى  بالإضافة  كفــاءة،  أكثر  وبشــكل  البيانات  من  أكبر  كميات  مع  التعامل  علــى 
الحاسمة  القرارات  اتخاذ  في  والمساعدة  القتالية،  للأنظمة  الذاتي  التشغيل  في  تساعد 
الاستخبارية  المعلومات  جمع  تحسين  في  والمساعدة  والتنبؤ،  الحوســبة  في  لقدراتها 

المستقلة.  والعمليات 
الماضية،  القليلة  السنوات  في  ســريعًا  تطورًا  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  شــهدت  لقد 
باتت  حتى  العسكرية،  التطبيقات  في  العملي  المســتوى  على  اســتخداماتها  وتعددت 
البارود  بعد  الحــرب  في  الثالثة  بالثورة  تُوصَــف  المســتقلة  الفتاكة  الأســلحة  أنظمة 
التدخل  دون  مستقلة  أهداف  وتدمير  تحديد  على  قدرة  من  لها  لما  النووية،  والأسلحة 
التغيرات  ظل  في  لاسيما  الحروب،  مجال  في  أهميتها  يؤكد  نحو  على  المباشر  البشري 
مواجهتها  تجب  التي  التهديدات  تعدد  ومع  المســتقبلية،  المعارك  طبيعة  في  المتوقعة 
التلقائي،  الاستهداف  عمليات  في  استخدامها  وأهمية  التقنية،  عالية  دفاعات  خلال  من 

ذلك. وغير  اللوجستيات،  وتحسين  الاستخباراتية،  للبيانات  الآلي  والتحليل 

الحديثة  العسكرية  والحروب  الأسلحة  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  استخدام  وشهد 
تطورًا ملحوظًا في السنوات القليلة الماضية، في استخدام أنظمة الأسلحة الفتاكة الذاتية 
كالطائرات  بشــرية،  مراقبة  دون  عليها  والقضاء  أهدافها  اختيار  يمكنها  التي  التشــغيل 
والتعقب  كالرصد  استطلاعية  لأغراض  أيضًا  والمســتخدمة  القيادة،  الذاتية  طيار  بدون 
المتفجرات،  وإلقاء  الصواريخ  وإطلاق  كالقصف  عملياتية  لأغراض  أو  والتجســس، 
الذي  التطور  على  دليل  خير  أوكرانيا  حرب  في  العســكرية  المواجهات  طبيعة  ولعل 

واستخداماتها.  التقنيات  هذه  شهدته 

أدوارًا  العســكرية  الصناعة  في  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  الابتكارية  الحلول  وتلعب 
أسلحة  إيجاد  وفي  وفعالياتها  العسكرية  الكفاءات  وتحسين  القدرات  رفع  في  متعددة 
بشري  تدخل  دون  الأهداف  إلى  نفسها  توجيه  يمكنها  القيادة  ذاتية  ذكية  تكنولوجيا  ذات 
تقنيات  أو  بعد،  عن  فيها  التحكم  يتم  أو  الأرواح،  في  الخســائر  وتقليل  عالية  وبدقة 

والهجوم.  والاستطلاع  للمراقبة  استخدامها  يمكن 

على  كبيرًا  تركيزًا  ستشهد  العسكري  للتصنيع  المستقبلية  التوجهات  فإن  لذلك،  ووفقًا 
والمؤسســات  الأســلحة  في  قدراتها  واســتثمار  الاصطناعي  الذكاء  منظومات  تطوير 

يلي: كما  العسكرية  والمعدات 
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البرية  والروبوتات  طيار  بدون  كالطائرات  العســكرية،  الروبوتات  وتحســين  تطوير   .1
الاصطناعي  الذكاء  استخدام  على  العسكرية  الصناعة  في  التركيز  وسيجري  والبحرية. 
دقيقة  عســكرية  مهام  وتنفيذ  القرارات  اتخاذ  على  القدرة  الروبوتــات  هذه  منح  فــي 
الصناعة  أهداف  أهم  أحد  الفضاء  في  الاصطناعي  الذكاء  دور  تطوير  وسيكون  وفعالة. 

مستقبلًًا. العسكرية 

الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  توظيف  إلى  المستقبلية  العسكرية  الصناعات  ستســعى   .2
المطلوبة،  الإصلاحات  وتحديد  العسكرية  والمعدات  الأجهزة  في  الأعطال  لتشخيص 
على  للحفاظ  احترازية  إجراءات  واتخاذ  حدوثهــا،  قبل  المعدات  أعطال  في  والتنبــؤ 
وفحص،  وإصلاح  صيانة  إلى  تحتاج  التي  التجهيزات  تحديد  وفي  التشغيل،  استمرارية 
بشأن  دقيقة  توقعات  وتوفير  والمخزون  الغيار  بقطع  المتعلقة  البيانات  تحليل  إلى  إضافة 

المستقبلية. والتشغيل  الصيانة  حاجات 

الاصطناعي  الــذكاء  تقنيات  تطوير  علــى  بالتركيز  العســكرية  الصناعــة  ســتقوم   .3
العسكرية  المناطق  واستطلاع  مراقبة  في  العســكرية  القطع  مساعدة  في  لاســتخدامها 
المشــبوهة  الأنشــطة  عن  والكشــف  الفيديوية  والأفلام  الصور  وتحليل  والحــدود، 

المعادية. العسكرية  والأهداف 

الذكاء  تمكين  على  والمســتقبلية  الحالية  جهوده  في  العســكري  التصنيع  ســيركز   .4
التخطيط  في  الصنوف  مختلف  في  العســكرية  القوات  قادة  مســاعدة  في  الاصطناعي 
تحليل  في  التقنيات  هذه  أداء  وتطوير  الإســتراتيجية،  القرارات  واتخاذ  الإســتراتيجي 
للقادة  دقيقة  وتوصيــات  توجيهات  وتوفيــر  الاســتخباراتية  والمعلومــات  البيانــات 

والتنظيم.  التخطيط  وتحسين  العسكرية  للأعمال  تنبؤية  نماذج  وتطوير  العسكريين، 

في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  توظيف  في  مهمة  زيادة  القريب  المستقبل  سيشــهد   .5
هذه  واستخدام  العسكرية،  والشــبكات  الأنظمة  عن  والدفاع  الســيبراني  الأمن  تعزيز 
والتي  والاســتخبارات،  بالأمن  المتعلقة  البيانات  من  ضخمة  كميات  لتحليل  التقنيات 
مصادر  من  المعلومات  وتحليل  المحتملة  والتهديدات  الأنماط  اكتشــاف  في  تســاعد 
واتخاذ  والاختراق  القرصنة  هجمات  عن  والكشف  دقة،  وأكثر  أسرع  بشــكل  متعددة 

لها.  التصدي  أو  لمنعها  إجراءات 
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الاصطناعي  الذكاء  استخدام  على  القريب  المستقبل  في  العسكري  التصنيع  سيركز   .6
المتقدمة  الاستشعار  أنظمة  مثل  ا،  حاليًّ المستخدمة  الذكية  الأسلحة  وتحسين  تطوير  في 

الأسلحة. هذه  وكفاءة  وفعالية  دقة  من  تزيد  التي  والتحكم  التوجيه  ونظم 

في  الجنود  لتدريب  مخصصــة  ذكية  تقنيات  بتصنيع  العســكري  التصنيع  ســيقوم   .7
وتحسين  المختلفة  العسكرية  المواقف  مع  والتعامل  الذاتية  والحماية  الأهداف  معالجة 

المحتملة.  للتهديدات  الاستجابة  في  قدراتهم 

البيانات  تحليل  في  أوسع  بشكل  الاصطناعي  الذكاء  العسكرية  الصناعة  ستستخدم   .8
والتنبؤ  أدائها،  وتحســين  تطويرها  بهدف  الحربي  والإنتاج  التصنيع  بعمليات  الخاصة 
المواد  توفير  وضمان  المستقبل  في  الإنتاج  حجم  وتوقع  بدقة  المنتجات  على  بالطلب 

التسويق. نجاح  فرص  وزيادة  المناسب  الوقت  في  للإنتاج  اللازمة 

الاصطناعي  الذكاء  منظومات  إدخال  في  متزايدًا  تطورًا  العسكرية  الصناعة  ستشهد   .9
وتعميق  المقاتل  مهارة  لزيادة  والجوية  والبحرية  البرية  للصنوف  التدريب  ميادين  فــي 

يستخدمها. التي  والمعدة  بنفسه  ثقته 

الثلاثية  الطباعة  توظيف  في  ذكية  تقنيات  تطوير  إلى  العســكرية  الصناعة  ســتتجه   .10
الذي  الأمر  وهو  الحروب،  جرحى  لمعالجــة  اصطناعي  وجلد  بزات  لإنتاج  الأبعــاد 
الطباعة  استخدام  في  والتوسع  المجال،  هذا  في  الأميركية  الاســتثمارات  كثافة  يفســر 

أخرى.  بعناصر  الاحتكاك  عند  تتحول  مواد  مع  الأبعاد  رباعية 

دارة وحسم حروب المستقبل تأثير الذكاء الاصطناعي على التخطيط و�إ
التكنولوجية  الحلقات  على  للحصــول  المحموم  التســابق  يؤثر  أن  بقوة  المتوقع  مــن 
الدولي،  الأمن  على  العســكرية  العمليات  في  لتطبيقها  الاصطناعي  الذكاء  في  الأعقد 
التسلح،  سباق  جماح  كبح  على  دولية  اتفاقات  أو  تفاهمات  أية  في  التعقيدات  وزيادة 

المستقبل. حروب  في  أخلاقية  نظم  اعتماد  أو 

في  متخصص  وهو  جونســون،  جيمس  البريطانية،  ليســتر  بجامعة  الأســتاذ  حذر  وقد 
من  المستقبل()3(،  وحرب  الاصطناعي  )الذكاء  بعنوان  دراسة  في  الأمنية،  الدراسات 
عليها  ينطوي  التي  العالمية  الأمنية  التهديدات  ومن  الدولي،  الأمن  على  المترتبة  الآثار 
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ترتيب  إعادة  على  وإنعكاساته  العســكري،  المجال  في  الاصطناعي  الذكاء  اســتخدام 
المتحدة  الصين والولايات  بين  الجيوسياسية  المنافسة  القوى، لاسيما في سياق  موازين 

الاصطناعي. الذكاء  مجال  في  للابتكار  الحالي  بالسباق  تأثرها  ومدى  الأميركية، 

المســتوى  فعلى  ذاته.  حد  في  ســاحًا  كونه  يفوق  دورًا  يلعب  الاصطناعي  الذكاء  إن 
إمكانات  خلال  مــن  العســكرية  القدرات  من  الاصطناعي  الذكاء  يعــزز  التشــغيلي، 
تحت  القرار  واتخاذ  والمناورة،  للمتغيرات،  اللحظي  والإدراك  بعد،  عن  الاستشــعار 
العسكري،  القرار  صنع  في  والتكتيكي  الإستراتيجي  المستوى  على  أما  صعبة.  ظروف 
من  العديد  تجنب  من  الاصطناعي  الذكاء  بتكنولوجيا  المعززة  القيادة  أنظمة  فستتمكن 
ستكتسب  حيث  التقليدية،  الإستراتيجية  القرارات  اتخاذ  لعملية  الملازمة  القصور  أوجه 
المعززة،  المعلومات  على  بناءً  والتلقائي(  )وحتــى  الســريع  القرار  اتخاذ  على  القدرة 
اتخاذ  بأنظمة  مقارنةً  تنافسيةً  ميزةً  ويُكسبها  البشرية،  الأخطاء  يُجنبها  الذي  الأمر  وهو 
العســكري  المجال  في  الاصطناعي  الذكاء  إدماج  فإن  عليه،  وبناءً  التقليديــة.  القــرار 
العمليات  إدارة  في  وخاصة  العسكرية،  المعادلة  في  جديد  متغير  إدخال  إلى  ســيؤدي 

يلي: وكما  والفضاء،  والجو  والبحر  البر  في  المعارك  وحسم  العسكرية 

التكنولوجيا  تلك  تســتخدم  التي  الجيوش  تتســاوى  فلن  التقنية،  للتطورات  وفقًا   .1
تؤثر  التي  الإســتراتيجية  الآثار  من  مجموعة  ســتحدث  ثم  ومن  غيرها،  مع  الجديدة 

المستقبل)4(. في  العسكري  والتصعيد  الصراع  ديناميكيات  على 

الذكاء  استخدام  في  التوســع  على  والمترتبة  المحتملة  الأمنية  التهديدات  إن  حيث   .2
يتضمن  الذي  الواسع  بمفهومه  الأمن  ستشــمل  العســكري،  المجال  في  الاصطناعي 
والتســلل  الهوية،  وانتحال  الصوتي،  التصنيع  أو  الخطاب  اختلاق  مثل  الرقمي،  الأمن 
أســراب  من  المنفذة  الهجمات  مثل  المادي،  والأمن  البيانات،  على  والتطفــل  الآلــي 
والخداع  المراقبة  عمليــات  مثل  السياســي،  الأمن  وأخيرًا  طيــار،  بدون  الطائــرات 
الأسلحة  ونظم  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تطور  أن  يعني  ذلك  كل  فإن  والإكراه)5(، 
في  الثالثة  الثورة  بالفعل  هي  أخرى،  تكنولوجية  ابتكارات  جانب  إلى  التشــغيل،  ذاتية 
الرابعة، وسيُحدث هذا  الصناعية  الثورة  اعتبارها أحد مخرجات  الحروب، والتي يمكن 
سيضيف  حيث  ا؛  عالميًّ العسكري  والتوازن  الحروب  مستقبل  في  تحولية  آثارًا  التطور 
والوجه،  الصوت  على  والتعرف  البصري  الإدراك  مثل  قدراتها  من  تُعزز  تقنيات  إليها 
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الجوية  العمليات،  من  مجموعة  لتنفيذ  القرار  صنع  في  الخوارزميات  استخدام  وكذلك 
متناغم  أو  البشري،  والتدخل  الإشراف  عن  مســتقل  بشــكل  وذلك  والبحرية،  والبرية 

أشكالها. بكل  المعارك  إدارة  في  وحسم  قوة  عامل  يشكل  والذي  معه، 

كوسيلة  الاصطناعي  الذكاء  إلى  تنظر  تعد  لم  اليوم،  العالمية  الشركات  أن  نلاحظ   .3
الخاطفة،  المتغيرات  مــن  بحر  في  نجاة  طوق  تعتبره  بل  وحســب،  الأرباح  لتعظيــم 
وحسب،  للشركات  المالية  الدفاتر  في  بصمته  يضع  لم  الاصطناعي  الذكاء  أن  والمثير 
الذين  السياسيين  بين  ومن  العظمى.  القوى  بين  والتنافس  التسلح  سباق  إلى  وصل  بل 
يعتمد  البشــرية  مصير  "إن  قال:  الذي  كيســنجر،  هنري  المجال  هذا  في  بدلوهم  أدلوا 
بحســب  تعايشــهما  أمام  التحدي  أن  إلا  التعايش"،  على  والصين  أميركا  قدرة  علــى 
التي  الشــديدة  المنافســة  هو  الثاني،  قرنه  بدخول  أيام  قبل  احتفل  الذي  الدبلوماســي 
تهدف  يوم  كل  حدة  تزداد  التي  المنافســة  هذه  إن  حدة.  الاصطناعي  الــذكاء  يزيدهــا 
أي  وحسم  العســكرية  للمواجهة  الناجحة  الإدارة  على  القدرة  "اكتســاب  إلى  بوضوح 

طبيعتها". كانت  ومهما  مستقبلًًا  تنشب  قد  معركة 

تقنيات  كانت  وإذا  وتقلبًا،  ديناميكية  أكثر  بيئة  في  العســكرية  المؤسســات  تعمل   -4
هذه  في  وتقييمها  البيانات  جودة  شــروط  تلبية  في  أســهمت  قد  الاصطناعي  الذكاء 
القطع  حركة  في  المستمر  والتغير  العنيف  القتال  ظروف  في  تلبيتها  فإن  المؤسســات، 
الصعاب  هذه  على  للتغلب  السعي  فإن  ذلك،  ومع  بكثير.  أصعب  سيكون  العســكرية 

وحسمها. المعركة  إدارة  في  فعالًًا  ا  إضافيًّ عاملًًا  سيكون 

للإســتراتيجيات  بديلًًا  تكون  لن  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  أن  من  الرغــم  علــى   .5
لأنها  أتمتتها،  يمكن  لا  السياســية  والإرادة  والقيادة  الناجحة  فالإســتراتيجية  الضعيفة، 
من  البشر  غير  يتمكن  لا  جوانب  وهي  والأولويات،  والأهداف  القيم  بتقييمات  ترتبط 
التكتيكية  التحســينات  من  العديد  ســتوفر  الذكية  التقنيات  هذه  أن  إلا  معها،  التعامل 

وحسمها. المعارك  إدارة  في  العسكريين  القادة  ومساعدة  الإستراتيجية  لخدمة 

اعتمادًا  أقل  تكون  فعالة،  حرب  أنظمة  تطوير  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  ن  ســتؤمِّ  .6
الميادين،  مختلف  وفي  الجيش  في  القتالية  المنظومات  في  البشــرية  المدخلات  على 
العسكرية  القيادات  ن  سيمكِّ المجال،  هذا  استخدام  لأن  وفضائية،  وجوية  وبحرية  برية 

النتائج. والدقيق  السريع  العسكرية  العمليات  إدراة  تحسن  من 



67 |

القوة  نقاط  أعظم  إحدى  المعركة  وحســم  إدارة  في  العســكرية  القيادات  تســتثمر   .7
المعقدة  الأنماط  على  والتعرف  التحليــل  على  قدرته  وهي  الاصطناعي،  الذكاء  فــي 
ذلك  في  بما  المتباينة،  الاستخبارات  مصادر  من  الضخمة  البيانات  مجموعات  ضمن 
التي  والاتصالات  الاجتماعي،  التواصل  وسائل  ومنشــورات  الصناعية،  الأقمار  صور 
الاستشــعار،  أجهزة  وبيانات  والمشــفرة،  المخفية  الاتصالات  فيها  بما  اعتراضها،  تم 

المحتملة. الأسلحة  مخابئ  وتحديد  المشبوهة،  الأنشطة  وتحديد 

 )UAVs( المأهولة  غيــر  الجوية  كالمركبات  الاصطناعي  الــذكاء  تقنيات  تُمكــن   .8
الدقيقة  والخصائص  المؤشرات  اكتشاف  من  العسكرية  القيادات  الاستشعار،  وشبكات 
يوفر  مما  متزايد،  بشكل  دقيقة  تنبؤات  وإجراء  البشريون،  المحللون  يتجاهلها  قد  التي 

وحسمها)6(. أشكالها  بكل  المعارك  إدارة  في  القيادات  لهذه  بثمن  تقدر  لا  رؤى 

من  الذكية  والآلة  الإنسان  بين  والشراكة  التعاوني  للنهج  العسكريين  القادة  باستغلال   .9
والقدرات  الحسابية  والقوة  البشــريين  للمحللين  المعرفية  القدرات  بين  الجمع  خلال 
من  القيادة  هذه  ن  يُمكِّ مما  تكافلية،  علاقة  إنشاء  يمكن  الاصطناعي،  للذكاء  التحليلية 

وحسمها)7(. المعركة  إدارة  في  معززة  تشغيلية  ونتائج  فاعلية  أكثر  قرارات  اتخاذ 

والتضليل  العميق  والتزييف  الخداع  لتوظيف  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تطوير  إن   .10
منصات  من  ذلك  وغير  الاجتماعي  التواصل  وسائل  مختلف  عبر  يتجلى  الذي  البصري 
والصور  الفيديو  مقاطع  تنتج  كي  المختلفة  البيانات  أنماط  ومعالجة  ورقمية،  إعلاميــة 
القادة  سيساعد  والخيال،  الواقع  بين  التمييز  معه  يصعب  نحو  على  تمامًا  حقيقيةً  لتبدو 
تقنية  بوسائل  مدعومة  وحسمها،  للمعارك  فعالة  إدارة  على  الأركان  وهيئات  العسكريين 
وحلفائه)8(. العدو  شركاء  سمعة  وتشويه  بقياداتهم  العدو  جنود  ثقة  لتقويض  متطورة 

والمركبات  البحرية  المسيرات  باستخدام  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  قدرة  بتطوير   .11
القوات  دعم  فــي  المأهولة  غير  والمركبات  البحــر  ســطح  تحت  الغائصة  المســيرة 
التفاعلية،  المراقبة  وشاشــات  الصناعية  والأقمار  الذكية  الخرائط  البحرية باســتخدام 
إدارة  على  البحرية  الأركان  وهيئة  العســكرية  القيادة  سيســاعد  البحري  الأمن  وتعزيز 
الممرات  البحرية وحسمها من خلال رصد أي نشاط مزعزع لاستقرار  للمعركة  ناجحة 
والإقليمي)9(. الوطني  الاستطلاع  لأغراض  للمياه  أفضل  رؤية  وتقديم  الحيوية  المائية 
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تأمين  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  على  العســكرية  القيادات  اعتماد  ســيكون   .12
التقنيات  هذه  واستثمار  وحسمها،  المعارك  إدارة  في  ا  وحاسمًّ ا  مهمًّ الســيبراني  الأمن 
التكنولوجيات  استخدام  لأن  ذلك  واسع؛  نطاق  على  والمراقبة  التجسس  بمهام  للقيام 
والاختراق  للمراقبة  هائلة  أدوات  إلــى  حولتها  بالشــبكات  المتصلة  الحديثة  الرقميــة 
أهميته  تتزايد  الذي  الأمر  وهو  العدو،  على  التجسس  برامج  في  والسيطرة،  الحاسوبي 

الميدانية)10(. خططه  عن  والكشف  العسكرية  الخصم  معلومات  تتبع  في 

التنبؤ  في  الاصطناعي  الــذكاء  توظيف  إلى  الرامية  العلميــة  الأبحــاث  تزايــد  إن   .13
أي  توقع  من  الركــن  وهيئات  العســكرية  القيادات  ســيُمكن  المســتقبلية،  بالحروب 
زمن  في  محددة  سيناريوهات  ووضع  وقوعها  قبل  بالحروب  والتنبؤ  مســتقبلية  حرب 
خلال  من  وحسمه،  لإدارته  المسبق  والتخطيط  القادم  للصراع  محددة  وجغرافيا  محدد 
ودرجة  وتأريخها  المعادية  الدول  عن  تفصيلية  بيانات  تضم  ضخمة  بيانات  قواعد  إنشاء 

وقوعها)11(. قبل  بالحروب  التنبؤ  إمكانية  يعني  ما  تسليحها؛ 

تأثير الذكاء الاصطناعي على دور المقاتل وسياسة التجنيد وأعداد القوة القتالية
على  كبير  تأثير  حدوث  إلى  مذهلة  بســرعة  الاصطناعي  الذکاء  تکنولوجيا  تطور  أدى 
دور  التأثير  هذا  شمل  وبالتأكيد  البشــري،  للعنصر  الحاجة  بتقليص  التوظيف  قطاعات 
تأثر  ومدى  العســكري  الجانب  في  التطوعي  أو  الإلزامي  التجنيد  وسياســة  المقاتلين 
في  النقص  كان  حيث  التقنيات  هذه  بتطبيق  استراتيجيا  القتالية  القوة  أعداد  في  النقص 

بالتفكك.  الدولة  ويُهدد  ا  أمنيًّ خللًًا  يُحدث  الماضي  في  العسكرية  القوات  عدد 

اســتلام  مجال  في  العاملين  والفنيين  الإداريين  عدد  على  التأثير  عناصر  أول  ويتمثــل 
القريب سوف  المستقبل  وفي  ا  والتحليل، وحاليًّ والرصد  والمراقبة  المعلومات  وتحليل 
والجوية.  والبحرية  البرية  الصنوف  كافة  في  العسكرية  للقطعات  القتالية  القوة  تتأثر  لن 
البرية  القوات  في  الذكية  التقنيات  لتطبيق  والمحدود  الجزئي  التأثير  أن  المتوقع  ومــن 
كان  وإن  الأهداف  معالجة  في  الذكية  الآليات  استخدام  على  التطبيق  وسيقتصر  لفترة، 

الذكية. والمدرعات  بالدبابات  حاسمة  مسلحة  لمواجهة  ا  جدًّ مبكرًا  يزال  لا  الوقت 

في  متقدم  مســتوى  إلى  البرية  الصنوف  في  وخاصة  المســلحة  القوات  تصل  عندما 
دون  والمواجهة  والتحليل  الكشــف  على  القادرة  المتطورة  الذكية  التقنيات  اســتخدام 
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تُذكر،  استراتيجية  قيمة  أية  العسكرية  القوات  لعدد  يعود  لن  عندئذ سوف  بشري،  تدخل 
السيطرة  على  بقدرته  بل  المقاتلة  قواته  بعدد  ما  لبلد  العسكرية  القوة  معيار  يكون  ولن 
القادة  استفادة  وبمدى  الذكية  بالتقنيات  والتحليل  والرصد  والكشف  المعلومات  على 
وحسمها.  المعركة  إدارة  في  التقنيات  هذه  اســتخدام  من  الركن  وهيئات  العســكريين 
ميزان  في  ا  مهمًّ استراتيجيا  عاملًًا  ل  يشكِّ القتالية  القوات  عدد  يبقى  الوقت  ذلك  وإلى 

القوى.

العسكرية،  المتطوعين للخدمة  اختيار واختبار  الذكاء الاصطناعي في  وتسهم منظومات 
مســتوى  ذلك  بموجب  وســيتأثر  والاحتياط،  الإلزامية  بالخدمة  الملتحقين  وأولئــك 
البشــرية  القوة  عن  الاســتغناء  دون  ولكن  ا،  وكميًّ ا  نوعيًّ العســكرية  للخدمة  التجنيد 
جندي  تطوير  من  العسكرية  الصناعات  تتمكن  أن  حين  إلى  البرية  القوات  في  القتالية 
بتصنيع  مهمة  بتطورات  المستقبل  سيأتي  وربما  البشري،  المقاتل  عن  بديل  مقاتل  آلي 
متوقعة،  غير  وبنتائج  آخر  طابع  ذات  الحرب  ستكون  وعندها  للقتال  محترفة  روبوتات 
بتقليص  الاصطناعي  الذكاء  سيقوم  الوقت،  ذلك  وإلى  طويلًًا.  وقتًا  سيســتغرق  وربما 

الصنوف.  كافة  في  للخدمة  المهيئين  اختيار  في  الإجراءات  من  الكثير 

أدوار  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  ســيكون  والفضائية،  والبحرية  الجوية  القوات  وفي 
طويلًًا  ننتظر  لن  سوف  وربما  القريب،  المســتقبل  في  والاســتهداف  الرصد  في  مهمة 
بمختلف  المسيرات  على  كبير  بشــكل  سيعتمد  الجوي  الســاح  اســتخدام  أن  لنرى 
بقصف  تقوم  طيار  بدون  طائرات  إلى  انتحارية  بمهمات  تقوم  التي  تلك  من  مستوياتها 
الروســية- الحرب  مراقبي  ولعل  مواقعها.  إلى  وتعود  عالية  وبدقة  المختارة  المواقع 

وســائل  أغلب  على  يطغى  ويكاد  كبير  بشــكل  المفهوم  هذا  تطبيق  لاحظوا  الأوكرانية 
القيام  وهو  الطائرات  هذه  عمــل  في  مهم  إضافي  عامل  بالتأكيد  وســيدخل  الصــراع. 
على  كذلك  الأمر  وســينطبق  الأهداف،  معالجة  في  ذاتي  بتنســيق  جماعية  بمهمــات 

والفضائية.  البحرية  القوات 

ملاءمة  الأکثر  هي  المسلحة  القوات  في  الحديثة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  وستكون 
من  بينما  معقدة،  عمليات  تتضمن  قد  مهام  في  ستستخدم  کانت  وإن  الروتينية،  للمهام 
القوات  ستشهد  ذلك  ومع  الحاسمة،  المعارك  في  سيطرة  أکثر  البشر  يظل  أن  المرجح 
تکنولوجيات  بواسطة  تتغير  أو  الوظائف  من  عدد  عن  التدريجي  الاســتغناء  المســلحة 
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ومکان  العمل  طبيعة  التکنولوجيات  هذه  وستحول  متفاوتة.  وبنتائج  الاصطناعي  الذکاء 
بها  يقوم  التي  المهام  من  بمزيد  القيام  على  قادرة  الآلات  ســتکون  حيث  ذاته،  العمل 
تتجاوز  التي  المهام  بعض  أداء  وحتى  الإنسان،  به  يقوم  الذي  العمل  وتکميل  البشــر، 
وسينمو  المهن،  بعض  على  الطلب  ينخفض  سوف  لذلك،  ونتيجة  البشر.  به  يقوم  ما 

المهن.  من  کثير  يتغير  قد  أو  الأخرى،  المهن  لبعض 

تطور الإنفاق العالمي على تقنيات الذكاء الاصطناعي في الجانب العسكري
في  الاســتثمارات  في  كبيرة  زيادة  العســكري  الجانب  في  الاصطناعي  الذكاء  يشــهد 
بالذكاء  المدعم  الحديث  النظام  ويســاعد  العســكرية.  القدرات  لتعزيز  الحلول  تطوير 
ولذلك،  الميدان.  في  قدراتها  وتعزيز  العسكرية  الأنظمة  كفاءة  تعزيز  على  الاصطناعي 
الذكاء  نشــر  لتعزيز  الدفاعي  إنفاقها  بزيادة  الرائــدة  الدول  في  الدفاع  قــوات  قامــت 

العسكرية.  المنصات  على  الاصطناعي 

نما  فقد   ،)SIPRI( السلام  لأبحاث  الدولي  ستوكهولم  معهد  عن  صادر  لتقرير  ووفقًا 
 2.240 نحو  قيمته  لتبلغ   % 3.7 بنســبة   2022 العام  خلال  العالمي  العســكري  الإنفاق 

الأوكرانية)12(. الروسية  الحرب  من  مباشر  بتأثير  أميركي،  دولار  تريليون 

عام  في  أميركي  دولار  مليار   6.9 الدفاع  ســوق  في  الاصطناعي  الذكاء  قيمة  وبلغت   
 ،2028 عام  بحلول  أميركي  دولار  مليــار   13.2 إلى  تصل  أن  المتوقــع  ومــن   ،2022

.)13(2028 إلى   2023 من  الفترة  في   % 11.7 قدره  مركب  سنوي  نمو  بمعدل 

القليلة  السنوات  مدى  على  العالمية  الجيوسياسية  من  الناجمة  التوترات  اســتمرار  مع 
رســملة  وإعادة  لتحســين  تدابير  لاتخاذ  المتضررة  الدول  من  العديد  يخطط  الماضية، 
الحديث  الحرب  نظام  في  التغييــرات  حثت  وقد  الدفاعية.  وإســتراتيجياتها  ميزانيتهــا 
العســكرية  للقوات  كبيرة  أموال  تخصيص  على  العالم  أنحاء  جميع  فــي  الحكومــات 
والدولية  المحلية  المصنعة  الشركات  من  المتقدمة  والمعدات  التقنيات  لشــراء  المعنية 
في  الآلية  المساعدة  أساسي  بشكل  توفر  والتي  الاصطناعي،  الذكاء  تكنولوجيا  وخاصة 
القوات  سيمكن  مما  المعلومات  من  هائلة  كميات  وتحليل  واستلام  المعركة،  ســاحة 
إدراة  من  العســكرية  القيادات  وتمكين  توســيعها،  أو  القتالية  القدرة  على  الحفاظ  من 

وحسمها.  بنجاح  المعركة 
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عام  في  أميركي  دولار  مليار   8.93 العسكري  الاصطناعي  الذكاء  سوق  قيمة  بلغت  لقد 
 ،2030 عام  بحلول  أميركي  دولار  مليار   26.36 إلــى  يصل  أن  المتوقع  ومــن   ،2021
زيادة  إن   .2030 عام  إلى   2022 عــام  من   ٪14.49 قدره  مركب  ســنوي  نمو  بمعــدل 
المنظومات  في  الاصطناعي  الــذكاء  تغلغل  توســع  إلى  تؤدي  الســيبرانية  التهديدات 
تقييمًا  العالمي  العســكري  الاصطناعي  الذكاء  ســوق  تقرير  ويقدم  بقوة.  العســكرية 
والمشــهد  والقيود  والمحركات  والاتجاهات  الرئيســية  للقطاعات  شــاملًًا  وتحليــاً 

السوق. في  كبيرًا  دورًا  تلعب  التي  والعوامل  التنافسي 

الحرب الروسية-الأوكرانية واستخدام التقنيات الذكية
حرب  إلى  التقليدية  الحرب  صفة  من  ا  تدريجيًّ الروســية-الأوكرانية  الحرب  تحولت 
الأمامية  الخطوط  على  الســيبرانيين  الخبراء  أوكرانيا  تنشــر  فاليوم  الذكية،  التقنيــات 
حيث  المعارك؛  من  جديد  نــوع  في  الروس  نظرائهم  مع  يتبارزون  وهــم  للمواجهــة، 
لاختراق  حثيثة  جهود  فــي  الإنترنت  قراصنة  مع  والقناصة  الخاصــة  القوات  تمتــزج 

المعادية. الأنظمة 

المعلومات  لتحليل  الاصطناعي  للذكاء  البصري  التعرف  أنظمة  الطرفين  كلا  ويستخدم 
الاســتخبارية  المعلومات  جنب  إلى  جنبًا  طيار،  بدون  الطائرات  من  جمعها  تم  التــي 
الأهداف  لتحديد  الأخرى  التقنية  والمصادر  الصناعية  والأقمار  البشــرية  المصادر  من 
الأســلحة  نوع  معرفة  على  قادرين  بتنا  الأوكرانيون:  ويقــول  واســتهدافها.  وتحليلها 
تقوم  فرقة  وإن  ستُستخدم،  اتجاه  أي  وفي  استخدامها  وشك  على  هم  التي  العسكرية 
الروســية،  القوات  تحركات  لمراقبة  المحتلة  الأراضي  في  المراقبة  كاميرات  باختراق 
على  تتجسس  التي  الروســية  الكاميرات  لتصفية  طيار  بدون  طائرات  بتوجيه  ويقومون 
تعمل  فرقًا  الأحيان  من  كثيــر  في  بذلك  القيام  يتطلب  حيث  الأوكرانيــة؛  التحــركات 

الهدف)15(. من  بالقرب  متخفية، 

تســتخدم  والتي  الصراع،  هذا  في  الابتكارات  طليعة  في  طيار  بدون  الطائرات  كانت 
الأولى  المراحل  وفــي  الطرفين،  كلا  من  كأســلحة،  أخرى  وأحيانًا  للمراقبــة  أحيانًــا 
بنحو  تقدر  مســافة  إلى  تصل  طيار  بدون  صغيرة  طائرات  اُســتخدمت  الحرب،  مــن 
يكونوا  أن  الأوكرانيين  المشــغلين  على  يتعين  الآن  لكن  الجبهة،  من  كيلومترات   10
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المقابل،  وفي  الروســية.  التشــويش  إشــارات  على  التفوق  من  ليتمكنوا  بكثير  أقرب 
الخطوط  من  قريبًا  الإلكترونية  فرقها  بعض  بدورها  الروسية  المخابرات  أجهزة  نقلت 
بسرعة  المباشر  الوصول  وتوفير  الجيش  مع  أســرع  بشــكل  التواصل  بهدف  الأمامية، 
الجهاز  استخدام  ذلك  بعد  ويمكن  عليها،  الاســتيلاء  تم  التي  الأوكرانية  الأجهزة  إلى 
أن  قبل  التكتيكية  الاستخبارية  المعلومات  من  المزيد  لجمع  عليه  الاســتيلاء  تم  الذي 

الروس. أيدي  في  بات  أنه  الأوكرانيون  يدرك 

وبفضل  الأوكرانيين  المتخصصين  بفضل  إنجازًا  الحرب  هذه  في  أوكرانيا  صمود  يعتبر 
العاملون  وساعد  المتحدة،  الولايات  المقدمة  وفي  شركاؤهم،  قدمها  التي  المســاعدة 
يســمى  نظام  بناء  خلال  من  الحربي  المجهود  في  أوكرانيا  في  التكنولوجيا  مجال  في 
من  وغيرها  الاجتماعي  التواصل  وسائل  من  البيانات  باســتخلاص  يقوم  )غريســيلدا( 
الأسئلة  على  الإجابة  في  ذلك  ويساعد  حديثة،  استخباراتية  معلومات  لتوفير  المصادر 
التي تحتاج إلى إصلاح. التحتية  البنية  حول كل شيء بدءًا من مكان زرع الألغام وحتى 

الروبوتات  لدمج  جهودها  وتيرة  تسريع  على  الماضية  السنوات  خلال  روسيا  وعملت 
تغطي  وتطوير  بحث  شبكة  إنشاء  خلال  من  العسكرية  الأنظمة  في  الاصطناعي  والذكاء 
الكشف  تم  وقد  الروسي،  الخاص  والقطاع  الأكاديمية  والأوساط  العسكرية  الصناعات 
في  قتالية  ظروف  في  أخرى  عسكرية  ومعدات  جديد  سلاح   600 من  أكثر  اختبار  عن 

الاصطناعي. الذكاء  في  المدمج  الجديد  الجيل  من  جهاز   200 منها  سوريا، 

تطور  مجال  في  مهمة  حقائق  الروسي-الأوكراني  العســكري  الصراع  طبيعة  وأظهرت 
أبرزها)16(: الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات 

في طور  زال  ما  البشري  التحكم  المستقلة عن  الأسلحة  استخدام  أن  الرغم من  1. على 
الحروب  مســار  تغيير  على  قدرتها  حيث  من  ملحوظة  كفاءة  أظهرت  لكنها  الاختبار، 
المدني  المجتمع  ومجموعات  الاصطناعي  الــذكاء  مطوري  ذلك  وقاد  والصراعــات. 
توصف  والتي  التشــغيل،  ذاتية  فتاكة  أســلحة  أنظمة  ظهور  من  المتزايد  قلقهم  لتأكيد 

بشرية. مراقبة  دون  الأشخاص  وقتل  الهدف  اختيار  على  قادرة  بأنها 

أو  القاتلة(،  )الروبوتات  مثل  التوجيه  ذاتية  مركبات  اســتخدام  نلاحظ  لم  أننا  مع   .2
أن  إلا  الروســية-الأوكرانية،  الحرب  في  المأهولة  غير  الجوية  المركبات  من  أســراب 
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الاصطناعي  بالذكاء  ومدمجة  مســتقلة  أسلحة  فعلًًا  اســتخدمت  المتصارعة  الأطراف 
يمكنها  والتي  التركية،   )2 بي  تي  )بيرقدار  مســيرات  أوكرانيا  واســتخدمت  خلالها. 
كما  البشري.  التحكم  عن  مســتقل  بشــكل  الجوية  الطلعات  وإجراء  والهبوط  الإقلاع 
الجوي  الدفاع  أنظمة  على  أوكرانيا  هجمات  في  رائدًا  دورًا  المذكورة  المســيرة  لعبت 
لا  المسيرة  الطائرة  هذه  بأن  علمًا  الروســية،  المدرعة  والوحدات  والدبابات  الروســية 
بالليزر.  الموجهة  القنابل  إطلاق  وقت  لتقرير  البشري  العامل  تدخل  إلى  بحاجة  تزال 
تســمى  ذاتية،  بقدرات  تتمتع  طيــار  دون  طائرات  روســيا  اســتخدمت  جانبها،  مــن 
السلطات  أعلنته  ما  وفق  وليبيا  سوريا  في  استخدامها  جرى  وقد  و)كوب(،  )لانسيت( 
استخدامه  يجري  المسيرة  الطائرات  من  النوع  هذا  أن  إلى  أيضًا  أشارت  التي  الروسية، 

أيضًا. أوكرانيا  في 

من  قتالية  برية  مركبات  أوكرانيا  إلى  أرسلت  الروسية  القوات  أن  المعلومات  تشير   .3
عليه  والتعرف  الهدف  اكتشاف  على  القدرة  تمتلك  والتي   ،URAN-9 (UGV) طراز  

تلقائيًّا. وتتبعه 

المسيرة  والعجلات  البحرية  والزوارق  للطائرات  اليومي  الاســتخدام  اســتمرار  إن   .4
أصبحت  المواجهة  بأن  انطباعًا  أعطى  والذي  الطرفين  قبل  ومن  الحرب  هذه  في  ا  ذاتيًّ
إعادة  إلى  بالتأكيد  ســيدفع  الاصطناعي  بالذكاء  المدمجة  الأســلحة  هذه  على  مقتصرة 
على  للتركيز  سيفضي  والذي  العالم  لدول  والهجوم  الدفاع  باستراتيجيات  ا  جذريًّ النظر 

هائلة.  بقفزات  التقنيات  هذه  تطوير 

والتضليل،  المعلومــات  حرب  في  نشــطًا  دورًا  أيضًا  الاصطناعي  الــذكاء  لعــب   .5
روسيا  بين  الســاخنة  الصراع  مناطق  في  به  يضطلع  الذي  الرئيســي  الدور  جانب  إلى 
التواصل  وســائل  على  المنتشــر  وخاصة  البصري  التضليل  تأثير  كان  حيث  وأوكرانيا؛ 
تناولت  فيما  الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  خلال  من  تطويره  ويجري  كبيرًا،  الاجتماعي 
نشر  عبر  عميق  تزييف  خلق  أجل  من  روسيا  تجريها  التي  العمليات  التقارير  من  العديد 
الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  فيها  تستخدم  مفبركة،  فيديوهات  ونشر  مضللة،  معلومات 
مضللة. لمعلومات  خلاله  من  والترويج  ما  لشخص  وواقعية  الأصل  طبق  نسخة  لإنشاء 

الحكومة  رت  حذَّ وقد  مضللة.  معلومات  ونشــر  العميق،  التزييف  تقنية  اســتخدام   .6
فيه  يعلن  لزيلينســكي  فيديو  مقطع  أي  تصديق  من  مرارًا  والمدنيين  الجنود  الأوكرانية 
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الروسية. للقوات  مستسلمين  أسلحتهم  يلقون  لجنود  أو  كييف،  استسلام 

كثير  على  الصعب  من  يجعل  المضللة،  الفيديــو  ومقاطع  بالصور  الشــبكة  إغراق  إن 
على  الاجتماعي  التواصل  منصات  تعمل  فيما  المفبرك،  من  الحقيقي  تمييز  الناس  من 
المزيفة. الفيديو  مقاطع  وإزالة  تحديد  أجل  من  لديها  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  زيادة 

المتطورة  وتقنياته  الاصطناعــي  الذكاء  قدرات  اســتخدام  من  أوكرانيا  تمكنت  وقــد 
وفي  وتحليلها،  ومعالجتها  المعلومات  جمع  أنظمة  في  المتحدة  الولايات  بمســاعدة 
العســكرية،  الاتصالات  أنظمة  وفي  الجوي،  والدفاع  للصواريــخ  والســيطرة  القيادة 
الرحلة،  مسار  وتحديد  مســتقل  بشــكل  الهدف  تحديد  على  القادرة  الذكية  والذخيرة 
البصرية، وفي تحديد الأشخاص وتشخيص  المعلومات الإلكترونية  وفي أجهزة عرض 
الوحدات  قدرات  وتحليل  السيبرانية،  التهديدات  مواجهة  عن  فضلًًا  العسكريين،  حالة 
الجوية،  الأرصاد  أنظمة  في  وكذلك  اللوجســتية،  الأنظمة  تحســين  وفي  العســكرية، 
الجنود  تحديد  إلى  إضافة  العسكرية،  للعمليات  التخطيط  عند  الجوية  الظروف  لمراعاة 
الاجتماعي  التواصل  وسائل  بحسابات  البيانات  هذه  وربط  الحرب  في  يشاركون  الذين 

الروس.  المواطنين  مع  الاتصال  وسائل  من  وغيرها 

بالذكاء  المُزودة  المستقلة،  المركبات  صناعة  في  مهمة  تطورات  بالفعل  روسيا  وحققت 
مهمة  خطوة  وهي  بشــريين،  مشــغلين  بدون  تعمل  أن  يمكن  آلات  وهي  الاصطناعي، 
الحرب  وفتحت  بالكامل.  الروبوتات  من  فعالة  عسكرية  وحدة  لتطوير  روسيا  سعي  في 
غير  معدات  وهي  القتالية(،  )الروبوتات  لأبحاث  واسعًا  المجال  الروســية-الأوكرانية 
التحكم  مباشرة لإدارتها وتوجيهها، لأنه يمكن  البشري  العنصر  إلى  مأهولة، ولا تحتاج 

بُعد.  عن  فيها 

استخدامات وتطبيقات  ا على بعض  تطبيقًا عمليًّ الروسية-الأوكرانية  الحرب  لقد قدمت 
التعرف  وبرامج  الروبوتية،  المركبات  اســتخدام  في  الحروب،  في  الاصطناعي  الذكاء 
قُتلوا  الذين  الأوكرانيين  على  والتعرف  الروس  المهاجمين  عن  للكشــف  الوجه  على 
الانتباه  بلفت  جدير  أمر  هو  الحرب  في  التقنية  هذه  واســتخدام  الجارية.  الحرب  في 
الصراع  في  الاصطناعي  للذكاء  الموثقة  القليلة  الاستخدامات  أحد  لأنها  كبير،  حدٍّ  إلى 

الآن)17(. حتى 
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استخدام  على  تحث  حملة  تنظيم  إلى  ة  الملحَّ الحاجة  أوكرانيا  في  الحرب  ت  غذَّ لقد 
تتسابق  الجيوش  وبدأت  المعركة،  ساحة  في  الاصطناعي  الذكاء  على  القائمة  الأجهزة 
بشــأن  الأمد  طويلة  الأخلاقية  المخاوف  لكن  التقنيات،  بأحدث  ترســاناتها  لتحديث 
أصبحت  حيث  إلحاحًا؛  أكثــر  أصبحت  الحروب  في  الاصطناعي  الــذكاء  اســتخدام 
اســتخدامها  تحكم  ولوائح  قيود  وضع  احتمال  أن  حين  في  تقدمًا،  أكثر  التكنولوجيا 

مضى.  وقت  أي  من  أكثر  المنال  بعيدة  باتت 

الذكاء الاصطناعي بين طموح الشركات وتقبل القيادات العسكرية
الإنســان؛  وحقوق  بالأخلاقيات  علاقته  حول  جدلًًا  الاصطناعي  الذكاء  تطوير  يواجه 
أخلاقية  تعقيدات  يتضمن  لكنه  حتمية  مسألة  الاستخدام  لهذا  الجيوش  تبني  يعتبر  حيث 
الجيوش  الذكاء الاصطناعي شيء وإقناع  الطلب على  تعزيز  إن  تنازلات.  وينطوي على 
معظم  في  الدفاعية  الصناعــات  أن  إلى  ا  جزئيًّ ذلك  ويرجع  تمامًا،  آخــر  شــيء  بتبنيه 
يميلون  الذين  المتعاقدة  الشركات  كبار  من  مجموعة  عادة  عليها  تهيمن  تزال  لا  البلدان 
ويرجع  الاصطناعي.  الذكاء  برامج  من  أكثر  العسكرية  المعدات  في  خبرة  امتلاك  إلى 
بالسرعة  مقارنة  ببطء  تتحرك  التقليدية  العســكري  التدقيق  عمليات  أن  إلى  أيضًا  ذلك 
مثل  استيعاب  فإن  ولذلك  الاصطناعي؛  الذكاء  تطوير  في  نراها  أن  اعتدنا  التي  الفائقة 
تكون  طويلة،  لسنوات  يمتد  قد  والأخلاقية  والميدانية  التقنية  النواحي  من  الأسلحة  هذه 

الإنتاج. شركات  في  جوهري  بشكل  تطورت  قد  الأسلحة  هذه  فيه 

الانطلاق  في  يتمثل  صعب  خيار  أمام  الجيوش  أصبحت  أن  الوضع  هذا  عن  نتج  لقد 
يجر  لم  أنظمة  بنشر  ستخاطر  وحينها  التكنولوجيا،  تقدم  ســرعة  توازي  كبيرة  بســرعة 
تختار  أن  أو  التعبئة،  وعمليات  القتالية  العقيــدة  صميم  في  وإدخالها  جيدًا  اســتيعابها 
ربما  التكنولوجيا  ركب  عن  متأخرة  سيجعلها  وهذا  التقليدي،  البطئ  بنهجها  الاستمرار 

خصومها. لصالح 

الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  تطبيقات  انتشار  تأثير  في  مهمة  تقنية  تطورات  حدثت  لقد 
العديد  في  البشر  من  قدرة  أقل  يُعد  أنه  مع  تقدمًا،  أكثر  جيل  ظهور  ذلك  بعد  وتوالى 
الإنســاني  الأداء  مســتوى  على  أداء  يعرض  فإنه  الحقيقي،  العالم  ســيناريوهات  من 
والاكتشــافات  الإبداع  أمام  فرصًا  فتح  وقد  والأكاديمية،  المهنية  المعايير  مختلف  في 
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قبل.  من  تصورها  الممكن  من  يكن  لم  مآثر  بتحقيق  للبشرية  وسمح  العلمية، 

وانعكاســه  الاقتصادي  للتقدم  الرابعة  الصناعية  الثورة  تتيحها  التي  الفرص  ظل  وفــي 
القوى  لدى  متصاعد  وعــي  هناك  أصبح  للدولة،  الشــاملة  الاســتراتيجية  القوة  على 
الدولي،  النظام  في  القوى  ميزان  تحول  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  بأهمية  الدولية 
سيكون  الاصطناعي  الذكاء  على  سيطرته  يُحكم  من  أن  يدرك  الدول  من  العديد  وبات 
تلك  مواكبة  إلى  الحكومات  مــن  العديد  يدفع  ما  وهو  والهيمنة،  والثــروة  الغلبة  لــه 
مع  تداخلها  وبخاصة  الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  فرضتها  التي  الجديدة  المتغيــرات 

الحيوية. والتكنولوجيا  كالفضاء  الأخرى،  المجالات  كافة 

مواكبتها  على  المجتمع  قــدرة  تفوق  بســرعة  يكون  الاصطناعي  الذكاء  تطــور  ولأن 
الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  مســتقبل  دراســة  أهمية  تأتي  أبعادها،  كافة  فهم  حتى  أو 
للاستقراء  ومحاولة  كوسيلة  عام،  بشــكل  بعدها  وما  الرابعة  الصناعية  والثورة  خاصة، 
التحديات  ورصد  الممكنة  الفرص  من  يعزز  ما  وهو  بتأثيراتها،  والتنبؤ  والاستشــراف 
الفني  أو  التقني  المستوى  على  التقدم  حالة  ورصد  المستقبل،  في  بديلة  سياسات  وبناء 

الملائمة.  والسياسات  والتطبيقات 

نقيضًا  يكون  أن  يمكن  لا  الاصطناعي  الذكاء  أن  الســابقة  الدولية  التجربة  وتكشــف 
امتلكت  الآلات  من  الإنســان  صنعه  وما  له،  مســاعد  عامل  إنه  بل  البشــري،  للذكاء 
إلى  بالفعل  خاضعة  كانت  إنها  بل  مفكرة،  "الآلات"  تصبح  لم  ثم  ومن  ا؛  صناعيًّ ذكاءً 
ذلك  توظيف  في  الخطورة  تكمن  ولكن  الإنسان،  قبل  من  والسيطرة  للتحكم  برمجيات 

إنساني. غير  أو  عسكرية  لأهداف  التقدم 

تأثير الذكاء الاصطناعي على الاستراتيجية العسكرية وتكييف سياسات التسليح 
على  المستقبل  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  اســتقلال  تأثير  حول  تســاؤلات  تدور 
وإدارتها  والفضائية  والبحريــة  والجوية  البريــة  للمعركة  والتنفيذ  التخطيــط  مراحــل 
على  القدرة  المستقبل  في  ما  يومًا  الاصطناعي  الذكاء  امتلاك  احتمالية  وعن  وحسمها، 
سيناريوهات  لرسم  البشــري  والقرار  العمليات  وغرفة  الأركان  هيئات  عن  الاســتغناء 
لها  يكون  وقد  تحصل،  أن  يمكن  الاحتمالات  هذه  مثل  وحســمها.  وإدارتها  المعارك 
وحســمها؛  وإدارتها  للمعارك  التخطيط  في  الركن  وهيئات  العســكريين  للقادة  فائدة 
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والإجراءات  الخطط  مــن  مجموعة  كونها  بحكم  العســكرية،  الاســتراتيجية  تتأثر  إذ 
بالوسائل  العسكرية،  أهدافها  تحقيق  في  المسلحة  القوات  تستخدمها  التي  والتكتيكات 
تتعلق  الأهداف  الأهداف، سواء كانت هذه  لتحقيق هذه  القادة  يستخدمها  التي  الميدانية 

محدد.  عدو  على  الهجوم  أو  البلاد  عن  بالدفاع 

في  والأســلحة  للمعدات  الأساســية  للمفاصل  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  وبدخــول 
مهمة،  لمتغيرات  ســتتعرض  العســكرية  الاســتراتيجية  هذه  فإن  والجو،  والبحر  البر 
والتهديدات  والاحتمالات  والثغرات،  الاهتمام،  ومناطق  العــدو  قدرات  تحليل  فعند 
من  ومنعه  العدو  لمواجهة  الفعالة  الخطط  ووضع  وصنوفها،  العســكرية  القوات  على 
الظروف  أكثر  في  التحديات  مع  ولتعامل  العسكرية  القوة  على  والحفاظ  أهدافه،  تحقيق 
دورًا  تلعب  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  فإن  المواجهة  وســائل  تطور  وبحكم  صعوبة، 
العمليات والتحركات والخطط  التدريب والتجهيز وتخطيط  بارزًا في ذلك بما في ذلك 

الأخرى. الاستراتيجية 

الاصطناعي  والذكاء  للتكنولوجيــا  الواســع  الاســتخدام  يُلقي  الحديثة،  الحروب  في 
القادة  وإســناد  والتعبوي،  والعملياتي  الاســتراتيجي  المســتوى  على  الكثيفة  بظلاله 
الإقليمي  المستوى  على  الاســتراتيجية  البيئة  متغيرات  بضوء  المســتويات  كافة  وعلى 
وبناء  إعداد  على  ينعكس  مــا  وهو  الرقمي،  الفضاء  تكنولوجيا  واســتخدام  والدولــي 
الدفاعية،  والسياسات  العسكرية  الاستراتيجيات  إعداد  على  وكذلك  المسلحة  القوات 

الوطني.  الدفاع  جوانب  ويدعم  يخدم  بما 

)السياســية،  للدولة  الوطنية  القوة  عناصر  كافة  على  بتأثيراتها  الحديثة  الحرب  وتتميز 
بالإضافة  والنفســية(،  والثقافية،  والعلمية،  والتكنولوجية  والاجتماعية،  والاقتصاديــة، 
الشعوب  الاصطناعي  والذكاء  الحديثة  الحرب  أسلحة  وتستهدف  العسكرية.  القوة  إلى 
المتحاربة  الأطراف  سلوك  تغيير  بهدف  المسلحة،  للقوات  استهدافها  من  أكثر  والقادة 
الوطني  والأمن  الوطني  الدفاع  مؤسسات  دور  يأتي  هنا  ومن  الداخل،  من  لتدميرها  أو 
الأمنية  والأجهزة  العسكرية  المؤسسة  حماية  في  الأولى  الأولوية  لتخصيص  الدولة  في 

الأول.  الدفاع  خط  هو  الفكري  الأمن  لأن  الفكري  الاختراق  من 

للمجتمع  الحماية  ــن  تؤمِّ أن  الوطني  الدفاع  منظومة  علــى  ينبغي  ذلك،  علــى  وبنــاء 
والجوية  والبحرية  البرية  التقليديــة،  الأبعاد  في  فقط  وليس  المختلفة،  والمنظومــات 
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وفي  والبيانات،  المعلومات  بالمعلومات،  المرتبط  الجانب  في  أيضًا  وإنما  والفضائية، 
والعواطف)18(. والفهم  والثقة  والمعتقدات  والقيم  الثقافة  المعرفية،  الجوانب 

الشــبكات  مســتوى  على  صراعات  إلى  الحروب  تتحول  أن  أيضًا  المحتمــل  ومــن 
وتفرض  الدول.  لأمن  حقيقي  تهديــد  إلى  الســيبرانية  التهديدات  وتحول  والإنترنــت 
أسلحة الحروب الحديثة وتقنيات الذكاء الاصطناعي متغيرات مهمة في الاستراتيجيات 

يلي:  كما  والعسكرية  الوطنية 

في  مهمة  متغيــرات  توفر  قد  التي  البــارزة  العلمية  التطــورات  اتجاهــات  تتركــز   .1
في:  الوطني  للدفاع  استراتيجية 

 ،)Cognitive Computing (، و)الحوسبة الإدراكيةDigital Science أ. )العلوم الرقمية
والتي  المهمة،  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  من   )Deep Learning المتعمق  و)التعلم 
استخدام  مع  العملياتية  والهيمنة  التفوق  تحقيق  من  والسيطرة  القيادة  منظومات  ستمكن 

التقليدية.  أسلحتها 

ببناء  القيام  من  الأنظمة  وهندســة  والأتمتة  والحاســوب  المعلومات  علوم  تمكين  ب. 
التقليدية  الحربية  الرؤوس  لتوفير  المعقولة  التكلفة  ذات  المستقلة  الأنظمة  من  كبير  عدد 

الخطر.  مناطق  عن  البشرية  التجمعات  عزل  مع 

الذكاء  تقنيات  بظل  المعتمدة  الاســتراتيجيات  طبيعة  في  المؤثرة  العوامل  أهم  من   .2
على  قادرة  مؤهلة  بشــرية  قاعدة  توافر  على  الحديثة  الجيــوش  اعتمــاد  الاصطناعــي 
احتياجات  توفير  على  سيساعد  والذي  واستخدامها،  وتطبيقها  التكنولوجيا  اســتيعاب 
من  الاستفادة  على  القادرة  المؤهلة  البشــرية  القوى  من  المســلحة  القوات  ومتطلبات 

الاصطناعي. الذكاء  وفوائد  مزايا 

في  الاصطناعي  بالذكاء  المعززة  القدرات  اســتخدام  وآلية  منهجية  وجود  ضرورة   .3
بالاستفادة  المواجهة  في  العسكرية  الاستراتيجية  وتعتمد  والدفاعية،  التعرضية  العمليات 
على  بالتغلب  مرهونًا  ذلك  في  النجاح  تحقيق  ويكون  الاصطناعي،  الذكاء  ميزات  من 
الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  ونصائح  بتوصيات  البشر  ثقة  وهي:  مهمة،  عوائق  أربعة 
وسلامة  تلقائية،  عمليات  إلى  لتحويلها  النية  تتجه  التي  العمليات  اســتقرار  ومســتوى 

المتوافرة. الحوسبة  وقدرة  إليها،  الوصول  على  والقدرة  البيانات 
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الضعف  نقاط  اســتغلال  في  المعادية  الجهات  محاولات  مواجهة  وســائل  تهيئــة   .4
عليها،  والتدريب  الاصطناعي  الــذكاء  قدرات  اســتخدام  من  لحرماننا  منظوماتنا  فــي 
بمخازن  العبث  خلال  من  أو  الحوســبة،  قدرات  من  حرماننا  من  العدو  منــع  ومنهــا: 
على  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  حصول  إلى  يؤدي  والذي  الضخمة،  البيانات  وقواعد 
أساليب  اســتخدام  من  العدو  لمنع  الملائمة  الوســائل  وإيجاد  مغلوطة،  اســتنتاجات 
أنماط  على  التغلب  وبالتالي  مسبوقة،  وغير  جديدة  ومنهجيات  بطرائق  للعمل  الخداع 
الاصطناعي.  الذكاء  في  منظوماتنا  تستخدمها  التي  العامة  والقواعد  والاستنتاج  التعرف 

ودفاع  متطورة  معلوماتي  فضاء  بيئــة  وجود  الاصطناعي  الذكاء  اســتخدام  يتطلب   .5
المجال  في  وبخاصة  عالية  كفاءة  ذوي  مؤهلين  وأشخاص  رقمية  وقوة  محكم  سيبراني 
الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  باستخدام  القوة  تكوين  عملية  لتعزيز  والأمني  العســكري 
فترات  خلال  جندي  لكل  الشخصي  المساعد  بمنزلة  لتكون  العســكرية  العمليات  في 
قادرًا  ليكون  عسكرية،  معرفية  بقاعدة  مرتبطًا  التطبيق  هذا  وجعل  والانفتاح،  التدريب 
مواجهة  عند  النصح  وتقديم  الحاجة،  عند  المطلوبة  بالمعلومات  الجندي  تزويد  على 
المساعدين  مع  الشــخصي  المســاعد  هذا  تعاون  خلال  من  الاعتيادية،  غير  المواقف 
عندما  حتى  تشاركي،  وعي  توفير  إلى  سيؤدي  ما  الفصيل؛  ضمن  الآخرين  الشخصيين 
التعرف  على  قادرًا  الشخصي  المساعد  هذا  الجنود. سيكون  بين  رؤية  تبادل  يتوافر  لا 
لاستعادة  وتوصيات  بنصائح  تزويده  ثم  ومن  للمقاتل  والنفسية  الصحية  الظروف  على 

عافيته. 

كشف  على  العسكرية  القوات  قدرة  سيعزز  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  استخدام  إن   .6
العمليات؛  منطقة  ضمن  والفعاليات  بالأحداث  الخاصة  المعلومات  ومقارنة  وتجميــع 
معتمد  رئيس  كمصدر  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  من  الاستفادة  تتم  أن  يمكن  حيث 
ضباط  التطبيق  هذا  ــن  يمكِّ كما  العمليات،  منطقة  في  والحقائــق  المعلومات  لكافــة 
الراهن،  الموقف  في  الجارية  الأحداث  عن  وافية  معلومات  على  الحصول  من  الركن 
العملياتي  التخطيط  تنفيذ  يتم  أن  ويمكن  العملية.  من  التالية  المراحل  خطط  إلى  إضافة 
شكل  على  )الإنسان-الآلة(  خطة  توزيع  يتم  ثم  ومن  الحرب،  لعبة  باستخدام  بالكامل 

للجندي. الشخصي  المساعد  تطبيق  يقدمها  أوامر 

الاستفادة  وتحقيق  العسكرية،  الأغراض  لخدمة  الاصطناعي  الذكاء  تسخير  لغرض   .7
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والمحفوفة  المعقدة  المسيرة  هذه  تبدأ  أن  الجيوش  على  تقنياته،  إمكانات  من  القصوى 
المراجعة  ذلك  ويتطلب  الاصطناعــي،  الذكاء  يفرضها  التــي  والتحديات  بالمخاطــر 
ومتابعة  والمختبرات،  البحوث  ومراكز  التدريب  مناهج  لكافة  الشــاملة  الاســتراتيجية 
سرعة  المسلحة  القوات  تمتلك  حتى  والتأهيل،  الإعداد  مجال  في  حديث  هو  ما  كل 

الحديثة. الحروب  لمتطلبات  والاستجابة  التكيف 

لوقفة،  يحتاج  ســؤال  هي  الاســتراتيجية  تطوير  على  الاصطناعي  الذكاء  قدرة  أن  إلا 
نتوقع  لا  فنحن  لذلك  بذلك!  توحي  لا  الكبرى  الدول  خاضتها  التي  العملية  فالتجارب 
فالتكنولوجيا  الاستراتيجية،  في  الضعف  نقاط  يعالج  أن  وحده  الاصطناعي  الذكاء  من 
أن  أثبتت  حيث  أفغانســتان؛  في  التجربة  ذلك  على  ومثال  النجاح،  تضمن  لا  الأفضل 
تكن  ومهما  عملية،  غير  اســتراتيجية  تطور  أن  يمكن  لا  والحديثة  الفائقة  التكنولوجيا 
ولكنه  ا،  بدائيًّ مُجهز  نجاحًا ضد خصم  تحقق  فقد لا  متطورة  الذكاء الاصطناعي  تقنيات 

سليمة. استراتيجية  ورؤية  تصميمًا  يمتلك 

لتعويض  كافية  غير  ذاتها  حد  في  الاصطناعي  للذكاء  الكبيرة  العســكرية  الفوائد  لكن 
الانتكاسات الناتجة عن استراتيجية مضللة، وغير مدروسة بعناية وذات توجهات خاطئة 
أسرع  المطاف  نهاية  في  الذكية  الأسلحة  تصبح  فقد  دقيقة،  غير  بيانات  على  ومستندة 
الخدمات  تبسيط  إلى  إضافة  قدرة،  أكثر  استشعار  أجهزة  على  نحصل  وقد  دقة،  وأكثر 
لن  الاصطناعي  الذكاء  لكن  الذكاء،  كتل  تجميع  تحسين  يتم  وقد  وتسهيلها،  اللوجستية 
الذكاء  فائقة  والوسائل  التقنيات  توافق  بعد  إلا  يتحقق  لن  التغيير  لأن  شيء،  كل  يغير 
البيئة  الاصطناعي  الذكاء  سيوفر  عندها  صحيحة،  أسس  على  مســتندة  اســتراتيجية  مع 

الاستراتيجية.  هذه  وتعديل  لتطوير  المناسبة 

الذكاء  مع  للتكيــف  الاســتراتيجي  التفكير  إعادة  كيفية  علــى  ا  عمليًّ مثــاً  ولنعطــي 
أنظمة  بعض  في  النظر  إعادة  إلــى  بحاجة  ســتكون  المتحدة  فالولايات  الاصطناعــي، 
الطائرات،  حاملات  المثال  سبيل  على  عقود،  منذ  استخدمتها  التي  الرئيسية  الأســلحة 
وجودها  لكن  الثانية،  العالمية  للحرب  البحرية  المعارك  في  فاز  الذي  الســاح  وهي 
الصوت  ســرعة  تفوق  بصواريخ  المتمثلة  الحديثة  بالتكنولوجيا  اليوم  مهددان  وفائدتها 
الذكاء  إن  حيث   ،1959 عام  في  الخدمة  الباليستية  الصواريخ  غواصات  دخلت  أن  بعد 
هذه  تحتاج  لذلك  العميقة،  ملاذاتها  في  اكتشــافها  النهاية  في  ل  يســهِّ قد  الاصطناعي 
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مثبتة.  غير  تزال  لا  والتي  الكشف،  في  التحسينات  إلى  التقنيات 

تزال  لا  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  من  الكثير  تطبيقات  أن  وهي  أخرى  حقيقة  وهناك 
إعادة  يتم  حتى  العســكرية  التطبيقات  في  ثورة  توفر  لن  فهي  وبذلــك  أولية،  نمــاذج 
تقنيات  تستخدم  التي  الأسلحة  نشر  ويتم  العمليات،  وراء  الكامنة  المفاهيم  في  التفكير 
لكن  والتجارب،  التدريبات  من  المزيد  يعني  هذا  التشــغيلي،  المســتوى  على  جديدة. 
استراتيجيات  لدعم  استخدامها  يتم  حتى  عسكرية  ميزة  توفر  لن  الجديدة  التكنولوجيا 

أفضل)19(.

ولكن  القديمة،  الاستراتيجيات  اعتماد  اســتمرار  وهو  مهم  اســتنتاج  إلى  نصل  وهكذا 
عمالقة  من  السابقة  الأجيال  إلى  بالنظر  لكن  فشلها،  وإثبات  بها  الطعن  يتم  حتى  فقط 
جديدة  استراتيجيات  إلى  نحتاج  أننا  يعني  المنافســة  في  الاســتمرار  فإن  التكنولوجيا، 

الجديدة. التكنولوجيا  من  أكثر 

مؤثرات الذكاء الاصطناعي على استراتيجيات الردع والردع المقابل
مجال  في  سواء  الاســتخدام  شــائعة  المصطلحات  من  مصطلح  الردع،  اســتراتيجية 
مفاده  افتراض  على  الردع  نظرية  وتســتند  الدولية.  العلاقات  أو  العســكري  التخطيط 
جماح  لكبح  الأساســي  العامل  هي  الدولة  فقوة  للقوة،  علاج  أفضــل  هي  القــوة  أن 
على  إرادتها  فرض  تســتطيع  فإنها  القوة  في  تفوق  ما،  لدولة  يتحقق  وعندما  الآخرين، 
وهو  عليها،  متفوقة  أو  لها  مضادة  أخرى  قوة  إلا  جماحها  يكبح  ولا  الأخرى،  الدول 

القوة. ردع  أو  الردع  سياسة  عليه  تُبنى  ما 

بقدر  الصراع  عوامل  من  عاملًًا  تشكل  قد  الدول  تتبعها  التي  الردع  سياسة  أن  وبرغم   
بين  مواجهة  وحدثت  صراع  وجــود  حالة  في  أنه  إلا  الصراع،  لتجنب  وســيلة  كونهــا 
القوة  واجهت  ما  إذا  يتضاعف  ســوف  التهديد  هذا  أن  المؤكد  من  فســيكون  أطرافه 
غيرها  تشــجع  لأنها  بالهلاك  عليها  حكم  هو  قوتها  تعزيز  في  الدولة  فتقصير  ضعفًــا، 

عليها. بالعدوان 

بعد،  به  يقُم  لم  إجــراء  اتخاذ  عن  الخصم  ثني  إلى  تهدف  اســتراتيجية  الــردع  ويُعــد 
وتعتمد  أخرى.  دولة  فيه  ترغب  شيء  فعل  من  لمنعه  أو  بالانتقام،  التهديد  طريق  عن 
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الذكاء  تقنيات  تطور  ومع  الاسم.  نفس  يحمل  الذي  النفسي  المفهوم  على  الاستراتيجية 
نظريات  قدرة  أصبحت  فقد  حاد،  بشكلٍ  السيبرانية  الهجمات  عدد  وتزايد  الاصطناعي، 
على  السيبرانية  للهجمات  ولأن  للتساؤل.  موضعًا  الردع،  نظرية  ومنها  الباردة،  الحرب 
إلى  تمتد  بل  فحســب،  المعلومات  شــبكات  تصيب  لا  تدميرية  آثارًا  أنواعها  اختلاف 
عدد  وجود  من  الرغم  على  ضروري  السيبراني  الردع  فإن  أيضًا،  الوطنية  التحتية  البنية 
غير  من  والفاعلين  القانونية،  والعقبات  الإســناد،  مثل:  تواجهه  التي  الإشــكاليات  من 
الطرق  لمختلف  التصدي  الســيبراني  الردع  على  لذلك  وغيرها.  والمصداقية،  الدول 
المستهدفة  الأجهزة  اختراق  ومنها  الهجمات،  بها  تُشن  أو  الاختراق،  بها  يحدث  التي 
وأجهزة  الشبكات  في  التقنية  الضعف  نقاط  على  تعتمد  التي  والمعلومات،  والشبكات 
الضحايا  يســتقبل  أن  احتمال  على  بعد  عن  العمليات  من  عديد  يعتمد  إذ  الحاســوب؛ 

مقصود. غير  بشكل  أنظمتها  يهدد  ا  ضارًّ برنامجًا  يتضمن  ملف  أو  رسالة 

قدرات  واستعراض  استجابة  الإعلان عن  تتضمن  أن  الفعالة يحب  الردع  استراتيجية  إن 
أي  نجاح  لمنع  دفاعية  قدرات  ونشر  وتطوير  العقوبات،  فرض  مثل:  فاعلة،  اســتجابة 
وتعزيز  وتطوير  السيبرانية،  للمهمات  متخصصة  قوات  إنشاء  عن  فضلًًا  محتمل،  هجوم 
عن  ناهيك  محتمل،  هجوم  أي  تصد  لكي  المهمة  والتجارية  العســكرية  التحتية  البنية 

المهاجم.  هوية  لاكتشاف  الاستخبارات  وتطوير  تعزيز 

بل  فحسب،  النووية  أو  السيبرانية  القدرات  على  الاعتماد  الاستراتيجية  لتلك  يكفي  ولا 
الضربات  مثل:  واسع،  نطاق  على  النووية،  غير  الأسلحة  على  الاعتماد  الأمر  يتطلب 
الســيبرانية  العمليات  طبيعة  إن  الهجومي.  والفضاء  الصاروخــي،  والدفاع  التقليديــة 
تتزايد  ذلك،  ورغم  ا.  كليًّ الفائدة  عديم  تجعله  وقد  للردع،  المحتمل  الدور  من  تُقوض 
وقدرتها  ناحية،  من  السيبرانية  للهجمات  الاستجابة  في  الدول  هشاشة  ظل  في  أهميته 
تمامًا)20(.  فعالًًا  يكون  لن  إجمالًًا  ولكنه  أخرى.  ناحية  من  الفاعلين  بعض  ردع  على 

نتيجة  صعوبته  وســتزداد  قبل،  ذي  من  أصعب  مهمة  اليوم  العدوان  ردع  أصبح  لقد   
من  عددًا  لتشمل  العسكرية  المنافســة  وتمتد  والجيوسياســية،  التكنولوجية  للتطورات 
وقد  البحر،  لقــاع  وصولًًا  الإلكتروني،  والفضاء  الفضــاء  مثل  الجديــدة،  الســاحات 
ناحيته،  ومن  القوى،  لميزان  دقيق  قياس  تحديد  فرص  من  الجديدة  الإمكانيات  بت  صعَّ
انقلابه  عبر  الردع  لاســتراتيجية  النظرية  الأســس  الإدراك  علوم  مجال  في  التقدم  يهدد 
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مواجهة  مثل  المخاطر،  عالية  المواقف  في  البشر  تصرفات  بها  نفهم  التي  الكيفية  على 
الحرب.  نشوب  احتمال 

عظمى  قوى  وبظهور  الردع،  توازن  عصر  بانتهاء  يتعلق  بات  الاستراتيجي  التحدي  إن 
التقليدية  الأســلحة  دور  تآكل  في  دورهــا  لعبت  ومتطورة  ذكيــة  وأســلحة  جديــدة، 
والمراقبة  الاســتخبارات  مجالات  في  المتطورة  التكنولوجيا  دمــج  وفي  الردع،  فــي 
الهائلة  بقدرتها  الســيبرانية  الأسلحة  وخاصة  الدقة،  عالية  الأســلحة  مع  والاســتطلاع 

والقيادة)21(. الإنذار  أنظمة  تعطيل  على 

ا،  نســبيًّ الحديثة  المجالات  هذه  في  بكفاءة  العمل  على  قادر  الــدول  من  العديــد  إن 
بين  الفعلي  التــوازن  إن  قبل.  ذي  من  أعقد  ســيكون  المعتدي  تحديد  فــإن  ولذلــك 
كذلك  الأمر  كان  وإذا  مؤكد.  غير  السيبرانية  أو  النووية  أو  التقليدية  العسكرية  القدرات 
الجديدة  التكنولوجية  بالقدرات  بالك  فما  والمألوفة،  الراسخة  للتكنولوجيات  بالنســبة 
والسرعات  الليزر  وأسلحة  الجديدة  البيولوجية  والمركبات  الصناعي  الذكاء  تدمج  التي 

والروبوتات.  الصوت  لسرعة  المتجاوزة 

المستقبل  المعركة، فإن خصوم  القدرات خضعت للاختبار في ساحة  ولأن قلة من هذه 
أحد  تقرير  احتمالية  من  يزيد  مما  ومخاطرها،  فوائدها  تجاه  مختلفة  عقائد  ستحدوهم 
الصناعي  الذكاء  مجالي  في  التطورات  تكون  قد  النهاية،  وفي  بالعدوان،  البدء  الأطراف 
تعزيز  في  الأدوات  هذه  تساعد  المهاجمين.  بصمات  تتبع  في  مفيدة  الكبيرة  والبيانات 
في  المحتملين  المهاجمين  ثقة  بنزع  وذلك  الردع،  استراتيجية  وتدعيم  بالعقوبة  التهديد 

الخفاء. في  التصرف  على  قدرتهم 
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 الذكاء الاصطناعي: مؤشراته الاقتصادية 
وأثره على أسواق العمل 

Artificial Intelligence Economic Indicators  
and its impact on the Labor Market

 *Nowzad Abdulrahman M. Salih – نوزاد عبد الرحمن محمد صالح
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ملخص:

التــي  التحديــات  بيــن  العلاقــة  إشــكالية  بيــان  فــي  الدراســة  تبحــث 
مختلــف  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدام  موجــات  تصاعــد  يفرضهــا 
مســتقبل  علــى  "الأتمتــة"  الآلــي  التشــغيل  مخاطــر  وتوضيــح  المجــالات، 
البيانــات  وإدخــال  الســكرتارية  مهــن  المثــال  ســبيل  علــى  الوظائــف، 
الإزاحــة  حجــم  وبيــان  والمبيعــات،  والصيرفــة،  المحاســبة  ومهــن  والكتبــة 
من  التطــور،  دائمــة  عمــل  ســوق  فــي  المهــن  هــذه  لهــا  ســتتعرض  التــي 
القدرات  نمــو  في  الاصطناعي  الــذكاء  يلعبــه  أن  يُمكــن  الــذي  والــدور  جانــب، 
المحلــي  الناتــج  وحجــم  الإنتاجيــة  بمعــدلات  الارتقــاء  فــي  وأثــره  البشــرية، 
التــي  الوظائــف  تلــك  لاســيما  الوظائــف،  علــى  الطلــب  وزيــادة  الإجمالــي 

آخر.  جانب  من  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تخلقها 

الرابعة،  الصناعية  الثورة  الأتمتة،  العمل،  سوق  الاصطناعي،  الذكاء  مفتاحية:  كلمات 

الوظائف مستقبل 

Abstract:

The study explores the relationship between the challenges posed by the 
increasing use of artificial intelligence in various fields and clarifies the risks 
of automation on the future of jobs such as secretarial work, data entry, 
transcription, accounting, banking and sales. While the study indicates the 
extent of displacement these professions will experience in an ever-evolving 
job market, it also examines the role that artificial intelligence can play in 
enhancing human capabilities, impacting productivity rates, increasing the 
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Gross Domestic Product, and boosting the demand for jobs, especially those 
generated by generative artificial intelligence systems.

Keywords: artificial intelligence, labour market, automation, the fourth 
industrial revolution, future of jobs
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مقدمة 
أحدثتها  التي  الهائلة  التطورات  نتيجة  تاريخها  في  جديدًا  منعطفًا  اليوم  البشرية  تشــهد 
بسرعتها  الســابقة  الثلاث  الصناعية  الثورات  عن  تختلف  التي  الرابعة  الصناعية  الثورة 
المجال  لاســيما  المجالات  كل  في  الكبير  وتأثيرهــا  الواســع،  ومجالها  الجامحــة، 
ظهرت  لذلك  ونتيجة  المجتمعات.  لتقدم  الأساســي  المُحرك  يمثل  الذي  الاقتصادي 
سنة  العشرين  خلال  العالم  ســتقود  رئيسية  محركات  العالمي  الاقتصاد  مســرح  على 
المهام  مُعظم  كبيرة  بصورة  سيُغير  الذي  الاصطناعي  الذكاء  قطاع  مقدمتها  في  القادمة 

العمل. أسواق  في  كبير  بشكل  سيؤثر  مما  الوظيفية، 

القطاعات؛  مُختلف  يُبرز في  أخذ  تقنيةً تحويليةً  للذكاء الاصطناعي  المحوري  الدور  إن 
الحادي  القرن  من  الثانية  العشــرية  خلال  العالمي  الاقتصاد  على  قوي  بشــكل  أثَّر  مما 
الاصطناعي  للذكاء  المُحتملة  المزايا  أن  كثيرون  فيه  يرى  الذي  الوقت  وفي  والعشرين. 
المخاوف  ورغم  واسعين،  ونقاشًا  جدلًًا  أثارت  انتشاره  تداعيات  فإن  ومتنوعة،  واسعة 
فإنه  المجالات،  مختلف  في  والاضطرابات  الوظائف  من  العديد  فقــدان  احتمال  مــن 
إلى  يقود  مما  البشرية،  القدرات  نمو  في  مؤثر  دور  الاصطناعي  للذكاء  يكون  أن  يُمكن 
وبالنتيجة  البشرية،  الموارد  الطلب على  الوظائف وزيادة  الإنتاجية وتحسين جودة  زيادة 

المُولدة. الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  لاستخدام  نتيجة  الإجمالي  المحلي  الناتج  زيادة 

ســبيل  على  منها  المجالات،  معظم  في  الاصطناعي  الــذكاء  تطبيقات  انتشــرت  لقد 
والميديا  والتعليم  والنقل  والترفيه  والقانونية  المالية  الاستشــارات  الحصر:  لا  المثال 
فيما  الاصطناعي  الذكاء  ولتطبيقات  الإلكترونية.  والألعــاب  والبيئة  الصحية  والرعايــة 
جديدة. عمل  فرص  ستخلق  لأنها  قصوى،  أهمية  العمل  أسواق  في  بالتوظيف  يتعلق 

عمل  فرص  يوفر  الذي  الرقمــي  الاقتصاد  مرتكزات  أحد  الاصطناعي  الــذكاء  يُمثــل 
الإنتاجية،  زيادة  على  وسيســاعد  الحديثة  التقنيات  في  العالية  للمهارة  تحتاج  جديدة 
المختلفة  الاقتصاد  قطاعات  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  ستقود  الوقت  ذات  وفي 

العادية. المهن  على  الطلب  في  والتقليل  كثيرة  مهن  اختفاء  إلى 

وزيادة  الإنتاج  رفع  مثل  الاقتصادي،  المجال  في  الاصطناعي  الذكاء  إيجابيــات  رغــم 
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جديدة،  عمل  فرص  وخلق  الإجمالي  المحلي  الناتــج  في  والإســهام  المضافة  القيمة 
دخلت  التي  المهن  أصحاب  لاســيما  العمل  قوة  من  الملايين  عشــرات  ســيزيح  فإنه 
القادة  غير  الماهرة  وشبه  الماهرة  غير  العمالة  وكذلك  كبير  بشكل  الأتمتة  عملية  فيها 

الاصطناعي. الذكاء  يتطلبها  التي  المهارات  لاكتساب  التأهيل  على 

أولًًا- مفهوم الذكاء الاصطناعي وأهميته
1- مفهوم الذكاء الاصطناعي

كاتبه  فيه  اقترح   ،1956 عام  كُتب  بحث  في  أولًًا  الاصطناعي"  "الذكاء  عبــارة  ظهــرت 
يحلها  لا  التي  المســائل  تحل  "أن  للآلات  أمكن  لو  تحقيقه،  يُمكن  كبيــرًا  مًــا  تقدُّ أن 
بعناية  مختارة  مجموعة  صت  خَصَّ "لو  فيما  ممكن  هذا  أن  ورأى  البشــر"،  ســوى  الآن 
من  أكثر  متفائل  القول  هذا  أن  بعد  فيما  وتبين  معًا".  للعمل  صيف  فصل  العلماء،  من 
بالقول:  الأمر  انتهى  لآخر،  وقت  من  موضعية  م  تقدُّ طفرات  من  الرغم  فعلى  اللزوم، 
إلى  العلماء  معظم  وخلص  يحقق،  أن  يمكنه  مما  بكثير  أكثر  يُعد  الاصطناعي  الذكاء  إن 
"الشبكات  أو  الخبيرة"  "النظم  عن  الحديث  لوا  وفضَّ الاصطناعي"،  "الذكاء  عبارة  تجنب 
الحماسة  العلماء  يستعِد  ولم  الاصطناعي"،  "الذكاء  لعبارة  الاعتبار  يُرَدَّ  ولم  العصبية". 

الصور")1(.  شبكة  "تحدي  يسمى  ما  ظهور  مع   ،2012 عام  في  إلا  له، 

المتخصصة  الآلي  الحاســب  علم  فروع  من  فــرع  بأنه  الاصطناعي  الــذكاء  ويُعــرف 
محددة)2(.  مجالات  في  والتنبؤ  القــرارات،  واتخاذ  التعلم،  على  قادرة  نظم  بتطويــر 
الحسابية  القواعد  بعض  ويطبق  البيانات،  أشكاله  أبسط  في  الاصطناعي  الذكاء  ويأخذ 
ســبيل  فعلى  بالنتائج.  يتنبأ  أو  القرارات،  يتخذ  ثم  البيانات،  على  الخوارزميات(  )أو 
أو  حروفًا  أو  اليد  بخــط  مكتوبة  لكلمات  صورًا  البيانات  تكــون  أن  يُمكــن  المثــال، 
قواعد  ويحتوي  إنســان،  كتبه  كمبيوتر  برنامج  عن  عبارة  الخوارزمية  وتكون  أرقامًــا، 
بعد  يسمح  أن  شأنه  من  وهذا  الكلمات،  بين  والتباعد  حرف  لكل  الشائعة  الأشكال  مثل 
وتطبيق  اليد،  بخط  المكتوب  للنص  ا  ضوئيًّ الممسوحة  الصور  بتحليل  للكومبيوتر  ذلك 
التعرف  للآلات  يوفر  مما  يحتويها؛  التي  والكلمات  والأرقام  بالحروف  والتنبؤ  القواعد 
الإبانة،  ســبيل  على  اســتخدمته،  الاصطناعي  الذكاء  من  النوع  وهذا  اليد.  خط  على 

.)3(1997 العام  منذ  الرسائل  عن  ا  تلقائيًّ العناوين  لقراءة  الأميركية  البريد  خدمات 
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والبيانات   )AI( الاصطناعي  الذكاء  عمليات  دعم  في  ا  حيويًّ أمرًا  الحوسبة  قوة  تعُد  كما 
إلى  الركاب  نقل  خدمات  من  بدءًا  شيء  كل  تدعم  التي  السحابية  والحوسبة  الضخمة 
"المولدة  الاصطناعي  الذكاء  كأنظمة  الدردشــة  وروبوتات  اليومية  التجارية  العمليات 
ويُعد  البشــري.  الإنتاج  عن  تمييزه  يمكن  لا  محتوى  إنشــاء  يُمكنها  والتي   ChatGPT
نعيش  التي  الرابعة  الصناعية  للثورة  الرئيســة  المحركات  أهم  أحد  الاصطناعي  الذكاء 

الأشياء. وإنترنت  الرقمي  التحول  جانب  إلى  اليوم  ظلها  في 

شكل )1( محركات الثورات الصناعية عبر التاريخ

الدوحة  معهد  معاصرة،  دولية  قضايــا  مقرر  في  محاضرات  الهيتي،  نــوزاد  المصــدر: 
ص29  ،2023 العليا،  للدراسات 

2- تطبيقات الذكاء الاصطناعي

الأنظمة  أبرزها:  ومــن  مختلفة،  مجالات  في  دة  متعدِّ تطبيقــات  الاصطناعي  للــذكاء 
الكلام،  وصناعة  الطبيعية،  اللغات  ومعالجة  الحروف،  وتمييز  الكلام،  وتمييز  الخبيرة، 
)النظر(،  والرؤية  والأشكال،  النماذج  وتمييز  )الروبوت(،  الآلي  والإنســان  والألعاب، 
اليوم  هو  كما  الاصطناعي  فالذكاء  ذلك،  بانتظار  والتعليم.  والتعلم  القرار،  دعم  ونظم 

بسرعة)4(. فائدته  وستزداد  مفيد، 

في  تطبيقها  يُمكن  فالتكنولوجيا  لها،  حصر  لا  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أصبحــت 
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الاصطناعي  الذكاء  اختبار  تم  فقد  الصناعات.  وكذلك  المختلفة  المجالات  من  الكثير 
العلاج  نوع  وتحديد  الأدوية  بجرعات  يتعلق  فيما  الطبية  الصناعات  في  واســتخدامه 
تشــمل  ذلك  على  الأخرى  والأمثلة  الجراحيــة.  العمليات  فــي  المســاعدة  وتقديم 
أن  إلى  الإشارة  وتجدر  القيادة.  ذاتية  والســيارات  الشــطرنج  تلعب  التي  الحاســبات 
على  ســيؤثر  فعل  أي  لأن  به؛  تقوم  فعل  أي  نتائج  تحســب  أن  لابد  الآلات  هذه  مثل 
على  النهائية  النتيجة  تنطوي  المثال  ســبيل  على  الشــطرنج  لعبة  ففي  النهائية،  النتائج 
الحاسب  فإن  التحكم،  ذاتية  السيارات  بخصوص  أما  اللعبة،  في  الفوز  تحقيق  وجوب 
يتفادى  بحيث  يحسبها  ثم  ومن  الخارجية  المعلومات  سائر  مع  يتعامل  أن  لابد  الآلي 

تصادم. أي 

في  يســتخدم  حيث  المالية؛  الصناعة  مجال  في  تطبيقات  أيضًا  الاصطناعي  وللــذكاء 
لبطاقات  الصحيح  غيــر  الاســتخدام  تدقيق  خلال  من  والمصرفي  المالــي  المجــال 
عمليات  عن  الكشف  قسم  على  بالفائدة  تعود  عمليات  وهي  الكبيرة،  والودائع  الائتمان 
التجاري  العمل  جعل  في  الاصطناعي  الــذكاء  يســتخدم  كما  المصرف.  في  الاحتيال 
وتسعير  والطلب  العرض  احتساب  تسهيل  خلال  من  يتم  وهذا  ويســرًا،  انســيابيةً  أكثر 

المالية)5(. الأوراق 

التطبيقات  من  مجموعة  شــكل  في  واســع  نطاق  على  الاصطناعي  الذكاء  ويســتخدم 
تفضلها  التي  الأشــياء  تقترح  التي  الخوارزميات  فهناك  مختلفة،  تعقيد  وبمســتويات 
متحدثين  بصيغة  أو  الإلكترونيــة  المواقع  علــى  المحادثة  روبوتات  وهنــاك  لاحقًــا، 
التنبؤات  مجال  في  أيضًا  الاصطناعي  الذكاء  ويســتخدم  وسيري.  أليكســا  مثل  أذكياء 
محاســبة  مثل  المعرفي  الجهد  تقليل  في  وكذلك  الإنتاج،  عمليات  وتســهيل  الجوية 
وقد  ذلك.  وغير  اللغة  مع  التعامل  في  يســتخدم  كما  النصوص،  تحرير  أو  الضرائب 
الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  الموســومة  آلته  الصوتية"  "المكتبة   OpenAL برنامج  أطلق 
عدد  ازداد  حيث  كبيرة  بسرعة  انتشرت  التي   2022 عام  أواخر  في   ChatGPT "المولدة 

.)6(2023 عام  من  شهر  كل  في  بالملايين  مستخدميها 

3- أهمية الذكاء الاصطناعي

في  الوظائف  وأســواق  الاقتصاد  تطور  مع  بارزة  أهمية  يحتل  الاصطناعي  الذكاء  بات 
في)7(: ذلك  ويتجلى  الرابعة،  الصناعية  الثورة  ظل 
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من �	 بدلًًا  الآلات  مع  التعامل  في  الإنســانية  اللغة  اســتخدام  من  الإنســان  تمكين 
فيهم  بمن  الجميع  متناول  في  الآلات  يجعل  ما  وهو  الحاســوبية،  البرمجة  لغات 
المتخصصين. على  مقتصرًا  المتقدمة  الآلات  مع  التعامل  كان  بعدما  الإعاقة،  ذوو 

تشــخيص �	 في  المســاعدة  مثل  الحساســة،  الميادين  من  كثير  في  مهــم  دور  لــه 
الخطرة،  والتجــارب  الجراحية،  المهــام  وإجراء  الأدوية،  ووصــف  الأمــراض، 
الطيران  على  التدريب  مثل  التفاعلي،  والتعليم  والمهنية،  القانونية  والاستشــارات 

الميادين. من  وغيرها  والدفاعية،  الأمنية  والمجالات  القيادة،  أو 

والدقة، �	 بالاســتقلالية،  لتمتعه  القرار،  فيها  يصنع  التي  المجالات  في  أهميته  تظهر 
العنصرية،  أو  الانحياز،  أو  الخطأ،  عن  بعيدة  قراراته  تكون  ثم  ومن  والموضوعية، 

الشخصية. أو  الخارجية  التدخلات  حتى  أو  المسبقة،  الأحكام  أو 

القطاعات  من  العديد  في  تحسنًا  أدخل  فقد  إيجابية،  إسهامات  الاصطناعي  وللذكاء    
المادي  الإنتاج  قطاعــات  في  أكان  ســواء  الإنتاج  زيادة  في  بالإســهام  والمجــالات، 
التعليم  وتطوير  الإلكترونية،  الجرائم  لاســيما  الجرائم  منع  في  وكذلك  الخدمــي،  أم 
جائحة  أثناء  تحقق  مــا  وهو  الجوائح،  فترة  في  لاســيما  الصحية  الرعايــة  وخدمــات 
الرقمية.  والحكومات  الذكيــة  المدن  وتطوير  بناء  في  إســهامه  على  علاوة  كورونــا، 

عدة. قطاعات  ستشهده  الذي  التحسن  على  أمثلة  الآتي  الجدول  ويعطي 

جدول )1( إيجابيات الذكاء الاصطناعي

مثال التحسن  القطاع 

محرك للإنتاجية والنمو الاقتصادي الاقتصاد  1

الحماية من التهديدات والثغرات ومراقبة مراكز البيانات والشبكات الأمن السيبراني 2

منع الجرائم الأمن الفيزيائي 3

القيام بالمهام الإدارية بطرية أسرع وأفضل وبتكلفة أقل الإدارة  4

"صوفيا"، والتنمية المستدامة الروبوتات اللينة  5

أتمتة عمليات التعليم، زيادة التفاعل مع الأطفال، كشف الشذوذ 
التربوي، مساعدة المدارس والمعلمين في صنع القرار الموضوعي

التعليم 6
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إضافة )85( مليون وظيفة بحلول عام 2022 التوظيف 7

معالجة فعالة للجوائح، التنبؤ بالاكتئاب، تطوير جلد اصطناعي يتفاعل 
مع الألم، يحقق التباعد في التجمعات الكبرى

الرعاية الصحية 8

استباقية ومرونة وتمحور حول الإنسان حكومات المستقبل 9

الرابعة والاقتصاد الرقمي، بحث مقدم للمؤتمر  الثورة الصناعية  الهيتي،  المصدر: نوزاد 
 2021 سومر،  لجامعة  الأول  الدولي 

الجوع  خارطة  مشــروع  مثل  الاصطناعي،  الذكاء  المتحدة  الأمم  وكالات  وتســتخدم 
تنزلق نحو  التي  المناطق  لتحديد  البيانات  العالمي، والذي يجمع  لبرنامج الأغذية  التابع 
المساعدات  لتوصيل  بعد  عن  بالتحكم  تعمل  شاحنات  تطوير  على  تعمل  كما  الجوع. 
مليارات  أربعة  إلى  التعليم  سوق  ينمو  أن  المتوقع  ومن  الخطر)8(.  مناطق  في  الطارئة 
وذلك   % 74 بنحو  يقدر  مركب  سنوي  نمو  بمعدل   ،2023 عام  بحلول  أميركي  دولار 

التعليم)9(. قطاع  في  الاصطناعي  الذكاء  سوق  حجم  بسبب 

على  بالقدرة  الذكية  الأتمتة  أشكال  من  وغيرها  والروبوتات  الاصطناعي  الذكاء  يتمتع 
الناتج  في  دولار  تريليون   15 إلى  يصل  بما  سيسهم  حيث  كبيرة،  اقتصادية  فوائد  تحقيق 
ووترهاوس  برايس  شــركة  لتحليل  وفقًا   ،2030 بحلول  العالمي  الإجمالــي  المحلــي 
توليد  إلى  أيضًا  الإضافية  الثروة  هذه  وستؤدي   .  )PricewaterhouseCoopers(كوبرز
محل  تحل  قد  أنها  من  مخاوف  أيضًا  هناك  ولكن  الوظائف،  من  العديد  على  الطلب 

الحالية)10(. الوظائف  من  العديد 

الإنتاجية  على  الاصطناعي  الذكاء  لاســتيعاب  المرتفع  التأثير  يكون  أن  المرجح  ومن 
في  الأولية  العمل  إنتاجية  قاعدة  انخفاض  يعكس  مما  الأكبر  المحرك  هو  الصين،  في 
الذكاء  تقنيات  من  كل  لتنفيذ  نتيجــة  العالم  ودول  الأخرى  بالبلدان  مقارنــة  المنطقــة 
تنافســية  الأقل  المشــهد  أن  كما  واســع.  نطاق  على  والمُعززة  البديلة  الاصطناعــي 
من  أكبر  بشكل  يؤثر  الذي  الاســتهلاك  جانب  أيضًا  يُعزز  الصين  في  هامشــي  بشــكل 
الاصطناعي  بالذكاء  السوق  بتزويد  الجديدة  الشــركات  تقوم  حيث  الأخرى؛  المناطق 
الذكاء  ســيُعزز  لذلك،  ونتيجة  الأســعار.  على  أكبر  هبوطي  تأثير  لها  لمنتجات  المُعزز 
الاقتصاد  قطاعات  جميع  في  الإجمالي  المحلي  الناتج  التحديد  وجه  على  الاصطناعي 
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ما  أي   ،2030 في   % 14.5 بنسبة  الشــمالية  وأميركا   % 26.1 بنســبة  الصين  من  كل  في 
المتوقع  ومن  العالمي،  التأثير  مــن   % 70 حوالي  ويمثل  دولار  تريليون   10.7 يعــادل 
بحلول  الأقل  على   % 10 بنسبة  الإجمالي  المحلي  الناتج  في  زيادة  الصناعة  تشهد  أن 

.)11(2030

الاقتصادية  المكاسب  في  الرئيس  المســاهم  أن  المذكورة  للشــركة  دراســة  وتُظهر    
المنتجات الاستهلاكية  2017 و2030 سيأتي من تحسينات  بين عامي  المتحدة  للمملكة 
سيوفر  الاصطناعي  الذكاء  لأن  وذلك،   .% 8.4 نســبة  الاســتهلاكي  الطلب  تُحفز  التي 
المتناول  في  المنتجات  تلك  وجعل  التخصيص  زيــادة  مع  للمنتجات،  أكبر  خيــارات 
الناتج  مكاسب  تعزيز  إلى  كذلك  العمل  إنتاجية  تحسين  يؤدي  وسوف  الوقت؛  بمرور 
تقنيات  باستخدام  العاملة  قوتها  إنتاجية  زيادة  إلى  الشركات  إذ تسعى  المحلي الإجمالي 
جميع  في  كبيرة  مكاسب  وستتحقق  والأدوار.  المهام  بعض  وأتمتة  الاصطناعي  الذكاء 
الناتج  في  الاصطناعي  للذكاء  أكبر  إسهام  بفضل   ،2030 في  المتحدة،  المملكة  مناطق 
ويلز  في  و9.8 %  أسكتلندا  في  و8.4 %  إنكلترا  في   % 10.6 إلى  تصل  الإجمالي  المحلي 

الشمالية. أيرلندا  في  و5.4 % 

 شكل )2( القيمة المضافة المتولدة من قطاع الذكاء الاصطناعي ونسبتها 
من الناتج المحلي الإجمالي في عام 2030/ مليار جنيه إسترليني
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 يلامجلإا يلحملا جتانلا ةمیقلا

على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
How will automation impact jobs: PwC UK

مناطق  بعض  في  الإجمالي  المحلــي  الناتج  على  الأكبر  الإجمالــي  التأثير  ويعكــس 
حد  وإلى  إنكلترا،  وتتمتع  دولة.  كل  في  المختلفــة  التجارة  أنماط  المتحدة  المملكــة 
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أن  المرجح  ومن  العالم.  وبقية  أوروبا  مع  أقوى  تجارية  بروابط  وويلز،  أســكتلندا  ما 
ضغوط  فرض  إلى  الاصطناعي  بالذكاء  المرتبطة  التجارة  خلال  من  المكاســب  تؤدي 

.2030 عام  بحلول  البلدان  هذه  في  الإجمالي  المحلي  الناتج  على  أعلى  تصاعدية 

المستقبلي  للنمو  حاسمًا  الإنتاجية  على  الاصطناعي  الذكاء  تأثير  سيكون  الصين  وفي 
يقودها  التي  الأتمتة  فإن  العالمي،  ماكينزي  معهد  لتقرير  ووفقًا  الصيني.  الاقتصاد  في 
الإنتاجية  زيادة   - للاقتصاد  أفضل  فرصًا  الصينيين  تمنح  أن  يُمكن  الاصطناعي  الذكاء 
الإجمالي  المحلي  الناتج  نمــو  إلى  مئوية  نقطة   1.4 إلى   0.8 يضيف  أن  شــأنها  مــن 
لكن  الاقتصاد-)12(.  في  الاصطناعي  الذكاء  لنظم  التبني  لسرعة  وفقًا  وذلك  ا،  ســنويًّ
تستخدم  التي  فالأدوات  فحسب؛  المجال  لهذا  النظرية  الحدود  على  يحدث  لا  التقدم 
في  بالفعل  موجود  منها  والعديد  الــذكاء،  فائقة  الغد  أنظمة  خلايا  هي  الآلــي  التعلــم 
الصحية  والرعاية  التمويل  مثل  قطاعات  في  بســرعة  ينمو  استخدامها  وأخذ  الســوق، 

والتصنيع.

أميركي  دولار  مليــون   589 من  العالمي  الاســتثماري  المال  رأس  تمويل  نمــا  لقــد 
ماكينزي  شــركة  وتقدر   ،2016 في  دولار  مليارات   5 مــن  أكثر  إلى   2012 عــام  فــي 
 )127( إلى  ستصل  الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  الســوق   إجمالي  أن   ) )McKinsey
التابع  العالمية  الاتصالات  لمركز  دراسة  وتشــير   .)13(2025 عام  بحلول  دولار  مليار 
الذكاء  أن  إلى  اليابان  في  العالمية  للجامعــة  التابع  الاجتماعية  العلوم  بحوث  لمعهــد 
اليابان  في  الإنتاجية  القدرة  في  لزيــادة  العنان  يطلق  أن  يُمكن  التوليدي  الاصطناعــي 
الياباني  الإجمالي  المحلي  الناتج  ربع  يعادل  ما  أي  ياباني،  ين  تريليــون   148.7 بنحــو 

 .)14(2022 لعام 

جدول )2( الإنتاج في اليابان من خلال الذكاء الاصطناعي التوليدي )تريليون ين(

النسبة من الإجماليالقيمة القطاع

37 %54.8الصناعات التحويلية1

12 %18.2العقارات والإيجار والأنشطة التجارية2

12 %17.8تجارة الجملة والمفرد3

11 %15.9التعليم والصحة، والعمل الاجتماعي4
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8 %11.6البناء5

20 %30.4قطاعات أخرى6

100 %148.7الإجمالي

المصدر: 
The Center for Global Communications (GLOCOM), The Economic 
Impact of Generative AI: The Future of Work in Japan, Social science 
research institute of the International University of Japan, June2023, 
p.16

الذكاء  تكنولوجيا  مــن  للاســتفادة  كذلك  كبيرة  إمكانية  وجود  إلى  الإشــارة  وتجدر 
العاملون  بها  يقوم  التي  العاملة  القــوى  أنشــطة  من  العديد  في  التوليدية  الاصطناعــي 
وتشكل  الجملة.  وتجارة  والتصنيع  الاجتماعي  والعمل  والصحة  التعليم  مجالات  في 
إلى  تتحول  أن  يحتمل  التي  العمل  أنشطة  من  الأكبر  الحصة  التجزئة  تجارة  صناعات 
على  الاصطناعي  الذكاء  أثر  عن  بحثية  دراسة  وأشارت  التوليدي.  الاصطناعي  الذكاء 
الثالثة  العشرية  على   % 10 بنسبة  الإجمالي  المحلي  الناتج  تعزيز  إمكانية  إلى  الاقتصاد 

الاصطناعي)15(. الذكاء  بفعل  الإنتاجية  وزيادة  الحالي،  القرن  من 

الذكاء  الأوروبية  المُصنعة  الشركات  كبرى  من   % 50 من  أكثر  تطبق  الحالي  الوقت  في 
في  أما  المصنعة.  الشركات  من   % 69 بنحو  ألمانيا  وتتصدر  مصانعها.  في  الاصطناعي 
وفي   ،% 11 بنســبة  الصين  تليها   % 30 نحو  النســبة  تبلغ  تحديدًا،  اليابان  وفي  آســيا، 

 .)16(% 28 نحو  النسبة  تبلغ  الأميركية  المتحدة  الولايات 

في  الاقتصاد  لأبحاث    )ifo Institute( إيفو  معهد  أجراه  اســتطلاع  نتائج  وكشــفت 
الذكاء  تستخدم  الألماني  الاقتصاد  في  العاملة  الشــركات  من   % 13 من  أكثر  أن  برلين 
هذه  استخدام  اعتزامها  أعلنت   % 9 بــ  تقدر  الشركات  من  أخرى  نسبة  وأن  الاصطناعي 
أبرزت  إذ  الصناعي؛  القطاع  في  التقنية  لهذه  ملحوظًا  انتشارًا  النتائج  ورصدت  التقنية. 
الاصطناعي  الذكاء  تستخدم  القطاع  هذا  في  شركات  ثلاث  كل  من  شــركة  أن  النتائج 
شركات  في   % 20 يناهز  ما  إلى  النسبة  هذه  وصلت  للنتائج،  ووفقًا  استخدامه.  تعتزم  أو 
15 % في شركات البناء. في المقابل، كشفت  التزويد بالخدمات وشركات التجارة وإلى 
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في  الاصطناعي  الذكاء  بتقنية  مهتمة  غير  ألمانيا  في  الشركات  من   % 40 نحو  أن  النتائج 
البناء)17(. قطاع  شركات  بين   )% 60( إلى  النسبة  هذه  ووصلت  الحالي،  الوقت 

يُمكنها  الاصطناعــي  الذكاء  تكنولوجيــا  أن  ألمانيا  فــي  حديثة  دراســة  أثبتت  كمــا 
الذكاء  اســتخدام  أن  إلى  فأشــارت  هائلة،  بصورة  الألماني  الاقتصاد  منجزات  زيادة 
المحلي  الناتج  ارتفاع  إلــى  ســيقود  ألمانيا  أنحاء  جميع  في  بالشــركات  الاصطناعي 
ما  عنه  ينتج  أن  يُمكن  الاصطناعــي  الذكاء  على  الاعتماد  وأن  الألمانــي.  الإجمالــي 
خلال  من  مليار يورو،   330 أي  منهــا،   )% 70( يتحقق  يورو،  مليار   488 نحــو  يصــل 
أرباحًا.  يورو،  مليار   150 أي  الأخرى،   % 30 الــــ  تتحقق  بينما  الإنتاج،  تكلفة  توفير 
أكثر  أن  الاصطناعي،  الذكاء  لاستخدام  أنموذجًا   150 شملت  التي  الدراســة،  وأكدت 
تحقيق  في  أسهم  إذ  والكيمياء؛  والبيئة  والطاقة  التجارة  كانت  منه  المستفيدة  القطاعات 

يورو)18(. مليار   100 إلى  وصلت  أرباحًا  منها  قطاع  كل 

جديدة،  وخدمات  منتجــات  وتطوير  العمليات  بأتمتــة  الاصطناعي  الذكاء  ويســمح 
تقريبًا  للتأثير  الإمكانيات  الاصطناعــي  الذكاء  لدى  كما  والكفاءة.  الجودة  وتحســين 
الخدمات.  تجارة  لاســيما  التجارة  جوانب  جميع  وعلى  الاقتصاد  قطاعات  كل  على 
الوظائف  في  روتينية  الأكثر  الأمور  على  الأكبر  التأثير  الاصطناعي  للذكاء  وســيكون 
معالجة  أو  القروض  بتقديم  المتعلقة  الأعمال  وظائف  وفي  المعلومات  على  القائمــة 
نفســه،  الوقت  وفي  أخرى.  أمور  بين  من  الطبية،  الاختبارات  تحليل  أو  الحســابات 
تحســين  خلال  من  أوســع  نطاق  على  التجارة  يدعم  أن  الاصطناعي  للذكاء  يمكــن 
في  للانخراط  الشركات  من  المزيد  يساعدان  التطبيقين  وكلا  وترقيتها.  التجارة  تيســير 
ينخفض  حيث  الصغر،  والمتناهية  والصغيرة  المتوســطة  الشركات  لاســيما  التجارة، 
تسهيل  قلب  في  الاصطناعي  الذكاء  وسيكون  التصدير.  فرص  وتوفير  والتكلفة  الوقت 
حركة  تبسيط  في  الحديثة  الاتصالات  تكنولوجيا  استخدام  يُتيح  حيث  الرقمية؛  التجارة 
الفعالة  غير  الجمركية  الإجراءات  أن  العالمية  التجارة  منظمة  وتقدر  الحدود،  عبر  السلع 

التجارة)19(. تكاليف  في  التباين  إجمالي  من   % 6 نحو  تمثل 
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ثانيًا: المؤشرات الاقتصادية للذكاء الاصطناعي 
1- الإنفاق على الذكاء الاصطناعي

خلال  العالمي  الصعيد  علــى  ملحوظًا  ارتفاعًا  الصناعي  الــذكاء  على  الإنفاق  شــهد 
مليار   42.9 نحو  إلى   ،2000 عام  في  دولار   7.4 من  ارتفع  إذ  المنصرميــن؛  العقديــن 
عامي  بين  ما   % 479.7 بنسبة  ارتفاعًا  محققًا  مرات  ست  بقرابة  تضاعف  أي   ،2020 في 
مليار   66.9 إلى  الاصطناعي  الذكاء  على  الإنفاق  ارتفاع  المتوقع  ومن  و2020،   2000

.2025 في  أميركي  دولار 

شكل )3( الإنفاق على الذكاء الاصطناعي 2000-2005/ مليار دولار أميركي
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 https://shorturl.at/emt79 على:  بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 

2- الاستثمار في الذكاء الاصطناعي

تزايدًا   2022 في  الاصطناعي  الذكاء  مجالات  مختلف  في  الخاص  الاســتثمار  شــهد 
الولايات  نصيب  وكان  الاستثمار،  هذا  فيها  ينشط  التي  العالم  دول  أغلب  في  ملحوظًا 
وهو  دولار  مليار   47.4 بنحو  قــدر  الذي  الاســتثمار  هذا  من  الأكبر  الجزء  المتحــدة 
حيث  من  دولة  أعلى  ثاني  في  المســتثمر  المبلغ  ونصف  مرات  ثلاث  نحو  يُعادل  ما 
13.4مليار  والبالغ  الصيــن،  وهي  العالمي،  الصعيد  على  الاقتصــاد  وحجم  الســكان 
عشرة  أربع  في  الاصطناعي  بالذكاء  الخاص  الاستثمار  قيمة  يتجاوز  أيضًا  وهو  دولار. 
وفرنسا  والأرجنتين  وأستراليا  وسنغافورة  وسويسرا  واليابان  فنلندا  وهي  مجتمعة،  دولة 
حيث  والصين،  المتحدة  والمملكة  وإســرائيل  والهند  الجنوبية  وكوريا  وألمانيا  وكندا 
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الآتي  والشكل  أميركي  دولار  مليار   39.7 نحو  الدول  هذه  في  الاســتثمار  قيمة  بلغت 
ذلك)20(. يوضح 

 شكل )4( الاستثمار الخاص في الذكاء الصناعي 
حسب الرقعة الجغرافية لعام 2022/ مليار دولار
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على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
p.189 Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023,

على  الخاصة  الاصطناعي  الذكاء  استثمارات  توزيع  لخارطة  الإحصائي  المشهد  ويشير 
 ،2022-2013 الفترة  خلال  الاصطناعي  الذكاء  مؤشــر  لبيانات  وفقًا  العالمي،  الصعيد 
مليار   248.9 بنحو  يُقدر  باســتثمار  الأولى  المرتبة  أيضًا  الأميركي  الاقتصاد  تبوؤ  إلى 
 18.2 بنحو  البريطاني  والاقتصاد  دولار  مليار   95.1 بنحو  الصيني  الاقتصاد  يليه  دولار، 

لذلك. بيان  الآتي  والشكل  دولار،  مليار 
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 شكل )5( إجمالي استثمار القطاع الخاص في 
الذكاء الاصطناعي 2013-2022/ مليار دولار
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على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
p. 190, Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023.

من  الأكبر  الجزء  على  اســتحوذت  المتحدة  الولايات  أن  أعلاه  الشــكل  من  يُســتنتج 
الاســتثمار  هذا  قيمة  وتجاوزت  الاصطناعي  الذكاء  في  العالمي  الخاص  الاســتثمار 
 248.9 والبالغ   2022-2013 المنصرمة  العشر  السنوات  خلال  الأميركي  الاقتصاد  في 
المتحدة  والمملكة  الصين  هي:  دولة،  عشــرة  أربع  في  الاســتثمار  قيمة  دولار  مليار 
وهونغ  واليابان  وسنغافورة  الجنوبية  وكوريا  وفرنسا  وألمانيا  والهند  وكندا  وإســرائيل 
مليار   175.15 الاســتثمار  قيمة  مجتمعة  فيها  بلغ  والذي  وأســتراليا،  وسويســرا  كونغ 

دولار.

للذكاء الاصطناعي، شهدت  الخاص  الاتجاه الأوسع في الاستثمار  ومع ذلك، وعكس 
كانت  مما   2022 عام  في  أقل  اســتثمارات  الاصطناعي  الذكاء  تركيز  مجالات  معظم 
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الخاص  للاستثمار  أحداث  ثلاثة  أكبر  كانت  الماضي،  العام  وفي   .2021 عام  في  عليه 
:)21( هي  الاصطناعي،  الذكاء  في 

لتصنيع �	 صينية  شركة  وهي   ،GAC Aion New لــ  دولار  مليار   2.5 بقيمة  تمويل 
الكهربائية؛  السيارات 

شــركة �	 وهي   ،Anduril Industrie لشــركة  دولار  مليار   1.5 بقيمة  تمويل  جولة 
الحدود. ومراقبة  العسكرية  للوكالات  التكنولوجيا  تبني  أميركية  دفاعية  منتجات 

استشــارات �	 شــركة  وهي   ،Celonis لشــركة  دولار  مليار   1.2 بقيمــة  اســتثمار 
ألمانيا. في  لبيانات الأعمال 

3- عدد الشركات العاملة في مجالات الذكاء الاصطناعي 

الاصطناعي  الذكاء  قطاع  أنشــطة  مجال  في  كذلك  ريادتها  المتحدة  الولايات  تواصل 
بلغ  حيث  حديثًا؛  الممولة  الاصطناعــي  الذكاء  لشــركات  الإجمالي  العدد  حيث  مــن 
3.4 مرات ودول  بنحو  الشعبية  الصين  )542( شركة سجلت، متخطية جمهورية  عددها 
أكبر  مع  المناطق  المتحدة جميع  الولايات  مرة. وتصدرت   1.9 بنحو  الأوروبي  الاتحاد 
شركة   160 الصين  تليها   ،542 عند  حديثًا  الممولة  الاصطناعي  الذكاء  شركات  من  عدد 

شركة.  )99( المتحدة  والمملكة 
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 شكل )6( عدد شركات الذكاء الاصطناعي الممولة 
حديثًا حسب المنطقة الجغرافية للعام 2022
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على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 

,Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023 ,p. 193

شــركات  لعدد  الإحصائي  للمشــهد  الإجمالية  البيانات  في  مماثل  اتجاه  يتجلى  كما 
الولايات  تبوأت  فقد   ،2022-2013 الفترة  خلال  حديثًا  الممولة  الاصطناعــي  الــذكاء 
 3.5 نحو  تشــكل  شــركة،   4643 بــــ  العالمي  الصعيد  على  الأولى  المرتبة  المتحدة 
أضعاف  و7.4  شــركة،   1337 البالغة  الشــعبية  الصين  جمهورية  في  نظيرتها  أضعاف 

شركة.  630 البالغة  المتحدة  المملكة  في  نظيرتها 
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 شكل )7( عدد شركات الذكاء الاصطناعي الممولة حديثًا 
حسب المنطقة الجغرافية خلال الفترة 2022-2013
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على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
p.194 Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023,

الولايات  في  الممولة  الاصطناعي  الذكاء  شــركات  أن  أعلاه  الجدول  من  ويُســتنتج 
مجتمعة  نظيرتها  تتجاوز   4643 عددها  والبالغ   )2022-2013( الفترة  خلال  المتحــدة 
واليابان  والهند  وفرنســا  وكندا  وإســرائيل  المتحدة  والمملكة  )الصين  من:  كل  فــي 
والبالغة  وهولندا،  والسويد  وسويسرا  وأســتراليا  الجنوبية  وكوريا  وســنغافورة  وألمانيا 
الذكاء  عالم  إلى  الولوج  في  الأميركي  الاقتصاد  سبق  مدى  يعكُس  وهذا  شركة،   4588
خلال  العالمي  للاقتصاد  والزعامة  الريادة  مســار  ســتُحدد  التي  وتطبيقاته  الاصطناعي 
فرص  خلق  في  الاصطناعي  الذكاء  مساهمة  زيادة  تنامي  ظل  في  لاسيما  القادمة  العقود 

الصناعية. للاقتصادات  المضافة  القيمة  وزيادة  العمل 
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4- عدد المصانع الذكية
التصنيع  على  تعتمد  والتي  كبير  بشــكل  والمترابطة  الرقمية  الإنتاج  منشــأة  على  يُطلق 
الصناعية  للثورة  نتيجة  هــي  الذكي"  "المصنع  وفكرة  الذكي"،  "المصنع  اســم  الذكــي 
تستخدم  التي  التحويلية،  الصناعة  قبل  من  الذكية  المصانع  معظم  اعتماد  ويتم  الرابعة، 
الاصطناعي،  والذكاء  الضخمة،  البيانــات  وتحليلات  كالروبوتات،  التقنيات  أحــدث 
مستقل  بشــكل  وتعمل  نفســها  تُصحح  أن  المصانع  لهذه  ويمكن  الأشــياء.  وإنترنت 

واسع. نطاق  على 
والروبوتات  الآليــة،  الرؤية  أنظمة  المنتج:  حســب  يشــمل  الذكي  المصنع  ســوق    
والمنتجات  الاتصالات،  وتقنيات  الاستشــعار،  وأجهزة  التحكم،  وأجهزة  الصناعيــة، 
الآلة  وواجهة  المنتــوج،  حياة  دورة  إدارة  التكنولوجيــا:  بحســب  ويشــمل  الأخرى؛ 
التصنيع  تنفيذ  ونظام  الموزع،  التحكم  ونظام  والتخطيط،  المؤسســة  وموارد  البشــرية، 
على  والحصول  الإشرافية  التحكم  ووحدة  المنطقية،  التحكم  ووحدة  للبرمجة،  القابل 

النهائي)22(. المستخدم  صناعة  خلال  من  البيانات، 
بمبلغ  العالمية  الذكيــة  المصانع  ســوق  حجم  تقييم  تم  قد  أنه  إلى  الإشــارة  وتجــدر 
حوالي  إلى  يصل  أن  المتوقع  ومن   ،2022 عــام  في  أميركي  دولار  مليــار   )129.74(
قدره  مركب  ســنوي  نمو  بمعدل   ،2032 عام  بحلول  أميركــي  دولار  مليــار   321.98

.)2032-2022( الفترة  خلال   )% 9.52(

شكل )8( حجم سوق المصانع الذكية العالمية 2022-2032/ مليار دولار
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ثالثًا- أثر الذكاء الاصطناعي على أسواق العمل
معدلات  زيادة  إلى  الاصطناعي  الــذكاء  لأنظمة  التقنية  القدرات  فــي  الزيــادات  أدت 
المتزايد  الاندماج  ويأتي  الأخرى.  والمنظمات  والحكومات  الشــركات  في  انتشــاره 
الأجور  ســتزيد  والتســاؤل: هل  بالقلق  مصحوبًا  والاقتصاد  الاصطناعي  الذكاء  بيــن 
الشركات  تتبنى  درجة  أي  واسع؟ إلى  نطاق  على  بالعمال  الاســتبدال  إلى  ســتؤدي  أم 
الذكاء  في  ماهرين  عمال  توظيــف  في  وترغب  الجديدة  الاصطناعي  الــذكاء  تقنيــات 
استخدام  على  تُشــجع  سياســات  تبني  على  الحكومات  ســتعمل  الاصطناعي؟ وهل 

القطاعات؟  مختلف  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

آلية  تكون  أن  يُمكن  العمل  أنشطة  من   % 30 أن  إلى  الحديثة  العالمية  التقديرات  تشير    
كافة  العالم  أنحاء  في  عامل  مليون   375 يناهز  ما  بذلك  يتأثر  أن  ويُمكن   ،2030 بحلول 
الياقات  ذوي  من  الموظفين  من  أم  الزرقاء،  الياقات  ذوي  من  العمال  من  أكان  ســواء 
للذكاء  يمكن  التي  الوظائف  الأكبر:  العبء  الأول  يتحمل  أن  بالضرورة  وليس  البيضاء، 
مؤخرًا   تطورت  مهارات  تتطلب  التي  تلك  هي  بسهولة  واستبدالها  تكرارها  الاصطناعي 
من  العكس  وعلى  الدخل.  متوسطة  وظائف  تكون  أن  تميل  وهي  والجبر،  المنطق  مثل 
تعتمد  التي  تلك  هي  تكرارها  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  لا  التي  الوظائف  فإن  ذلك، 
وظائف  تكون  أن  تميل  وهي  والإدراك،  التنقل  مثل  بعمق  المتطــورة  المهارات  علــى 
الدخل  متوسطة  الوظائف  يُفرغ  الاصطناعي  الذكاء  فإن  وبالتالي،  منخفض،  دخل  ذات 

المنخفض)23(. الدخل  ذات  الوظائف  من  الكثير  على  ويحافظ 

1- كيف ستؤثر الأتمتة على الوظائف؟ 

ألف   20 من  أكثر  عليها  تنطوي  التي  للمهام  ماكنزي  شــركة  بها  قامت  لدراســة  طبقًا 
العشرين  مدار  على  مختلفة  نقاط  في  الأتمتة  إمكانات  لتقييم  دولة   29 في  حالية  وظيفة 

بالآتي: تتمثل  الأتمتة  من  موجات  ثلاث  تحديد  يُمكن  القادمة.  عامًا 

خوارزمية.�	  :2020 أوائل  حتى  الأولى  الموجة 

التعزيز.�	  :2020 أواخر  حتى  الثانية  الموجة 

الذاتي.�	 التحكم  الحالي(:  القرن  ثلاثينيات  منتصف  )حتى  الثالثة  الموجة 
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ربما  الحالية،  للوظائف  ا  نســبيًّ منخفضة  إزاحة  الأولى،  الموجة  خــال  المتوقع  مــن 
قد  الوظائف  إزاحة  لكن  الحالــي.  القرن  عشــرينات  أوائل  بحلول  فقط   % 3 حوالــي 
أنحاء  مختلف  في  ونشــرها  التكنولوجيات  هذه  نضوج  مع  لاحقة  موجات  في  تزداد 
الحادي  القرن  ثلاثينات  منتصف  وبحلول  متزايد.  نحو  على  مستقل  شكل  في  الاقتصاد 
عدد  تأثر  مع  للأتمتة،  قابلًًا  الوظائف  مــن   % 30 إلى  يصل  ما  يصبح  قــد  والعشــرين، 
وغيرها  القيادة  ذاتية  المركبات  تحل  عندما  الطويل،  المدى  على  الرجال  من  قليلًًا  أكبر 
أعلى.  العمالة  من  حصتهم  تكون  حيث  اليدوية؛  المهام  من  العديد  محل  الآلات  من 
لخطر  عرضة  أكثر  النساء  تكون  أن  يمكن  والثانية،  الأولى  الموجتين  خلال  ذلك،  ومع 
إن  الإدارية.  الوظائف  من  وغيرها  الكتابية  الوظائف  في  الأعلى  تمثيلهن  بسبب  الأتمتة 
ا  جدًّ قريبة  المتحدة  المملكة  كون  مع  دولة،   29 في  متوسطة  قيم  هي  التقديرات  هذه 
في  فقط   % 25-20 بحوالي  أقل  المدى  الطويلة  الأتمتة  تكون  أن  يمكن  المتوسط.  من 
في   % 40 عن  يزيد  بما  أعلى  تكون  قد  ولكنها  الأوروبي،  الشــمال  وبلدان  آســيا  دول 

الشرقية)24(. أوروبا  دول  بعض 

بسرعة  العاملة  القوى  أوضاع  على  ستؤثر  الأتمتة  توجهات  أن  إلى  الإشارة  وتجدر    
 .2025-2020 الفترة  خلال  وظيفة  مليون   85 إحلال  ســيتم  إذ  متوقعًا؛  كان  مما  أكبر 
المزدوج  الاضطراب  ســيناريو  ســتخلق  الاقتصادي،  الركود  مع  بالتوازي  الأتمتة  وأن 
المهام  في  تحول  إحداث  إلى  التكنولوجيا  على  الشركات  اعتماد  وســيقود  للعاملين، 
الأعمال  مؤسســات  من   % 43 وتؤكد   .2025 عام  حلول  مع  والمهــارات  والوظائــف 
التكنولوجيا،  دمج  بســبب  العاملة  قوتها  لتخفيض  تتجه  أنها  المســوح  شــملتها  التي 
على  القائمة  بالأعمال  للقيام  متعاقدين  اســتخدام  في  للتوســع  منها   % 41 يُخطط  بينما 
التكنولوجيا،  لدمج  نتيجة  العاملــة  القوى  زيادة  منها   % 34 وينوي  متخصصــة،  مهــام 
البشرية  العمالة  بين  العمل  الأعمال  أصحاب  سيقسم  الآن،  من  ســنوات  خمس  وبعد 

متساوية)25(. بنسبة  والآلات 

2- الطلب على العمل والوظائف الشاغرة

الذكاء  مهارة  من  نوعًا  تتطلب  التي  للوظائف  النسبي  للتوزيع  الإحصائي  المشهد  يشير 
الدول  كانت   ،2022 في  أنه  إلى  العمل،  سوق  في  الوظائف  إجمالي  من  الاصطناعي 
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 ،% 1.5 وكندا   ،% 2.1 المتحدة  الولايــات  هي:  المقياس  لهذا  وفقًا  الأولــى  الخمــس 
الشاغرة  الوظائف  عدد  وكان   .% 1.20 والسويد   ،% 1.23 وأســتراليا   ،% 1.3 وإســبانيا 
مدرجة  دولة  لكل   2014 بعام  مقارنة   2022 فــي  أعلى  الاصطناعي  بالذكاء  المتعلقــة 

ذلك. يُبين  الآتي  والشكل  العينة  في 

 شكل )9( إعلانات وظائف الذكاء الاصطناعي ) % من إجمالي إعلانات الوظائف( 
حسب المنطقة الجغرافية، 2022-2014
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على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
P.176 Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023

المتوسط ​​ في  الاصطناعي  بالذكاء  المتعلقة  المنشورة  الشــاغرة  الوظائف  عدد  زاد  لقد 
الأميركي  الاقتصاد  في  القطاعات  جميع  2022 في  في   % 1.9 إلى   2021 في   % 1.7 من 
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وكانت  والصيد.  الأسماك  ومصايد  والغابات  الزراعة  باستثناء  عنها،  بيانات  توجد  التي 
2021 في قطاع  بـ  2022 مقارنة  المُعلن عنها في  الشاغرة  الوظائف  زيادة في  نسبة  أعلى 
ثم   ،% 3.86 بنسبة  الاحترافية  والتقنية  العلمية  الخدمات  تليه   ،% 5.30 بنسبة  المعلومات 
الآتي  الجدول  وفي   ،% 2.85 بنسبة  فالتصنيع   % 2.94 بنسبة  والــــتأمين  التمويل  قطاع 

لذلك. بيان 

 جدول )3( عدد الوظائف الشاغرة المتعلقة بالذكاء الاصطناعي ونسبتها من 
إجمالي المهن المتوافرة في الولايات المتحدة بحسب القطاع 2022-2021

20222021القطاع 

4.85 %5.30 %المعلومات 1

3.86 %4.04 %الخدمات العلمية والتقنية الاحترافية2

2.94 %3.33 %التمويل والتأمين3

2.85 %3.26 %التصنيع4

1.66 %1.64 %الزراعة والغابات ومصائد الأسماك والصيد5

1.41 %1.53 %الخدمات التعليمية6

1.06 %1.37 %إدارة الشركات والمشاريع7

0.98 %1.32 %الإدارة العامة8

0.82 %1.28 %تجارة التجزئة9

1.30 %1.27 %الخدمات10

1.00 %1.19 %التعدين والمحاجر واستخراج النفط والغاز11

0.82 %0.98 %تجارة الجملة12

0.65 %0.89 %العقارات والإيجار والتأجير13

0.59 %0.67 %النقل والتخزين14

0.56 %0.58 %إدارة النفايات وخدمات الدعم الإداري15

1.70 %1.90 %متوسط الزيادة في جميع القطاعات 

على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
p.176 Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023,
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بشكل  يبحثون  زالوا  ما  المتحدة  الولايات  في  العمل  أصحاب  أن  الجدول  من  يستنتج 
أغلب  في  المُســتخدم  الاصطناعي  متعلقة بالذكاء  بمهارات  يتمتعون  عمال  عن  متزايد 

والأنشطة. القطاعات 

إعلانات  في  مطلوبة  متخصصة  مهارات  عشر  أهم  أعلاه   )10( رقم  الشــكل  ويعرض 
المســتوى  على   .2012-2010 بـــ  مقارنة   2022 عام  في  الاصطناعي  الذكاء  وظائف 
عليه  كان  مما  أكثر  الآن  تقريبًا  المتخصصة  المهارات  كل  على  الطلب  أصبح  المطلق، 
المتخصصين  على  الطلب  في  خاص  بشكل  ملحوظًا  النمو  وكان  الزمن.  من  عقد  قبل 

الاصطناعي. للذكاء  ترميز  لغة  شعبيتها  تزايد  على  دليل  وهو  بايثون،  بلغة 

 شكل )10( أفضل عشر مهارات متخصصة في إعلانات وظائف الذكاء الاصطناعي 
في الولايات المتحدة خلال الفترة 2010-2012 مقابل 2022
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على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
P.176 Stanford University, Artificial Intelligence Index Report 2023,  
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ذات  والتقنيات  الاصطناعي  الذكاء  أن  إلى  هاوس  كوبر  برايس  شركة  تقديرات  وتشير 
تحل  أن  يمكن  القيادة،  ذاتية  والمركبات  طيار  بدون  والطائرات  كالروبوتات  به،  الصلة 
وهي  المقبلين،  العقدين  مدى  على  الصين  في  الحالية  الوظائف  من   % 26 حوالي  محل 
قد  ولكنها   ،% 20 والبالغة  المتحدة  بالمملكة  الخاصة  الشركة  تقديرات  من  أعلى  نسبة 
خلال  من  الصيني  الاقتصاد  في  ملحوظ  بشــكل  الإضافية  الوظائف  من  المزيد  تخلق 
إلى  المركزية  التقديرات  وتشير  الإنفاق.  ومستويات  الحقيقي  والدخل  الإنتاجية  تعزيز 
ما  أي   ،)% 12( بنحو  الصين  في  العمالة  تشغيل  تعزيز  في  يتمثل  قد  الصافي  التأثير  أن 

المقبلين)26(. العقدين  مدى  على  إضافية  وظيفة  مليون   )90( نحو  يعادل 

 جدول )4( تقديرات إزاحة الوظائف وخلقها من الذكاء الاصطناعي 
والتقنيات ذات الصلة في الصين حسب القطاع 2037-2017

التأثير الصافيخلق الوظائفالإزاحة من الوظائفالقطاع

العدد النسبة  %العدد بالمليون
بالمليون

العدد النسبة  %
بالمليون

النسبة  %

29 %5097 %169-21 %-72الخدمات

23 %4814 %29-25 %-15التشييد

3 %394 %63-36 %-59الصناعة

-10 %-1622 %35-27 %-57الزراعة

على:  بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
PwC analysis ( % figures are shown as a share of estimated employment 
in 2017. https://shorturl.at/cpz09

الاصطناعي  الذكاء  في  الصين  في  الاستثمار  خلال  من  للشركات  كبيرة  فرص  ستسنح 
وتخصيص  بالتسويق  بدءًا  العمليات  جوانب  جميع  تغطي  والتي  الصلة،  ذات  والتقنيات 
والأمن  البشرية  الموارد  وعمليات  الإنتاجية  والكفاءة  والتطوير  البحث  إلى  المنتجات 
أجزاء  جميع  في  القائمة  الأعمال  نماذج  في  كبير  اضطراب  سيحدث  ولكن  السيبراني. 
وتجارة  والتمويل  والترفيه  الإعــام  مثل  قطاعات  في  بالفعل  حصل  كمــا  الاقتصــاد، 

التجزئة.
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3- خطر اختفاء الوظائف

والذكاء  الآلي  الإنســان  لصالح  الوظائف  اختفاء  من  المعمورة  أرجاء  في  قلق  يُخيــم 
أن  يمكن  التي  الوظائف  هذه  نســبة  وما  الخوف؟  لهذا  أســاس  من  فهل  الاصطناعي. 
التي  الوظائف  نســبة  أن  مفادها  صعبة  حقيقة  إلى  الانتباه  هنا  يجدر  الآلة؟  بهــا  تقــوم 
اســتوعبها  الثالثة،  الصناعية  الثورة  خلال  والزراعي،  الصناعي  القطاعين  من  اختفــت 
مئـــات  يســتوعب  أن  يســتطيع  اليوم  نعرفه  لا  قطاعٌ  ســيظهر  فهل  الخدمات.  قطاع 
جولة  ننا  تُمكِّ الأحوال  جميع  في  ع؟  متوقَّ هو  كما  العمل  عن  العاطليــن  من  الملاييـن 

الآتي: ملاحظة  من  الدراسات  بعض  على 

الوظائف �	 نســبة  عن  وأخرى  دراســة  بين  الإحصاءات  في  ملحوظ  تفاوت  يوجد 
 ،2013 في  أكسفورد  جامعة  في  أُجريت  دراسة  استخلصت  فقد  للاختفاء؛  القابلة 
القيام  ستستطيع  الآلات  أن  المتحدة،  الولايات  في  مختلفة  وظيفة   702 وشملـت 
الآتي  والشــكل  المقبلين،  العقدين  أو  العقد  في  الوظائف  هذه  مــن   % 47 بنحــو 

ذلك)27(. يوضح 

شكل )11( مخاطر التشغيل الآلي " الأتمتة" حسب نوع الوظيفة  %
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https://shorturl.at/guINZ على:  بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
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في �	 الاقتصادي  الميدان  فــي  والتعاون  التنمية  منظمة  أجرتهــا  أخرى  دراســة  في 
من   % 14 أن  اتضــح  المتقدمة،  الــدول  من  معظمهــا  دولــة   34 2015، شــملت 
أقل.  لخطر  معرضة  و) %32(  كبير،  لخطر  معرضــة  المنظمة  بلدان  في  الوظائــف 
للخطر)28(. معرضة  دولة   32 في  وظيفة  ملايين   210 أن  إلى  الدراسة  وخلصت 

الوظائف �	 أن  إلى  النامية،  والدول  مة  المتقدِّ الدول  بين  الوظائف  اختفاء  مقارنة  تشير 
فجمهورية  مة.  المتقدِّ الدول  في  تلك  مــن  أكبر  لخطر  معرضة  النامية  الدول  فــي 
الجنوبية  وكوريا  النرويج.  ستخسرها  التي  الوظائف  ضعف  تخســر  قد  ســلوفاكيا 
فالأولى  البلدين،  بين  مختلفةٌ  الإنتاج  إدارة  لأن  كندا؛  من  أقل  وظائف  ستخســر 

الدول)29(. من  كثير  عن  الأتمتة  مسألة  في  الآن  منذ  مة  متقدِّ

مايو/ في  العالمي،  الاقتصادي  المنتدى  عن  الصادر  الوظائف  مســتقبل  تقرير  وأشــار 
بحلول  جديدة  وظيفة  مليون   69 خلق  يتوقعون  العمل  أصحاب  أن  إلــى   ،2023 أيــار 
مليون   14 قدرها  صافية  خســارة  إلى  ســيقود  وهذا  وظيفة،  مليون   83 وإلغاء   2027
الهائلة  الاضطرابات  وســتهز  الحالية.  العمالة  إجمالي  من   % 2 يعادل  ما  أي  وظيفــة، 
وزيادة  الاقتصاد  ضعف  مع  المقبلة  الخمس  السنوات  مدى  على  العالمية  العمل  سوق 

الاصطناعي)30(.  الذكاء  مثل  جديدة  تقنيات  الشركات  تبني 

 .2027-2023 الفترة  خلال  العمل  سوق  اضطراب  العوامل  من  العديد  يغذي  وسوف 
قويًّا  محركًا  الكربوني  الحياد  لتحقيق  المتجــددة  الطاقة  أنظمة  إلى  التحول  وســيكون 
خسائر  إلى  التضخم  وارتفاع  الاقتصادي  النمو  تباطؤ  ســيؤدي  بينما  الوظائف،  لتوليد 
الاصطناعي  الذكاء  لنشــر  الاندفاع  فإن  نفســه،  الوقت  وفي  العمل.  ســوق  في  فادحة 
لمساعدتهم  جُدد  عمال  إلى  الشركات  ستحتاج  وســلبية.  إيجابية  قوة  بمنزلة  ســيكون 
محللي  توظيف  ينمو  أن  المتوقع  ومن  الاصطناعي.  الذكاء  أدوات  وإدارة  تنفيذ  علــى 
في   % 30 بنسبة  السيبراني  الأمن  وخبراء  الآلي  التعلم  واختصاصيي  والعلماء  البيانات 
سيُعرض  الاصطناعي  الذكاء  انتشار  فإن  نفسه،  الوقت  وفي   .2027 بحلول  المتوســط 
الحالات.  بعض  في  البشــر  محل  الروبوتات  تحل  إذ  للخطر؛  الوظائف  مــن  العديــد 
والوظائف  الســجلات  حفظ  وظائف  تقل  أن  العالمي  الاقتصــادي  المنتدى  وتوقــع 
إدخال  موظفو  يُمنى  أن  المتوقــع  ومن   .2027 بحلــول  مليونًا   26 بمقــدار  الإداريــة 
الخسائر  بأكبر  الرواتب  وكتَّاب  والمحاســبة  والإدارية  التنفيذية  والســكرتارية  البيانات 

العالمية)31(. العمل  سوق  في 
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جدول )5( أسرع 10 وظائف نموًّا وأسرع 10 وظائف تراجعًا في العالم 2027-2023

الأسرع تراجعًاالأسرع نموًّا

إدخال البيانات1مشغلو المعدات الزراعية1

السكرتارية الإدارية والتنفيذية2سائقو الشاحنات والحافلات الثقيلة2

المحاسبة وكتاب الرواتب3معلمو التعليم المهني3

حراس الأمن4مصلحو الميكانيكا والآلات4

مسؤولو المباني ومدبرات المنازل 5المتخصصون في تطوير الأعمال5

صرافون وموظفو التذاكر6هيكل البناء والمهن المرتبطة به6

أعمال تسجيل المواد وحفظ المخزون 7أساتذة الجامعات والتعليم العالي7

عمال التجميع والتصنيع8مهندسو التكنولوجيا الكهربائية8

9
عمال الصفائح والمعادن الإنشائية 

والقوالب واللحام
موظفو الخدمة البريدية9

صرافو البنوك والموظفون المرتبطون بهم10معلمو التربية الخاصة10

على: بالاعتماد  الباحثين  إعداد  من  المصدر: 
World Economic Fourm,Future of Jobs Insight Report 2023,Geneva,May 
2023,P.30-31 

فروع  من  عديد  إغلاق  في  الإنترنت  عبر  المصرفية  الخدمات  قاعدة  في  التوسع  أسهم 
تنخفض  الصلة  ذات  والوظائف  البنك  صراف  وظائف  جعل  مما  الفعلية؛  المصــارف 
المتزايد  التأثير  فإن  وبالمثل،  معدل.  أسرع  وهو  الحالي،  العقد  نهاية  قبل   % 40 بنحو 
كَتَبة  إلى  الحاجة  مــن  يقلِّل  الإنترنت  عبر  والخدمات  الاستشــعار  وتقنيات  للأتمتــة 
البيانات؛  إدخال  وموظفي  التذاكر  مكتب  وموظفي  الصندوق  وأمين  البريدية  الخدمات 
المقبلة.  الخمس  السنوات  في  الثلث  من  بأكثر  المهن  هذه  تنخفض  أن  المتوقع  من  إذ 
فمن  الأســوأ،  هم  البيانات  موظفي  فإن  للوظائف،  مطلقة  خســارة  بأعلى  يتعلق  فيما 
الإدارية  السكرتارية  يليهم  سنوات،  خمس  غضون  في  وظيفة  ملايين   8 فقدان  المتوقع 
مســتقبل  تقرير  ويشــير  الدوريات.  وكتبة  الرواتب،  وكتَّاب  والمحاســبة،  والتنفيذية، 
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إجمالي  نصف  من  أكثر  تمثل  مجتمعة  الثــاث  المهن  هذه  أن  إلــى   2023 الوظائــف 
للوظائف)32(. المتوقع  الخسائر 

الأتمتة  عملية  عن  الناتجة  التغييرات  أو  الاضطرابات  أن  سنجد  التاريخ،  إلى  نظرنا  وإذا 
في  الوظائف  من  المزيد  تخلق  أنها  بيد  القصير،  المدى  على  الفوضى  من  كثيرًا  تسبب 
التي  الوظائف  من   % 60 أن  أكد   2021 في  نشــر  بحث  يُظهره  ما  هذا  الطويل.  الأجل 
بسبب  ظهرت  كاملة  جديدة  صناعات  وأن  سنة؛   80 قبل  موجودة  تكن  لم  اليوم  نعرفُها 
جديدة  صناعات  ظهور  إلى  أدت  الحديثة  التقنيات  من  وغيرها  والإنترنت  الحاســوب 
إلى  السائقين  من  جديدة  وظائف  وزيادة  الكمبيوتر،  أجهزة  إلى  السيارات  من  بالكامل 

الويب)33(.

الاختفاء.  بخطر  دة  المُهدَّ الوظائف  جيد  بشكل  المستقبليات  وعلماء  الاقتصاديون  ع  توقَّ
تطبيقات  نحو  العالم  تحول  بفعل  ستظهر  التي  الوظائف  بشأن  كذلك  يكونوا  لم  لكنهم 
يأخذ  أن  يجب  الذي  ومستقبله،  التعليم  بواقع  ذلك  تعلق  بســبب  الاصطناعي،  الذكاء 
الذي  الصناعي  الاقتصاد  على  قائم  الحالي  التعليمي  النظام  أن  حقيقــة  الاعتبار  بعيــن 
تسارع  ظل  في  والمرتقبة  الحاصلة  بالتطورات  يلحق  أن  وعليه  بالأتمتة،  آخذٌ  ا  حاليًّ هو 

الرئيسة. أعمدتها  أحد  الاصطناعي  الذكاء  يشكل  التي  الصناعية  الثورة  وتيرة 

ســتبقى  لكن  الوظائف،  وأنســنة  العمل  أتمتة  الممكن  من  أنه  إلى  الإشــارة  وتجدر    
المنظور،  المدى  في  الآلة  على  فيها  يتغلبون  البشر  سيبقى  رئيسة  مجالات  ثلاثة  هناك 

بالآتي)34(: المجالات  هذه  وتتمثل 

الأعمال.�	 وريادة  الإبداعية  والكتابة  العلمي  الاكتشاف  مثل  الخلاقة،  الشؤون 

نوع �	 المنظور  المدى  في  للروبوتات  يكون  لن  لأنه  التفاعلية؛  الاجتماعية  العلاقات 
البشر. به  يتمتع  الذي  العاطفي  الذكاء 

الجبال �	 تسلق  على  القدم  منذ  مفطور  فالإنسان  الرياضية،  والحركة  البدنية  البراعة 
والرقص. والسباحة  الطويل  والمشي 

الأتمتة  أن  إلى  الاصطناعي"  الذكاء  "اقتصاديات  كتاب  مؤلفو  يشــير  ذاته،  الســياق  في 
المستقبل،  في  العمالة  على  الطلب  من  تزيد  ســوف  والروبوتات  الاصطناعي  والذكاء 

الآتية)35(: للأسباب  ذلك  ويعزون  دائمًا،  نتخيل  ما  عكس  على 
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البشر  مهام  بعض  تســتبدل  فســوف  للجميع،  وتتاح  التقنيات  تلك  ترخص  عندما  أ- 
المهام  إنتاج  تكلفة  انخفاض  مع  الإنســان.  إنتاجية  على  بدوره  هذا  وســيؤثر  الذهنية، 
الحقيقية،  البشرية  المهام  في  العمالة  على  الطلب  ويزيد  أكثر  الاقتصاد  سيتوسع  الآلية، 
بالبشر  محادثة  روبوت  استبدلت  شركة  مثلًًا  تخيل  ا،  بشريًّ وحكمًا  تفكيرًا  تتطلب  التي 
مع  للتعامل  البشــر  إلى  هنا  الحاجة  ســتقل  بالطبع  العملاء،  خدمة  على  الرد  مهمة  في 
والمطالب  الأسئلة  على  للتركيز  وقتهم  ستوفر  لكنها  للعملاء،  البسيطة  الاستفســارات 
العملاء،  رضا  في  زيادة  تشهد  قد  الشركة  فإن  وبالمحصلة،  وخصوصية.  تعقيدًا  الأكثر 
حاجة  إلى  سيؤدي  بدوره  هذا  خدماتها،  أو  منتجاتها  على  الطلب  ارتفاع  إلى  يؤدي  مما 
تطوير  أو  التسويق  أو  المبيعات  مثل  أوسع،  مجالات  في  إضافيين  موظفين  إلى  الشركة 

المنتجات.

المال،  رأس  تراكــم  إلى  يؤدي  ســوف  الأتمتة  نســب  ارتفاع  أن  المرجح  مــن  ب- 
الأتمتة  عملية  تدخــل  وعندما  المختلفة،  والمــوارد  والمعدات  النقود  فــي  المتمثــل 
الآلات  في  للاســتثمار  المال  رأس  إلى  الحاجة  معهــا  فســتزيد  أكثر،  مجالات  فــي 
ببساطة  لأننا  العمالة،  على  الطلب  زيادة  إلى  يؤدي  بدوره  هذا  وغيرها.  والتكنولوجيا 
مجال  في  تعمل  بشركة  مثالًًا  نضرب  الآلات.  لتلك  وإدارة  تشــغيل  عمال  إلى  نحتاج 
على  ا  جسديًّ والمرهقة  المتكررة  المهام  مع  للتعامل  آلية  أذرع  في  وتســتثمر  التصنيع، 
منتجات  على  أيضًا  الطلب  يرتفع  قد  الإنتاج،  عملية  كفاءة  تحســن  مع  التجميع.  خط 
أو  مرافقها  توسيع  إلى  الشــركة  تحتاج  قد  الطلب،  في  الارتفاع  هذا  ولتلبية  الشــركة، 
عمالة  توظيف  ستتطلب  التوســعية  الجهود  تلك  أحدث،  جديدة  آلات  في  الاســتثمار 

وغيرها. والصيانة  المعدات  وتركيب  لإنشاء  إضافية 

فعلًًا،  مؤتمتة  كانت  التي  المهام  إنتاجية  تحســين  على  أيضًا  الأتمتة  عملية  تعمل  ج- 
يعزز  مما  سابقًا،  بها  تقوم  كانت  التي  المهام  في  كفاءة  أكثر  تصبح  الآلات  أن  يعني  هذا 
بالتجزئة  للبيع  متجرًا  أن  مثلًًا  لنفترض  العمالة.  على  أيضًا  الطلب  ويزيد  كلها،  الإنتاجية 
صراف  إلى  الحاجة  دون  مشــترياتهم  ثمن  دفع  للعملاء  تتيح  آلية،  دفع  أنظمــة  يُطبــق 
العملاء  انتظار  أوقات  من  يقلل  مما  والفعالية،  بالســرعة  العملية  تلك  تتميز  بشــري. 
البيع،  وحركة  العملاء  في  زيادة  المتجر  ســيواجه  هنا  عمومًا.  تجربتهم  من  ويُحســن 
مثلًًا  متعلقة  أخرى  مهام  لأداء  الموظفين  من  المزيد  توظيف  إلى  يحتاج  قــد  وبالتالــي 
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وتطوير  لصيانة  وبالطبع  استفساراتهم،  عن  الإجابة  في  العملاء  مساعدة  أو  بالمنتجات 
جديدة  مهام  خلقت  الأتمتة  عمليــة  أن  هو  إذن  حدث  ما  أكثر.  الآلية  الدفــع  أنظمــة 
والهندسة  المصانع  كأعمال  الصناعات  مختلف  في  الآلات  من  أكثر  البشــر  تُناســب 
جديدة  مهام  يخلق  قد  الاصطناعي  الذكاء  فإن  وبالمثل  وغيرها.  والحسابات  والإدارة 
للذكاء  الجديدة  التقنيات  القريب.  المســتقبل  في  الخدمية  القطاعات  من  العديد  فــي 
شكل  من  ستُغير  ببساطة  لأنها  العمل؛  سوق  من  ستُغير  تحديدًا  التوليدي  الاصطناعي 

نفسها.  والمهام  الوظائف  وطبيعة 

رابعًا- سبل مواجهة التغيرات البنيوية نتيجة تنامي تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
في أسواق العمل

إن مواجهــة التغيــرات الهيكليــة في الاقتصــاد المتأتيــة مــن تنامــي اســتخدامات تطبيقــات 
الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي في قطاعــات الاقتصــاد المختلفــة والتــي ســتؤدي إلى إزاحة 
الكثــر مــن المهــن وتقلــص فــرص التشــغيل لاســيما العمالــة غــر الماهــرة وشــبة الماهــرة، 
تتطلــب وضــع سياســات واســراتيجيات تشــارك فيهــا جميــع الأطــراف المعنيــة بالارتقــاء 

بأســواق العمــل تتضمــن الآتي: 

نحو �	 الحالية  التعليم  نظم  توجيه  خلال  من  البشــري  المال  رأس  في  الاســتثمار 
والتقنية  العلوم  مجالات  في  ونابغة  متخصصة  جديدة  أجيال  تكوين  على  التركيــز 
بداية من مرحلة  الذكاء الاصطناعي  تقنيات  إليها  تستند  التي  والهندسة والرياضيات 

الجامعي. بعد  وما  الجامعي  التعليم  مرحلة  وحتى  الأطفال  رياض 

على �	 الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لتبني  الاعمال  مجتمع  لمؤسسات  حوافز  توفير 
وتوفير  المجال،  هذا  في  الأعمال  حاضنات  تشجيع  يشمل  بما  الأصعدة  من  عدد 
لرفع  الوطني  المستوى  على  والتدريب  القدرات  بناء  عملية  ودعم  اللازم،  التمويل 
في  المعنية  الجهات  كافة  بين  ما  الشراكات  خلال  من  البشري  المال  رأس  كفاءة 

. والدولي  الوطني  المستويين  على  الإطار  هذا 

الذكاء �	 مجال  في  العاملة  والأجنبيــة  الوطنية  الكفاءات  لاســتقطاب  حوافز  تبنــي 
لتطوير  المطلوب  البشــري  المال  برأس  الوطنية  العمل  أســواق  لرفد  الاصطناعي 

التقنيات. هذه  مثل 
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للعمالة �	 الاجتماعية  الحمايــة  توفير  صعيد  على  للدولة  أكبــر  دور  على  التركيــز 
لتقليل  الاجتماعي  الأمــان  شــبكات  دور  تعميق  خلال  من  المهارات  منخفضــة 
مســتويات  على  التقنيات  هذه  اســتخدام  تزايد  عن  الناتجة  المتوقعة  الكبيرة  الهوة 
التي  الطبقات  أبناء  من  للنابغيــن  الفرص  توزيع  عدالة  ولضمان  الدخــل،  توزيــع 
للفرص  العادل  غير  التوزيــع  تعمق  من  المزيد  دون  للحيلولــة  وظائفها  ســتفقد 

الاقتصادية)36(.

تأهيل �	 إعادة  لدعم  العمل  أســواق  سياســات  خلال  من  نشــطة  تدخلات  تبني   
على  الاعتماد  تنامــي  إطار  في  العمل  ســوق  متطلبات  مع  يتلاءم  بمــا  العمالــة 
العمال  وتدريب  تأهيل  المحتمل لإعادة  الطلب  تلبية  الاصطناعي.  الذكاء  تقنيــات 
جديد  وتأهيل  تدريب  برامج  تطوير  خلال  الملائمة من  غير  وظائفهم  من  النازحين 

الاصطناعي. الذکاء  تکنولوجيات  مع  لمهارات تتوافق 

خاتمة
الرابعة  الصناعية  الثورة  مفاصل  كافة  إلى  للولوج  كبيرًا  ســعيًا  المتقدم  العالم  يشــهد 
حيث  الصناعي؛  بالذكاء  المتمثلة  الثورة  هذه  لمخرجات  التنفيذية  الذراع  مقدمتها  وفي 
الذكاء  في  الخاص  الاستثمار  قيمة  فتخطت  كبير،  بشــكل  فيه  الاســتثمار  حجم  ارتفع 
في  منه   % 60 من  أكثر  المنصرمة،  العشر  السنوات  خلال  دولار  مليار   450 الاصطناعي 
الذكاء  تســتخدم  والتي  حديثًا  الممولة  الشــركات  عدد  ارتفع  كما  الأميركي،  الاقتصاد 

منها.  % 50 نحو  الأميركية  الشركات  تشكل  شركة،   9200 من  أكثر  إلى  الاصطناعي 

أميركي  دولار  تريليون   15.7 بنحو  الاصطناعي  الذكاء  سوق  تسهم  أن  يمكن  كما     
من  إذ  الاقتصادي؛  النمو  في  واضحًا  تأثيرها  وبدأ   ،2030 بحلول  العالمي  الاقتصاد  في 
 % 14.5 وبنسبة  للصين  الإجمالي  المحلي  الناتج  من   % 26 من  بأكثر  تسهم  أن  المتوقع 
 % 70 نحو  ويمثل  دولار  تريليون   10.7 يعادل  ما  أي   ،2030 في  الشــمالية  أميركا  في 
المحلي  الناتج  من   % 10.6 بنحو  يســهم  أن  أيضًا  المتوقع  ومن  العالمي،  التأثير  مــن 
الإجمالي  المحلي  الناتج  في  زيادة  الصناعة  تشــهد  وأن   2023 في  لإنكلترا  الإجمالي 

.2030 بحلول  الأقل  على   % 10 بنسبة 

على  الـــتأثير  في  المجالات  مختلف  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أســهمت  لقد 
الذكاء  أنظمة  من  الجديدة  الموجــة  عن  الناجمة  العمل  وتدفقات  التوظيــف  أســواق 
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سيولد  بينما  للأتمتة،  وظيفة  مليون   300 يعادل  ما  سيتعرض  إذ  التوليدي؛  الاصطناعي 
الذكاء الاصطناعي نحو 169 مليون وظيفة جديدة، وتختلف تأثيرات الذكاء الاصطناعي 
ولكون  الاصطناعي  الذكاء  في  الاستثمار  درجة  بحسب  والمهن  الوظائف  سوق  على 
ثلثي  نحو  تعرض  المتوقع  فمن  المجال،  هذا  في  الأكبر  المســتثمر  المتحدة  الولايات 

الاصطناعي.  الذكاء  بواسطة  الأتمتة  من  معينة  لدرجة  الأميركية  المهن 

التنفيذية والإدارية  البيانات والسكرتارية  الكتابية والمحاسبية ومدخلو     وتُعد الوظائف 
تضررًا  الوظائف  أكثر  من  البنوك  في  والصرافون  التذاكر  قطع  وموظفو  الأمن  وحراس 
في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  موجه  لاتساع  نتيجة  القادمة  الخمس  السنوات  خلال 
وسائقي  الزراعية  المعدات  مشــغلي  مثل  مهن  ستشــهد  بينما  والأعمال،  المهام  تنفيذ 
ارتفاعًا  الخاصة  التربية  ومعلمي  والآلات  الميكانيكا  ومصلحي  والباصات  الشاحنات 

 .2027-2023 الفترة  خلال  العمل  فرص  في 

المهن  مختلف  إلى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  دخول  إن  القول:  يمكن  الختام،  وفي 
محلها  وستحل  للوظائف،  المطلوبة  الأساســية  المهارات  من  يُغير  ســوف  والأعمال 
الذكاء  أدوات  بســبب  تصميمها  ســيُعاد  كثيرة  وظائف  أن  يعني  ما  جديدة؛  مهــارات 
فإن  وبالنتيجة  التوليدي.  الاصطناعي  الذكاء  وتطبيقات  أدوات  وخاصة  الاصطناعــي، 
إذ  والوظائف  المهن  لأغلب  نفسه  الوقت  في  وفرصة  تحديًا  يمثل  الاصطناعي  الذكاء 
معها  يتكيفوا  وأن  الجديدة  بالتكنولوجيا  دراية  على  يكونوا  أن  الأشخاص  على  يتعين 

فيها.  يعملون  التي  المؤسسات  في  دورهم  وتعزيز  فوائدها  من  للاستفادة 
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دليل مصطلحات الذكاء الاصطناعي
Artificial Intelligence, Terminology Guide
* Saif Alsewaidi - سيف السويدي

ملخص:

تكنولوجيــا  باعتبــاره  الأخيــرة،  الســنوات  فــي   )AI( الاصطناعــي  الــذكاء  بــرز 
ثــورة  وإحــداث  لهــا  حصــر  لا  بطــرق  عالمنــا  تشــكيل  علــى  قــادرة  تغيريــة 
البشــر،  بها  يقــوم  التــي  الوظائــف  مثــل  حياتنــا،  جوانــب  مــن  العديــد  فــي 
يجعل  ما  الدولية...وهــذا  والعلاقــات  والحــروب  الصحية  الرعايــة  مجــالات  وفــي 
مواطن.  لكل  عنه  غنــى  لا  مطلبًا  عنه  فكرة  وتكوين  المجــال  هذا  علــى  الاطــاع 
لفهمه. الأساس  المدخل  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  المستعملة  المصطلحات  وتُعد 

الوصفية،  الدراســة  هــذه  فــي  الاصطناعــي،  الــذكاء  مصطلحــات  دليــل  يضــم 
لتقريب  بعنايــة  اختيرت  التــي  المصطلحات  مــن  ومنهجيــة  محــددة  مجموعــة 
عدد  على  بناءً  المصطلحــات  هذه  اختيار  وكان  القــارئ.  إلى  الجديد  الحقــل  هــذا 

 ."Google Scholar" العلمي  جوجل  على  المنشورة  العلمية  الأبحاث 

عــن  فضــاً  وتحليلاتهــا،  للمصطلحــات  شــاملًًا  تصــورًا  الدليــل  يقــدم 
العمليــة  وتطبيقاتهــا  المفاهيــم  بيــن  المعقــدة  العلاقــات  علــى  الوقــوف 
ا  تطبيقيًّ مثالًا  ويورد  المصطلح  أهميــة  فيحلل  دقيقًا،  تعريفًا  المصطلحــات  ويعــرِّف 

العملي.  استخدامه  على  الضوء  يسلط 

التطبيقات  والأمان،  الأخلاقيات  البياني،  التحليل  الاصطناعي،  الذكاء  كلمات مفتاحية: 
المستقبلية الاتجاهات  العملية، 

Abstract:

Artificial intelligence has emerged in recent years as a transformative 
technology capable of shaping our world in countless ways and revolutionising 
many aspects of our lives, such as the tasks performed by humans as well as 
healthcare, warfare and international relations. This makes gaining insight 
into this field and forming an understanding of it an essential requirement for 
every citizen. The terminology used in the field of artificial intelligence serves 
as the fundamental entry point to comprehend it.

* د. سيف السويدي، المؤسس والرئيس التنفيذي لمنصة أُريد العلمية. 
Dr. Saif Alsewaidi, Founder & CEO / ARID Scientific ltd.



The Artificial Intelligence Terminology Guide, in this descriptive study, 
comprises a specific and systematic selection of terms that have been 
carefully chosen to introduce this new field to the reader. The selection of 
these terms was based on the number of scientific research publications on 
Google Scholar.

The guide provides a comprehensive overview of the terms and their analyses, 
as well as delves into the complex relationships between concepts and their 
practical applications. It defines the terms precisely, analyses their significance, 
and offers examples of practical application to highlight their practical use.

Keywords: The Artificial Intelligence, Terminology, Applications, Terms.
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مقدمة  
تطبيقاته.  ظهور  مع  وخاصة  كبير  بشــكل  اليومية  حياتنا  في  الاصطناعي  الذكاء  تغلغل 
يستدعي  مما  الاصطناعي؛  الذكاء  عام  العام  هذا  يسمون  الخبراء  بعض  جعل  ما  وهذا 
المستخدمة  الأساسية  والمفاهيم  المصطلحات  لأبرز  العربية  باللغة  مرجعي  دليل  وضع 
والباحثين  الطلاب  احتياجــات  يلبي  مصدرًا  ليكــون  الاصطناعي  الذكاء  مجال  فــي 

الاصطناعي. بالذكاء  والمهتمين 

ودقيقة  واضحة  تفسيرات  وعلمية،  تقنية  فئات  في  تنظيمه  تم  الذي  الدليل،  هذا  يقدم 
الآلي  التعلم  وتعقيدات  الأتمتة،  ومفاهيم  الاصطناعي  للذكاء  الأساسية  للمصطلحات 

العميق. التعلم  وتقنيات 

التقنيات  هذه  عمل  كيفية  توضيح  إلــى  مصطلحًا،   38 يحوي  الذي  الدليل،  ويهــدف 
العملية.  تطبيقاتها  على  الضوء  وتسليط 

الذكاء  عالم  في  وحيوية  متنوعة  مجالات  الدليل  هذا  في  الواردة  المصطلحات  تشمل 
ووقع  موثوقة  علمية  مصادر  من  مُســتقاة  وهي  المعلومات.  وتكنولوجيا  الاصطناعي 
المنشورة على محرك بحث  والدراسات  الأبحاث  في  تكرارها  وتيرة  بناءً على  اختيارها 
ويوضح  علمي،  مصدر  مع  مصطلــح  كل  عن  نبذة  الدليل  ويعطي  العلمــي.  جوجــل 
والإلمام. الفهم  لزيادة  تطبيقي  مثال  عن  فضلًًا  الاصطناعي،  بالذكاء  المصطلح  علاقة 

:)Basics and Principles( 1. الأساسيات والمبادئ
)AI - Artificial Intelligence(   الذكاء الاصطناعي

للأجهزة  تســمح  التي  والأســاليب  التقنيات  من  مجموعة  هو  الاصطناعــي  الــذكاء 
الذكاء  يعتمد  القرارات.  واتخاذ  والتفكير  التعلم  في  البشر  قدرات  بمحاكاة  الكمبيوترية 
والرد  المعلومات  معالجة  على  القدرة  الأجهزة  إعطاء  على  الأساس،  في  الاصطناعي، 
الاصطناعي،  الذكاء  يتمحور  المعلومات.  هذه  مع  البشر  تعامل  كيفية  تشبه  بطرق  عليها 
وصياغة  المعلومات  معالجة  على  القدرة  من  الآلات  تمكين  حول  أساســي،  بشــكل 
التقنيات  لتطوير  الفقري  العمود  ويُعد  البشري.  بالإدراك  الخاصة  تلك  تشبه  استجابات 

التوصية)1(. وأنظمة  القيادة،  ذاتية  والسيارات  الروبوتات،  مثل  المبتكرة 
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قدرات  الآلات  منح  جوانب  لجميــع  الشــامل  المصطلح  هو  الاصطناعي  الــذكاء  إن 
التكنولوجية  للابتكارات  الحيوي  الأســاس  بمنزلة  إنه  القرار.  واتخاذ  والتعلم  التفكير 
تصوره  ويمكن  التوصية.  وأنظمة  القيــادة،  ذاتية  والمركبات  الروبوتات،  مثل  الرائــدة 

الدليل. هذا  في  سترد  التي  المصطلحات  كل  تضم  كبيرة  افتراضية  دائرة  أنه  على 

التعمق  الاصطناعي،  الذكاء  قوة  تسخير  خلال  من  الإنترنت  عبر  للمتاجر  يمكن  مثال: 
العملاء  يقضيه  الذي  والوقت  التصفح،  أنماط  بتتبع  وذلك  العملاء  سلوك  تحليل  في 
من  الاصطناعي  الذكاء  خوارزميات  يُمكن  مما  الشــراء،  وســجل  معينة،  صفحات  في 
إلى  يؤدي  وبالنتيجة  الفرديــة،  الاهتمامات  مع  تتماشــى  مخصصة  توصيات  تصميــم 

المتجر. إيرادات  وزيادة  العملاء  رضا  وتحسين  التسوق،  بتجربة  الارتقاء 

  )Automation(الأتمتة

تدخل  دون  العمليــات  أو  المهام  من  مجموعــة  لتنفيذ  وأنظمة  تقنيــات  تطبيق  هــي 
والتكنولوجيا  والبرمجيات  الحاسوب  أجهزة  على  كامل  بشــكل  والاعتماد  الإنســان، 
البشرية.)2( الأخطاء  وتقليل  الكفاءة  زيادة  إلى  يؤدي  مما  تلقائي،  بشكل  الأنشطة  لتنفيذ 

تحســين  في  ا  مهمًّ دورًا  الاصطناعي  الذكاء  يلعب  الاصطناعي:  الــذكاء  مع  العلاقــة 
اللغة  ومعالجة  الآلي  التعلم  مثل  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  استخدام  ويمكن  الأتمتة. 

ذكية. قرارات  اتخاذ  على  الآلية  الأنظمة  لمساعدة  الحاسوب  ورؤية  الطبيعية 

خدمة  مجال  في  الاصطناعي  بالذكاء  وعلاقتها  الأتمتة  عن  بسيطًا  مثالًًا  لنضرب  مثال: 
مكالمات  بتلقي  العملاء  خدمة  موظف  يقوم  أن  الضروري  من  كان  السابق  في  العملاء. 
تطوير  جرى  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تطور  ظل  في  لكن  المساعدة،  وتقديم  العملاء 
والرد  العملاء  استفسارات  لفهم  الاصطناعي  الذكاء  تستخدم  التي  الآلي  التشغيل  أنظمة 

ا. تلقائيًّ عليها 

  )Robots( الروبوتات

مجهزة  نفســها،  في  وتتحكم  ذاتــي  بشــكل  تعمل  متطورة  آلات  هــي  الروبوتــات 
التقدم  من  ا  أساســيًّ جزءًا  وتعد  ومعقدة.  دقيقة  مهام  لتنفيذ  ومعالجات  بمستشــعرات 

التكنولوجي)3(. والابتكار  الاصطناعي  الذكاء  ميدان  في 



127 |

التقنيات  مع  الاندماج  على  بقدرتها  الروبوتات  تتميز  الاصطناعي:  الذكاء  مع  العلاقــة 
التحديات  مع  التكيف  علــى  وقدرتها  فعاليتها  لزيادة  الاصطناعــي  للذكاء  المتقدمــة 

المتنوعة.

عنصرًا  الذكية  الروبوتات  أصبحت  اللوجســتية،  والخدمات  التوصيل  ميدان  في  مثال: 
المهمة،  الروبوتات  تتولى  بضاعة،  لتوصيل  التطبيــق  عبر  طلب  يرد  وعندما  ا.  أساســيًّ
بكفاءة.  الطلب  وتوصيل  الموقع  لتحديد  الرؤية  ومستشعرات   GPS تقنيات  فتستخدم 
انبعاثات  من  والحــد  التكاليف  وخفض  التوصيــل  خدمة  تحســين  في  يســهم  وهذا 
والذكاء  الروبوتات  تُعد  المجال.  هذا  فــي  الاســتدامة  مفهوم  من  يعزز  مما  الكربون، 
ذكية  حلولًًا  ويوفران  والخدمات،  الإنتاج  مستقبل  ل  سيشــكِّ الذي  الثنائي  الاصطناعي 

فعالية. وأكثر  أسهل  الحياة  تجعل 

  )Cloud Computing( الحوسبة السحابية

المحلية،  والشــبكات  التقليدية  الحاســوب  أجهزة  على  مقصورة  الحوســبة  تعد  لم 
موارد  تأتي  حيث  والإبداع؛  المرونة  من  جديدة  أبوابًا  فتحت  قد  السحابية  فالحوســبة 
جميعها  والبرمجيات  والتخزين  الخوادم  أن  يعني  مما  "الســحاب"؛  عبر  لنا  الحوســبة 

الإنترنت.)4( عبر  تقدم 

وتكامل  تآزر  يوجد  إنما  منفصلة،  تقنيات  مجرد  ليست  الاصطناعي:  الذكاء  مع  العلاقة 
من  وأمانًا،  فعالية  أكثر  السحابية  الحوسبة  جعل  في  الاصطناعي  الذكاء  يسهم  ملحوظ. 

البيانات. أمان  وزيادة  الموارد  إدارة  تحسين  خلال 

سلوكيات  تحليل  الاصطناعي  للذكاء  يُمكن  المثال،  سبيل  على  الأمان  مجال  في  مثال: 
مريب،  نشاط  اكتشاف  وعند  بها،  المشتبه  أو  العادية  غير  الأنشطة  ورصد  المستخدمين 
يعزز  مما  المستخدم،  هوية  من  التحقق  إعادة  أو  الوصول  لتقييد  إجراءات  النظام  يتخذ 

والحماية. الأمان  من 

 )Machine Learning(  2. التعلم الآلي
 )Machine Learning - ML( التعلم الآلي

تعلم  على  قادرة  أنظمة  بتطويــر  يُعنى  الاصطناعي  الذكاء  من  فرع  هو  الآلــي  التعلــم 
تتكيف  أن  والبرامج  للأنظمة  يتيح  مما  صريحــة،  برمجة  بدون  المهام  أداء  وتحســين 
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لفحص  الإحصائية  الأدوات  عدهــا  ويمكن  الوقت  مع  أداءها  وتحســن  البيانات  مــع 
منها:  عدة،  وتقنيات  مجالات  لتشــمل  الآلي  التعلم  فروع  وتتنوع  البيانات.  وتحليــل 
 Unsupervised( إشــراف  بدون  والتعلم   ،)Supervised Learning( المراقب  التعلم 
المراقب  شــبه  والتعلم   ،)Reinforcement Learning( بالتعزيز  والتعلم   ،)Learning
 ،)Self-Supervised Learning( الذاتي  والتعلــم   ،)Semi-Supervised Learning(
)Deep Learning( العميق  والتعلم   ،)Evolutionary Learning( التطوري  والتعلــم 

.)5(

الاصطناعي  الذكاء  فروع  من  فرعًا  الآلي  التعلم  يُعد  الاصطناعي:  الذكاء  مــع  العلاقــة 
إلى  اســتنادًا  ذكية  قرارات  واتخاذ  البيئة  مع  التفاعل  من  والأجهزة  الأنظمــة  لتمكيــن 
بمرور  الأداء  وتحسين  البيانات  من  التعلم  من  الأنظمة  لتمكين  كفؤة  أداة  فهو  البيانات، 

الوقت.

عبر  المستخدم  وتجربة  البحث  نتائج  لتحسين  واسع  بشكل  الآلي  التعلم  يُستخدم  مثال: 
البحث  محرك  في  استعلام  بإدخال  تقوم  فعندما   .Search Engines البحث  محركات 
معنى  لفهم  معقدة  خوارزميات  الآلي  التعلم  نظام  يستخدم  الدوحة"،  في  "مطاعم  مثل 

الدوحة. مدينة  في  مطاعم  عن  البيانات  قاعدة  في  والبحث  الاستعلام 

السابقة  المستخدمين  تفاعلات  من  يتعلم  أن  للمحرك  يمكن  الآلي،  التعلم  باســتخدام 
لاحظ  إذا  المثال،  سبيل  على  الوقت.  مرور  مع  دقة  أكثر  نتائج  ويقدم  البحث  نتائج  مع 
سيميل  النتائج،  في  الأولى  الروابط  على  ينقرون  المستخدمين  معظم  أن  الآلي  التعلم 
تجربة  يجعل  وهذا  الأولى.  المرتبــة  في  شــهرة  الأكثر  "الدوحة"  مطاعم  عرض  إلــى 

أفضل.  بشكل  المستخدمين  توقعات  وتلبي  فعالية  أكثر  البحث 

 )Supervised Learning(  التعلم المراقب

الأنظمة  أو  النماذج  لتدريب  يستخدم  الآلي  التعلم  أنواع  من  نوع  هو  المراقب  التعلم 
  Labeled مَة  مُعَلَّ بيانات  على  بناءً  قرارات  واتخاذ  الأنماط  على  التعرف  علــى  الذكيــة 
البيانات  من  بمجموعة  النموذج  يُزود  التعلم  من  النوع  هذا  في   .Categorized ومصنفة 
)ملصقات(،  الصحيحة  الإجابات  مع  مسبقًا  معروفة  أمثلة  على  تحتوي  التي  التدريبية 
الجديدة. للبيانات  بالنتائج  للتنبؤ  واستخدامها  الأنماط  تعلم هذه  النموذج على  ويُدرب 

)6(
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تطبيقات  من  العديد  فــي  المراقب  التعلم  يُســتخدم  الاصطناعي:  الذكاء  مع  العلاقــة 
أحد  المراقب  التعلم  يُعد  البيانات.  وتحليل  تصنيف  تتطلب  التي  الاصطناعي  الــذكاء 

الذكية. النماذج  لتدريب  الشائعة  الأساليب 

 )spam(" فيها  مرغوب  غير  "رسائل  الإلكتروني  البريد  تصنيف  مثال: 

تصنيفها  مع  الإلكتروني  البريد  رســائل  من  بمجموعة  النموذج  تزويد  يتم  التدريــب: 
كيفية  البيانات  هذه  من  النموذج  فيتعلم  فيها"  مرغوب  غير  أو  مزعجة  "رسائل  بالفعل 

الرسائل. من  نوع  كل  نمط  وتمييز  الخصائص  على  التعرف 

الجديد.  الإلكتروني  البريد  لتصنيف  اســتخدامه  يمكن  النموذج،  تدريب  بعد  التنبــؤ: 
البيانات  من  اكتســبها  التي  المعرفة  النموذج  يســتخدم  جديدة،  رســالة  اســتلام  فعند 
في  أو  فيها  مرغوب  غير  كانت  إن  مزعجة"  "رســائل  إما  الرســالة  لتصنيف  التدريبية 
مثل  بوت(  )شــات  الذكية  المحادثة  تطبيقات  وتعد  مهمة".  كانت  إذا  الوارد  صندوق 
باستخدام  تدريبهما  تم  لنموذجين  مثالًًا واضحًا  بارد  تطبيق جوجل  أو  تي  بي  شات جي 

المراقب. التعلم 

 )Unsupervised Learning(  التعلم غير المراقب

على  النموذج  تدريب  يتــم  إذ  الآلي  التعلم  أنواع  من  نوع  هو  المراقــب  غير  التعلــم 
مســبقة  تدريبية  بيانات  وجود  دون  فيها  والهياكل  الأنماط  واكتشــاف  البيانات  تحليل 
بين  والتجمعات  العلاقات  اكتشاف  على  بقدرته  المراقب  غير  التعلم  يتميز  معلمة.  أو 

تلقائي)7(.  بشكل  البيانات 

واســتخلاص  تحليل  في  التعلم  من  النوع  هذا  يُســتخدم  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقة 
غير  التعلم  يُعتبر  بالتالي،  بشري.  إشــراف  إلى  الحاجة  بدون  البيانات  من  المعلومات 

ذكاء. أكثر  بشكل  البيانات  لاستخدام  المهمة  الأدوات  إحدى  المراقب 

المتعلقة  البيانات  مــن  مجموعة  على  يحتوي  إلكترونيًّــا  متجرًا  أن  لنفتــرض  مثــال: 
في  أنماط  لاكتشاف  المراقب  غير  التعلم  استخدام  يمكن  الشــراء.  وعمليات  بالعملاء 
ما  العملاء  نوع  حول  مســبقة  معلومات  وجود  دون  البيانات  على  بناءً  العملاء  ســلوك 
تطبيق  عند  بعينها.  منتجات  يفضلون  كانوا  إذا  ما  أو  عائدين  أو  جدد  عملاء  كانوا  إذا 
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في  العملاء  بتجميع  النموذج  يقوم  أن  يمكن  البيانات،  هذه  على  المراقب  غير  التعلم 
مثلًًا  النموذج  يكتشف  أن  يمكن  بينهم.  المشتركة  الشراء  أنماط  إلى  استنادًا  مجموعات 
إلى  آخرون  يميل  بينما  التجميل،  منتجــات  يفضلون  العملاء  من  مجموعة  هنــاك  أن 
وتوفير  التسويق  إستراتيجيات  لتحسين  استخدامها  يمكن  وبالتالي  الرقمية،  المنتجات 

متميزة.  عملاء  تجارب 

 )Semi-Supervised Learning(  التعلم شبه المراقب

التعلم  مفهومي  بين  يجمع  الذي  الآلي  التعلم  أنواع  من  نوع  هو  المراقب  شبه  التعلم 
 )Unsupervised Learning( والتعلم غير المراقب  )Supervised Learning( المراقب
على  تحتوي  التدريبية  البيانات  من  مجموعة  لدينا  تكون  التعلم،  من  النوع  هــذا  وفــي 
تصنيفها  يتم  لم  أخرى  وأمثلة  مة(  معلَّ )بيانات  مســبقًا  تصنيفها  تم  التي  الأمثلة  بعض 
إلى  الاصطناعي  الذكاء  نموذج  لتوجيه  النوع  هذا  اســتخدام  يتم  مة(.  معلَّ غير  )بيانات 

وأفضل)8(.  أكفأ  بشكل  البيانات  فهم 

كيفية  الذكية  الأنظمة  لتعليم  المراقب  شبه  التعلم  يُستخدم  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقة 
ويســتفيد  المعلمة  البيانات  من  النموذج  يتعلم  إذ  أفضل  بشــكل  البيانات  وتحليل  فهم 

الأنماط. واكتشاف  التنبؤ  على  قدرته  لتحسين  المصنفة  غير  البيانات  من 

وبيانات  معلمة  بيانات  على  تحتوي  التي  الصور  من  مجموعة  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
)قطة  الصحيحة  تصنيفاتها  مــع  للقطط  صورًا  تشــمل  المعلمة  فالصور  معلمة.  غيــر 
من  عشــوائية  صور  على  تحتوي  المعلمة  غير  والصور  إلخ(،  كبيرة...  قطــة  صغيــرة، 
الصور  تصنيف  يمكنه  نموذج  لتطوير  المراقب"  شبه  "التعلم  اســتخدام  يمكن  القطط. 
إذا  المثال،  سبيل  على  المعلمة.  الصور  من  المكتســبة  المعرفة  على  بناء  المعلمة  غير 
رقم  والصورة  صغيرة"  "قطة  أنها  على  تصنف   1 رقم  الصورة  أن  يعلــم  النمــوذج  كان 
غير  الصور  لتصنيف  المعرفة  هذه  اســتخدام  يمكنه  كبيرة"،  "قطة  أنها  على  تصنف   2
في  النموذج  أداء  وتحسين  التدريب  بيانات  مجموعة  بتوســيع  يســمح  هذا  المصنفة. 

الصور.  تصنيف 
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 )Pattern Learning( تعلم الأنماط

كان  سواء  الذكي،  النظام  فيها  يتعلم  التي  العملية  إلى  يشير  مصطلح  هو  الأنماط  تعلم 
يتميز  البيانات.  في  الأنماط  على  التعرف  كيفية  ا،  بشــريًّ أو  ا  اصطناعيًّ ا  ذكيًّ نظامًا  ذلك 
في  البيانات  على  المعتمدة  أو  المتكررة  الأنماط  اكتشاف  على  بالقدرة  الأنماط  تعلم 

السياقات)9(. من  متنوعة  مجموعة 

الذكاء  مجال  من  ا  مهمًّ جزءًا  الأنماط  تعلم  تقنيات  تعد  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقــة 
وفهم  تعلم  على  القدرة  على  كبير  بشــكل  الاصطناعي  الذكاء  يعتمد  إذ  الاصطناعي؛ 
من  العديد  في  الأنماط  تعلم  تقنيات  الاصطناعي  الذكاء  يستخدم  البيانات.  في  الأنماط 

والتصنيف. والتنبؤ،  والصور،  الصوت،  على  التعرف  مثل  التطبيقات 

متجر  في  العملاء  بيانات  مــن  الأنماط  بتعلم  ا  ذكيًّ أنموذجًا  لدينا  أن  نفتــرض  مثــال: 
في  الأنماط  واكتشاف  للعملاء  التسوق  عادات  لفهم  الأنماط  التعلم  يســتخدم  تجزئة. 
يقومون  معينين  عملاء  أن  اكتشاف  للنموذج  يمكن  المثال،  سبيل  على  الشراء.  عمليات 
آخرون  يفضل  بينما  الصيف،  فصل  خلال  منتظم  بشــكل  إلكترونية  منتجات  بشــراء 
توجيه  للمتجر  يمكن  المعلومات،  هذه  باستخدام  الشتاء.  في  الملابس  منتجات  شراء 
وفعالية.  دقة  أكثر  بشكل  العملاء  احتياجات  وتلبية  أفضل  بشكل  التسويق  إستراتيجيات 

  )Decision Trees( الأشجار التصميمية

تستخدم  التي  الاصطناعي  والذكاء  الآلي  التعلم  تقنيات  إحدى  هي  التصميمية  الأشجار 
تقنية  الأشــجار  هذه  تعتبر  البيانات.  من  واســتنتاج  تحليل  على  مبنية  قرارات  لاتخاذ 
البيانات  مجموعة  تقســيم  يتم  حيث  هرمي،  بشــكل  المنطقية  والقواعد  للمعرفة  ترميز 
والمعايير. القرارات  من  مجموعة  إلى  اســتنادًا  البيانات  وتصنيف  فرعية  مجموعة  إلى 

)10(

الآلي  التعلم  تقنيات  إحــدى  هي  التصميمية  الأشــجار  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقــة 
مشكلات  لحل  الاصطناعي  الذكاء  في  الأشجار  هذه  تُســتخدم  الاصطناعي.  والذكاء 
على  المنطقية  القواعد  تطبيق  الذكية  للأنظمة  تتيح  القرارات.  واتخاذ  والتنبؤ  التصنيف 

فعال. بشكل  البيانات 
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سيشــترون  المشــترون  كان  إذا  ما  تحديد  يريد  ا  ذكيًّ أنموذجًا  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
والمكانة  والدخل،  العمر،  مثل  العوامل  من  مجموعة  إلى  اســتنادًا  لا  أم  معينًا  منتجًا 
العوامل  وضع  يتم  البداية،  في  ذلك.  لتحقيق  قرار  شجرة  استخدام  يمكن  الاجتماعية. 
المشترين  يتم تقسيم  الشجرة.  المكانة الاجتماعية( على أعلى  الدخل،  الرئيسية )العمر، 
يمكن  المثال،  سبيل  على  العوامل؛  هذه  من  واحدة  قيمة  إلى  استنادًا  فرعية  فئات  إلى 
على  العملية  هذه  تُكرر  عنها.  يزيد  لا  ومن   30 عن  عمرهم  يزيد  من  إلى  تقســيمهم 

للمشترين. نهائي  تصنيف  إلى  التوصل  يتم  حتى  الفرعية  الفئات 

استنادًا  يشتروا"  "لن  أو  "سيشترون"  إما  المشترين  بتصنيف  النموذج  سيقوم  النهاية،  في 
أن يساعد الأعمال  تم استخدامها. هذا يمكن  التي  القرارات والعوامل  السلسلة من  إلى 
دقيق  تحليل  على  بناءً  القرارات  واتخاذ  التسويق  استراتيجيات  تحســين  على  التجارية 

العملاء.  لعوامل 

  )Random Forest( الغابات العشوائية

لحل  تستخدم  الاصطناعي  والذكاء  الآلة  تعلم  مجال  في  تقنية  هي  العشوائية  الغابات 
يتم  حيث  النماذج  تجميع  مفهوم  على  التقنية  هذه  تعتمد  والتنبؤ.  التصنيف  مشكلات 
هذه  نتائج  دمج  يتم  ثم  ومن  القرار(  )شــجر  القرارية  الأشــجار  من  مجموعة  إنشــاء 

دقة)11(. أكثر  توقع  على  للحصول  الأشجار 

وتمثل  الآلة  تعلم  مجال  من  جزءًا  تعد  العشوائية  الغابات  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقة 
تصنيفات  تطبيق  العشوائية من  الغابات  تمكن  الذكاء الاصطناعي.  في مجال  مهمة  تقنية 
من  يزيد  وهذا  الفردية،  النماذج  من  أفضل  بشــكل  البيانات  على  بناءً  وتنبؤات  دقيقة 

القرارات. واتخاذ  التحليلات  فعالية 

والأرانب  والقطط  الــكلاب  مثل  حيوانات  صور  مجموعة  لدينا  أن  لنفتــرض  مثــال: 
الغابات  باســتخدام  مختلفة  فئات  إلى  الصور  هذه  لتصنيف  ذكي  نموذج  تطوير  ونريد 
من  مجموعة  وإنشــاء  للتدريب  وتحضيرها  الصور  من  مجموعة  جمع  يتم  العشــوائية. 
من  عشوائي  جزء  على  شجرة  كل  تدريب  فيتم  القرار(،  شجر  )مثل  القرارية  الأشجار 
الغابة  في  الأشجار  جميع  اســتخدام  يتم  جديدة،  صورة  تصنيف  نريد  عندما  البيانات. 
للصورة.  النهائي  التصنيف  الأشــجار  بين  تكرارًا  الأكثر  الفئة  اعتبار  ويتم  للتصنيــف، 
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دقيقة  قرارات  واتخاذ  بدقة  الصور  تصنيف  العشــوائية  للغابات  يمكن  الطريقة،  بهــذه 
الصورة.  في  الحيوان  نوع  عن 

  )Support Vector Machines - SVM( دعم مكائن المتجهات

مشــكلات  لحل  تُســتخدم  الآلة  تعلم  مجال  في  تقنية  هي  المتجهات  مكائــن  دعــم 
يمكن  الذي  المســتوى  على  العثور  فكرة  على  التقنية  هذه  تعتمد  والتنبــؤ.  التصنيــف 
طريق  عن  ذلك  يتم  مُثلى.  بطريقة  مختلفتين  فئتين  إلى  البيانات  تصنيف  في  استخدامه 
أو  الخط  وهذا  مُمُكنة،  مســافة  بأكبر  الفئتين  بين  يفصل  مُســتوى  أو  خط  عن  البحث 

.)12()Support Vector(" الداعم  "المتُجه  بـ  يُعرف  المستوى 

الآلي  التعلم  تقنيات  إحدى  هي  المتجهات  مكائن  دعم  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقــة 
وهي  فعال،  بشكل  والتنبؤ  التصنيف  مشــكلات  لحل  تســتخدم  الاصطناعي.  والذكاء 

الآلي. التعلم  وتقنيات  أدوات  مجموعة  من  ا  مهمًّ جزءًا  تعد 

لتصنيف  أنموذج  تطوير  ونريد  وقطط،  كلاب  صور  مجموعة  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
لهذا  المتجهات  مكائن  دعم  اســتخدام  يمكن  و"قطة".  "كلب"  فئتين:  إلى  الصور  هذه 
نموذج  تدريب  يتم  منها.  المهمة  الميزات  واســتخراج  الصور  بتجهيز  وذلك  الغرض 
إلى  مســبقًا  تصنيفها  تم  التي  الصور  من  مجموعة  باســتخدام  المتجهات  مكائن  دعم 
الصور  لتصنيف  النمــوذج  اســتخدام  يمكن  التدريب  بعد  والقطط.  الــكلاب  فئــات 
ســيعمل  منها.  اســتخراجها  تم  التي  الميزات  على  بناءً  الفئتين  إحدى  إلى  الجديــدة 
أثناء  تعلمها  تم  التي  للمعايير  وفقًا  بدقة  الصور  تصنيف  على  المتجهات  مكائن  دعــم 

وسهل.  فعال  بشكل  الصور  تصنيف  من  ن  يمكِّ مما  التدريب، 

 )Clustering Algorithms(  خوارزميات التجمع

تســتخدم  الاصطناعي  والذكاء  الآلة  تعلم  مجال  في  تقنيات  هي  التجمع  خوارزميات 
المشتركة  الأنماط  إلى  اســتنادًا  فرعية  مجموعات  أو  مجموعات  في  البيانات  لتجميع 
دون  مجموعات  إلى  البيانات  فصــل  هو  الخوارزميات  لهذه  الرئيســي  الهدف  بينهــا. 

محددة.)13( فئات  أو  بأنماط  مسبقة  معرفة  إلى  الحاجة 

ذكي  بشكل  البيانات  لتجميع  الخوارزميات  هذه  تُستخدم  الاصطناعي:  بالذكاء  العلاقة 



  | 134

من  العديد  في  التجميع  نتائج  استخدام  يمكن  بشري.  تدخل  إلى  الحاجة  دون  وفعال 
الأداء. وتحسين  التوصيات  وتقديم  التصنيف  مثل  التطبيقات 

عملاء  عن  معلومات  تتضمن  البيانــات  من  كبيرة  مجموعة  لدينا  أن  لنفتــرض  مثــال: 
التسوق  أنماط  إلى  استنادًا  مجموعات  إلى  العملاء  هؤلاء  تقسيم  ونريد  للتجزئة،  متجر 
بين  المشتركة  الأنماط  لاكتشاف  التجمع  خوارزميات  اســتخدام  يمكن  بهم.  الخاصة 
على  الأنماط.  تلك  إلى  استنادًا  مجموعات  في  العملاء  تجميع  يجري  بعدها  العملاء، 
مجموعة  في  إلكترونية  منتجات  يشترون  الذين  العملاء  تجميع  يتم  قد  المثال،  ســبيل 
للمتجر  يمكن  التجميع،  بعد  أخــرى.  مجموعة  في  ملابس  يشــترون  الذين  والعملاء 
كل  احتياجات  على  بناءً  والخدمات  العروض  وتقديم  التسويق  إســتراتيجيات  تكييف 

المبيعات.  وزيادة  العملاء  تجربة  تحسين  في  يساعد  مما  أفضل؛  بشكل  مجموعة 

 )Deep Learning(  3. التعلم العميق
 )Deep Learning - DL(  التعلم العميق

استخدام  على  يركز  الاصطناعي  والذكاء  الآلي  التعلم  مجال  من  فرع  هو  العميق  التعلم 
البيانات  من  المعرفة  واســتخلاص  لفهم  الطبقات  متعددة  اصطناعية  عصبية  شــبكات 
الأســاليب  أكثر  أحد  العميق  التعلم  يُعتبر  البشــري.  العقل  لطريقة  مقاربة  أو  مشــابهة 
معالجة  على  القدرة  في  كبير  تحســين  إلى  أدى  وقد  الآلي  التعلم  مجال  فــي  تطــورًا 

متقدم.)14( بشكل  وفهمها  البيانات 

الاصطناعي.  الذكاء  من  أساســي  جزء  هو  العميق  التعلم  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقته 
ومعالجة  لفهم  العصبية  الشبكات  إلى  تستند  التي  الذكية  النماذج  تطوير  في  يُســتخدم 
مثل  العميق  التعلم  علــى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  من  العديــد  يعتمد  البيانــات. 

النصوص. من  المعلومات  واستخراج  الآلية  والترجمة  الصور  تصنيف 

العميق  التعلم  نستخدم  الصور.  في  الأشياء  على  للتعرف  تطبيقًا  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
التطبيقية  الخطوات  بدقة.  الصور  في  الكائنــات  على  التعرف  يمكنه  نموذج  لتدريــب 
تحمل  التي  الصور  )مثل  مســبقًا  المصنفة  الصور  من  كبيرة  مجموعة  تجميع  تشــمل 
الصور  هذه  باســتخدام  عميق  تعلم  أنموذج  تدريب  ثم  للأشــياء(،  توضيحية  توقيعات 
صور  باستخدام  الأنموذج  اختبار  يتم  بعدها  الطبقات.  متعددة  عصبية  شبكة  واستخدام 
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بفضل  صحيح.  بشكل  الأشياء  على  التعرف  يمكنه  كان  إذا  ما  لرؤية  مصنفة  غير  جديدة 
التعلم العميق، يمكن للنموذج تحسين أدائه مع مرور الوقت وزيادة قدرته على التعرف 

أعلى. بدقة  الصور  في  الأشياء  على 

 )Neural Networks(  الشبكات العصبية

البشري.  للدماغ  الحيوية  العمليات  من  مستوحى  حوسبة  نموذج  هي  العصبية  الشبكات 
العصبية  الخلايا  أو  العقد  تسمى  صغيرة  حسابية  وحدات  من  العصبية  الشبكات  تتكون 
المعلومات.  واســتخراج  البيانات  لمعالجة  معًا  تعمل  والتــي   ،)Neurons( المصنعــة 
من  متنوعة  مجموعة  لحل  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  العصبية  الشبكات  تُســتخدم 
على  والتعرف  الصور،  وتحليل  والترجمة،  والتنبؤ،  التصنيف،  ذلك  في  بما  المشكلات 

وغيرها.)15( الكلام، 

الذكاء  من  ا  أساســيًّ جزءًا  تعتبر  العصبيــة  الشــبكات  الاصطناعي:  بالــذكاء  علاقتــه 
بنمذجة  العصبية  الشــبكات  تقوم  العميق.  التعلم  تقنيات  إحدى  وتمثل  الاصطناعــي، 
حل  في  قوية  يجعلها  مما  تلقائي،  بشــكل  البيانات  في  الأنماط  وتعلم  معقدة  هياكل 

الاصطناعي. الذكاء  مشكلات 

"غير  أو  "مرغوب"  إما  الإلكتروني  البريد  تصنيف  إلى  يهدف  تطبيقًا  أن  لنفترض  مثال: 
تجميع  يتم  الهدف.  هذا  لتحقيق  عصبية  شــبكة  اســتخدام  يمكن   .)Spam( مرغوب" 
"غير  أو  "مرغوبًا"  إما  مسبقًا  تصنيفها  تم  التي  الإلكتروني  البريد  رســائل  من  مجموعة 
الأنماط  لمعرفة  الرسائل  هذه  باستخدام  العصبية  الشبكة  تدريب  يتم  بعدها  مرغوب" 
اســتخدام  يمكن  التدريب،  بعد  والمرغوب.  العادي  الإلكتروني  البريد  بين  تميز  التي 
مرغوب"  "غير  أو  "مرغوب"  إلى  الواردة  الإلكتروني  البريد  رســائل  لتصنيف  الشــبكة 

تعلمتها. التي  الأنماط  على  بناءً 

 )CNN - Convolutional Neural Networks(  الشبكات العصبية التلافيفية

المصممة خصيصًا لمعالجة  العصبية  الشبكات  التلافيفية هي نوع من  العصبية  الشبكات 
 CNN تعتمد  المكانية.  والبيانات  والفيديو  الصور  مثل  الشبكية  الهياكل  ذات  البيانات 
البيانات  من  المهمة  المعلومــات  لاســتخراج   )Convolution( التلافيف  تقنية  علــى 
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في  الموجودة  الأنماط  على  التعرف  على  بقدرتها  الشبكات  هذه  تمتاز  فعال.  بشــكل 
الأشياء)16(. عن  والكشف  التصنيف  مثل  مهام  في  واستخدامها  المكانية  البيانات 

مجال  في  العميق  التعلم  تقنيات  من  أساســي  جزء  هي  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
البيانات  تحليل  مشــكلات  من  واســعة  مجموعة  لحل  تُســتخدم  الاصطناعي.  الذكاء 
في  الأداء  تحسين  في   CNN اســتخدام  على  القدرة  إن  ودقيق.  فعال  بشــكل  المكانية 

الاصطناعي. الذكاء  تطبيقات  في  مهمة  أداة  تجعلها  الفيديو  وتحليل  الصور  تصنيف 

"صورًا  أو  للسيارات"  "صورًا  إما  الصور  تصنيف  إلى  يهدف  تطبيقًا  أن  لنفترض  مثال: 
مجموعة  تجميع  أولًًا  يتم  الغرض.  لهذا   CNN اســتخدام  يمكن  النارية".  للدراجات 
العصبية  الشــبكة  تدريب  يجري  ثم  النارية.  والدراجات  للســيارات  الصور  من  كبيرة 
التدريب،  بعد  فئة.  لكل  المميزة  الأنماط  لاستخراج  الصور  هذه  باســتخدام  التلافيفية 
بناءً على  نارية"  "دراجة  أو  "سيارة"  إما  الجديدة  الصور  لتصنيف  الشبكة  استخدام  يمكن 
للصور  دقيق  تصنيف  CNNتحقيق  باســتخدام   للتطبيق  يمكن  تعلمتها.  التي  الأنماط 

نارية.  دراجة  أم  سيارة  صور  كانت  إذا  ما  وفهم 

  )RNN - Recurrent Neural Networks(  الشبكات العصبية الدورية

الذكاء الاصطناعي  العصبية في مجال  الشبكات  نوع من  الدورية هي  العصبية  الشبكات 
والصوت  النصوص  مثــل  زمني،  تسلســل  لها  التي  البيانات  لمعالجة  تصميمهــا  تــم 
السياق  بفهم  لها  تسمح  داخلية  بذاكرة  الاحتفاظ  على  بقدرتها   RNN تمتاز  والفيديو. 

التسلسل)17(. في  السابقة  المعلومات  مع  والتعامل 

مجال  في  العميق  التعلم  تقنيات  من  أساســي  جزء  هي  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
بالأحداث  والتنبؤ  الزمنية  البيانات  تحليل  مشكلات  لحل  تُستخدم  الاصطناعي.  الذكاء 
الزمن  على  تعتمد  التي  البيانات  مع  والتعامل  السياق  فهم  على  القدرة  تتيح  المستقبلية. 

الصوت. عن  والكشف  النصي  والتحليل  الآلية  الترجمة  مثل  تطبيقات  في 

يمكن  نصية.  جملة  في  الآتية  الكلمة  توقع  إلى  يهدف  تطبيقًا  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
إلى  وتحويلها  فردية  جمل  إلى  النص  بتقســيم  نقوم  الغرض.  لهذا   RNN اســتخدام 
بين  العلاقات  لفهم  السابقة  الجمل  باستخدام   RNN ندرب  ثم  الكلمات.  من  تسلسل 
الكلمة  لتوقع  الشبكة  اســتخدام  يمكننا  التدريب،  بعد  الآتية.  الكلمة  وتوقع  الكلمات 
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آكل"،  أن  أحب  "أنا  الجملة  كانت  إذا  المثال،  سبيل  على  جديدة.  نصية  جملة  في  الآتية 
السابق.  السياق  على  بناءً  "بيتزا"  تكون  ربما  الآتية  الكلمة  بأن  التنبؤ  للشبكة  يمكن 

 )DNN - Deep Neural Networks(  الشبكات العصبية العميقة

الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  العصبية  الشبكات  من  نوع  هي  العميقة  العصبية  الشبكات 
لتحليل  وتســتخدم  )العقد(،  الحســابية  الوحدات  من  متتالية  طبقات  عدة  من  تتكون 
العصبية  الشبكات  تُســتخدم  تسلسلي.  بشــكل  البيانات  من  المعلومات  واســتخراج 
ومعالجة  الصور  على  التعرف  مثل  الذكية  التطبيقــات  من  متنوعة  لمجموعة  العميقــة 

الأخرى.)18( التطبيقات  من  والعديد  الطبيعية  اللغة  وتوليد  النصوص 

أدوات  أهم  إحدى  هــي  العميقة  العصبية  الشــبكات  الاصطناعي:  بالــذكاء  علاقتهــا 
التي  الذكية  النماذج  لتطوير  تُســتخدم  الاصطناعي.  الذكاء  مجال  في  العميــق  التعلــم 
الذكاء  تطبيقات  مــن  العديد  يعتمد  متقدم.  بشــكل  البيانات  وتحليل  بمعالجة  تقــوم 
الآلية  والترجمة  الصــور  تصنيف  مثل  العميقة  العصبية  الشــبكات  على  الاصطناعــي 

النصوص. من  المعلومات  واستخراج 

"رياضة"  إما  الإنترنت  على  الأخبار  تصنيف  إلى  يهدف  تطبيقًا  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
تجميع  يتم  الغــرض.  لهذا  عميقة  عصبية  شــبكة  اســتخدام  يمكن  "تكنولوجيــا".  أو 
الشبكة  تدريب  ثم  "تكنولوجيا"  أو  "رياضة"  مسبقًا  المصنفة  الأخبار  من  كبيرة  مجموعة 
الرياضية  الأخبار  بين  تميز  التي  الأنماط  لفهم  الأخبار  هذه  باستخدام  العميقة  العصبية 
إما  الجديدة  الأخبار  لتصنيف  الشــبكة  اســتخدام  يمكن  التدريب،  بعد  والتكنولوجية. 
العصبية  الشــبكة  باســتخدام  تعلمتها.  التي  الأنماط  على  بناءً  "تكنولوجيا"  أو  "رياضة" 
إلى  تنتمي  كانت  إذا  ما  وفهم  للأخبار  دقيق  تصنيف  تحقيق  للتطبيق  سيمكن  العميقة، 

التكنولوجيا. أم  الرياضة  فئة 

 )DRL - Deep Reinforcement Learning(  التعلم بالتعزيز العميق

وتعزيز  العميق  التعلم  بين  يجمــع  الآلي  التعلم  من  فرع  هو  العميق  بالتعزيــز  التعلــم 
المثلى  القرارات  اتخاذ  كيفية  تعلم  على  يعمل  نموذجًا  المفهوم  هذا  يستخدم  الذكاء. 
يتلقى  العملية،  هذه  في  معين.  هدف  تحقيق  إلــى  تهدف  بيئة  مع  التفاعل  خلال  مــن 
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على  يعمل  وهو  يتخذها،  التي  القــرارات  على  تعتمد  عقوبات  أو  مكافآت  النمــوذج 
واستكشاف.)19( تجربة  خلال  من  الوقت  مرور  مع  أدائه  تحسين 

الذكاء الاصطناعي  الرئيسية في مجال  يمثل أحد الأساليب  بالذكاء الاصطناعي:  علاقته 
تعتمد  بمهام  للقيام  النماذج  تدريب  يُستخدَم في  إنه  القرارات.  البيئة واتخاذ  للتفاعل مع 
الأنظمة  تطوير  في  قوية  أداة  يجعلها  هذا  التجربة.  عبر  الأداء  وتحســين  التفاعل  على 

والروبوتات. الذكية 

والهدف  محاكاة.  بيئة  داخل  حركته  في  التحكم  كيفية  يتعلم  روبوتًا  أن  لنفترض  مثال: 
الخطوات.  من  ممكن  عدد  بأقل  آخر  إلى  مكان  من  التحرك  كيفية  الروبوت  تعلم  هو 
إلى  يصل  عندما  إيجابية  مكافآت  يتلقى  حيث   DRL باســتخدام  الروبوت  تدريب  يتم 
بالتحرك  يبدأ  الروبوت  طويلًًا.  وقتًا  يأخذ  أو  يفشــل  عندما  وعقوبات  بســرعة  الهدف 
تســاعده  التي  القرارات  اتخاذ  كيفية  الوقت  مرور  مع  يتعلم  لكنه  البداية،  في  ا  عشــوائيًّ
في  كفاءة  أكثر  الروبوت  يصبح  الوقت،  بمرور  أكبر.  بسرعة  الهدف  إلى  الوصول  في 

البيئة. داخل  الأماكن  بين  بسرعة  التنقل  الآن  ويمكنه  وتنفيذها،  القرارات  اتخاذ 

 )Deep NLP(  معالجة اللغة الطبيعية بالتعلم العميق

يســتخدم  الاصطناعي  الذكاء  في  مجال  هي  العميق  بالتعلم  الطبيعيــة  اللغة  معالجــة 
يهتم  المجال  هذا  آلي.  بشكل  البشرية  اللغة  ومعالجة  لفهم  العميقة  العصبية  الشبكات 
من  تقترب  بطريقة  والحوارات  النصوص  وتفسير  فهم  على  قادرة  ذكية  نماذج  بتطوير 

للغة)20(. البشري  الفهم 

مجالات  من  أساســي  مجال  هي  الطبيعية  اللغة  معالجة  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
البشــرية  اللغة  وتوليف  لفهم  الحاســوب  تعلم  إلى  تهدف  حيث  الاصطناعي  الذكاء 
أفضل  بشــكل  البشــرية  اللغة  فهم  الذكية  للنماذج  العميق  التعلم  يتيح  ذكية.  بطريقة 

اللغوية. المهام  من  متنوعة  مجموعة  مع  والتعامل 

وســائل  على  ومقالات  مشــاركات  تحليل  إلى  يهدف  تطبيقًا  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
اســتخدام  يمكن  معين.  منتج  حــول  الأشــخاص  آراء  لفهم  الاجتماعــي  التواصــل 
كبيرة  مجموعة  تجميع  يتم  الســياق.  هذا  في  العميق  بالتعلم  الطبيعية  اللغــة  معالجــة 
تدريب  يتم  الاجتماعي.  التواصل  وســائل  على  بالمنتج  تتعلق  التي  المشــاركات  من 
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الأشخاص  مشاعر  وفهم  لتحليلها  المشاركات  هذه  باســتخدام  العميق  التعلم  نموذج 
لتحليل  النموذج  اســتخدام  يمكن  التدريب،  بعد  ســلبية(.  أو  )إيجابية  المنتج  تجــاه 

المنتج. مع  الناس  تفاعل  كيفية  حول  آلية  تقييمات  وتقديم  الجديدة  المشاركات 

 )Natural Language Processing(  4. تقنيات معالجة اللغة الطبيعية
 )NLP - Natural Language Processing(  معالجة اللغة الطبيعية

الحواسيب  بين  بالتفاعل  يرتبط  الاصطناعي  الذكاء  من  فرع  هي  الطبيعية  اللغة  معالجة 
فهم  من  الحاســوب  ن  تمكِّ ونماذج  تقنيات  بتطوير  يهتم  المجال  هذا  البشــرية.  واللغة 
التطبيقات  من  مجموعة  ذلك  يشمل  آلي.  بشكل  البشرية  اللغة  وتوليد  وتوليف  وتحليل 
الذكي  الصوت  ومســاعد  النصوص  من  المعلومات  واســتخراج  الآلية  الترجمة  مثل 

والمزيد.)21(

مجالات  من  أساســي  مجال  هي  الطبيعية  اللغة  معالجة  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
إلى  أقرب  بشكل  التفاعل  من  الحاسوب  تمكين  إلى  تهدف  حيث  الاصطناعي  الذكاء 
الحاسوب  اللغوية عبر نماذج وأدوات تمكن  النصوص  الإنسان من خلال تحليل وفهم 

ذكي. بشكل  اللغة  مع  والتعامل  الفهم  من 

مشــاعر  لفهم  الاجتماعي  التواصل  وســائل  لمراقبة  تطبيقًا  لدينا  أن  لنفترض  مثــال: 
بجمع  وذلك  الطبيعية  اللغــة  معالجة  اســتخدام  يمكن  معين.  منتج  تجــاه  الجمهــور 
يتم  ثم  بالمنتج،  تتعلق  التي  الاجتماعي  التواصل  وسائل  على  المشاركات  من  مجموعة 
معلومات  واستخراج  المشاركات  هذه  لتحليل  الطبيعية  اللغة  معالجة  تقنيات  استخدام 
التحليل،  بعد  محايدة(.  أو  ســلبية،  أو  )إيجابية،  المنتج  تجاه  الجمهور  مشــاعر  حول 
المعبَّر  مشــاعرهم  على  بناءً  المنتج  عن  الجمهور  رضا  مدى  يوضح  آلي  تقرير  يقدم 

المشاركات. في  عنها 

  )Linguistic Analysis(  التحليل اللغوي

والأدوات  التقنيات  باستخدام  البشــرية  اللغة  وفهم  تفكيك  عملية  هو  اللغوي  التحليل 
هذه  تشــمل  آلي.  بشــكل  وفهمها  اللغوية  النصوص  تحليل  من  الكمبيوتر  تمكن  التي 
النصوص  وتحليل  لفحص     )NLP(الطبيعية اللغة  معالجة  تقنيات  اســتخدام  العملية 

منها.)22( المعلومات  واستخراج 
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الذكاء  مجال  مــن  أساســي  جزء  هو  اللغوي  التحليل  الاصطناعي:  بالــذكاء  علاقتــه 
تقنيات  على  اللغوي  التحليل  يعتمد   .  )NLP( الطبيعيــة  اللغة  ومعالجة  الاصطناعــي 
وفهمها  البشرية  اللغة  مع  بفعالية  التفاعل  من  الحاسوب  لتمكين   NLP من  وأســاليب 
من  كبيرة  مجموعات  علــى  التدريب  خلال  من  الوقت  بمــرور  تتحســن  أن  ويمكن 

البيانات.

حدث  عن  الإنترنت  على  الأخبار  مقالات  من  متعددة  نصوصًا  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
هذه  وتصنيف  لفهم  اللغوي  التحليل  اســتخدام  يمكن  سياســية.  انتخابات  مثل  معين، 
وتجميعها  الإنترنت  على  مختلفة  مصادر  من  المقالات  جمع  -أولًًا-  يتم  المقــالات. 
واستخراج  المقالات  لتحليل  اللغوي  التحليل  تقنيات  تطبيق  يتم  واحدة.  مجموعة  في 
ومواقع  المعنيين  والأشــخاص  الرئيســية  الأحداث  مثل  منها،  المهمــة  المعلومــات 
الحملة  "أخبار  مثل  فئات  إلــى  المقالات  تصنيف  يمكن  التحليل،  بعــد  الانتخابــات. 

ذلك.   إلى  وما  الانتخابات"،  نتائج  و"تقارير  الانتخابية" 

 )Speech Recognition(  التعرف على الكلام

تمكين  إلى  تهدف  الطبيعية  اللغــة  معالجة  مجال  في  تقنية  هو  الكلام  علــى  التعــرف 
ذلك  يعني  مكتوب.  نص  إلى  وتحويله  البشري  الصوت  وتحليل  فهم  من  الحاســوب 
يتم  للتحليل.  قابل  نــص  إلى  وتحويله  الإنســان  يقوله  ما  فهم  للحاســوب  تتيح  أنها 
ونظم  وأليكسا(  ســيري  )مثل  الذكي  الصوت  مســاعد  مثل  تطبيقات  في  اســتخدامها 

المحادثات(.)22( تسجيل  )مثل  نص  إلى  الصوتي  التحويل 

الذكاء الاصطناعي  الكلام هو جزء من مجال  التعرف على  بالذكاء الاصطناعي:  علاقته 
تقنيات  اســتخدام  الكلام  على  التعرف  يتطلب   .  )NLP( الطبيعية  اللغوية  والمعالجة 
الذكاء  تطبيق  يتم  بدقة.  وتحليلها  الأصوات  تمييز  تستطيع  نماذج  لتدريب  الآلي  التعلم 

دقتها. وزيادة  التقنيات  هذه  أداء  لتحسين  الاصطناعي 

بتشغيل  التطبيق  يأمر  أن  للسائق  يمكن  إذ  الذكية؛  الســيارات  في  اســتخدامه  يتم  مثال: 
نظام  مع  المباشــر  بالتحدث  والآية  الســورة  يحدد  أو  الكريم،  القرآن  أو  الموســيقى 
السائق  انشغال  عدم  نضمن  وبذلك  الصوت  بواسطة  الســيارة  في  والترفيه  المعلومات 
ا.  يدويًّ معه  يتفاعل  أو  التطبيق  الى  بالنظر  نظره  يشــتت  أن  دون  القيادة  على  والتركيز 
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أو  اتصال،  عن  ويجيب  فيرد  الاتصال،  عن  أجب  للتطبيق  فيقول  اتصال  يأتيه  وعندما 
والمفيدة. المتعددة  الاستخدامات  من  وهكذا  الفلاني  بالشخص  بالاتصال  جهازه  يأمر 

 )Text Generation(  التوليد التلقائي للنصوص

نماذج  تطوير  إلى  يهدف  الاصطناعي  الذكاء  في  مجال  هو  للنصوص  التلقائي  التوليد 
يتيح  هذا  مباشر.  بشري  تدخل  دون  تلقائي،  بشكل  نصوص  إنتاج  على  قادرة  وأنظمة 
وحتى  عر  الشِّ إلى  الفنية  التقارير  من  بدءًا  الأنواع،  جميع  من  نصوص  إنشاء  للكمبيوتر 
الاصطناعي  الذكاء  ضمن  يدخل  وهــو  الاجتماعي  التواصل  وســائل  على  التعليقات 

.)23(Generative AI المولد 

تقنيات  على  كبير  بشكل  يعتمد  للنصوص  التلقائي  التوليد  الاصطناعي  بالذكاء  علاقته 
تدريب  يتطلب  الاصطناعية.  العصــب  وشــبكات  الآلة  تعلم  مثل  الاصطناعي  الذكاء 
البيانات  من  كبيرة  مجموعات  للنصوص  التلقائي  بالتوليف  الخاصة  والأنظمة  النماذج 

والدقة. الأداء  لتحسين  النصية 

للنصوص  التلقائي  التوليف  استخدام  يمكن  الإنترنت،  عبر  التسويق  تطبيقات  في  مثال: 
معلومات  إدخال  عند  المثال،  سبيل  على  آلي.  بشكل  جذابة  إعلانية  نصوص  لإنشــاء 
لهذه  وصف  إنشــاء  الاصطناعي  للنظام  يمكن  جديدة،  ســيارة  مثل  معين  منتج  عــن 
في  يساعد  وهذا  للمســتهدفين.  جاذب  بشــكل  ومواصفاتها  ميزاتها  يتضمن  الســيارة 

فردي.  بشكل  عميل  لكل  وتخصيصها  فعالية  أكثر  بشكل  الإعلان  حملات  توجيه 

 )Named Entity Recognition - NER( التعرف على الكيانات الاسمية

أو  الكلمات  واســتخلاص  تحديــد  عملية  هــو  الاســمية  الكيانات  علــى  التعــرف 
أو  مؤسســات  أو  أشــخاص  أو  أماكن  أســماء  تمثل  التي  النصوص  في  المصطلحات 
هذه  وتصنيف  تحديد  إلى   NER عملية  تهــدف  أخرى.  كميات  أو  مكان  أو  تواريــخ 
المعلومات  واســتخلاص  الســياق  تفهم  على  يســاعد  مما  نوعها؛  على  بناءً  الكيانات 

  B  2  J  النص.)24( من  المهمة 

الذكاء  تقنيات  علــى  كبير  بشــكل   NER عملية  تعتمد  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتــه 
من  كبيرة  مجموعــات  على   NER نمــاذج  تدريب  يتم  الآلــة.  وتعلــم  الاصطناعــي 
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يمكن  التدريب،  بعد  للكيانات.  دقيقة  تصنيفات  على  تحتوي  التي  المعلمة  النصوص 
واستخلاصها. الجديدة  النصوص  في  الكيانات  على  بدقة  التعرف  للنماذج 

في  برو   12 ريدمي  هاتف  بإطلاق  شاومي  شركة  "قامت  جملة:  لدينا  أن  لنفترض  مثال: 
التعرف  الاسمية  الكيانات  على  التعرف  لنظام  يمكن  الجملة،  هذه  في   ."2023 حزيران 
.2023 حزيران  تاريخ:  برو،   12 ريدمي  منتج:   - شاومي  شركة:  الآتية:  الكيانات  على 

من  المهمة  المعلومات  لاستخلاص   NER اســتخدام  يمكن  كيف  يوضح  المثال  هذا 
السياق. في  دورها  على  بناءً  الكيانات  وتصنيف  الجمل 

)Reinforcement Learning(  5. التعلم بالتعزيز
)Reinforcement Learning - RL(  التعلم بالتعزيز

كيفية  تعلم  من  الحاسوب  يتمكن  إذ  الاصطناعي  الذكاء  فروع  أحد  هو  بالتعزيز  التعلم 
الطريقة  التعلم  من  النوع  هذا  يشبه  معينة.  بيئة  في  معينة  أهداف  لتحقيق  القرارات  اتخاذ 

حولهم.)25( من  العالم  مع  والتفاعل  التجربة  خلال  من  الأفراد  بها  يتعلم  التي 

الذي   )Agent( الوكيل  مفهوم  على  يعتمد  بالتعزيز  التعلم  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقته 
مع  والتفاعل  التجارب  خلال  من  الوكيل  يتعلم  معين.  هدف  لتحقيق  بيئته  مع  يتفاعل 

قراراته. لتحسين  كمرشد  والمكافآت  العقوبات  ويستخدم  البيئة، 

ذكي  وكيل  وتطوير  لتدريب  بالتعزيز  التعلم  استخدام  يمكن  الألعاب،  مجال  في  مثال: 
المثال،  سبيل  على  نفسه.  ضد  حتى  أو  آخرين  لاعبين  ضد  مستقل  بشكل  اللعب  يمكنه 
أفضل  لاتخاذ  بالتعزيز  التعليم  باستخدام  ذكي  وكيل  تدريب  يمكن  الشطرنج،  لعبة  في 
مع  أدائه  من  ن  ويحسِّ السابقة  تجاربه  من  يتعلم  أن  للوكيل  يمكن  اللعبة.  في  الخطوات 

محترفًا.  لاعبًا  يصبح  حتى  الوقت  مرور 
: )Q-Learning(  العمليات الثنائية

التعلم  مجال  في  العميق  التعلم  تقنيات  إحدى  هي   )Q-Learning( الثنائية  العمليات 
قرارات  لاتخاذ  اصطناعي  ذكاء  وكلاء  لتدريب  التعلم  من  النوع  هذا  يستخدم  بالتعزيز. 
معين  إجراء  اتخاذ  من  المتوقعة  للمكافآت  تقديرًا  تمثل  والتي   ،Q قيم  تقدير  خلال  من 
الملقاة  والمكافآت  التجــارب  على  بناءً   Q القيم  هذه  تحديث  يتم  معينــة.  حالة  فــي 

البيئة.)26( مع  تفاعله  خلال  للنموذج 
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تقنيات  إحدى  هي   )Q-Learning( الثنائيــة  العمليات  الاصطناعي:  بالــذكاء  علاقتــه 
الاصطناعي  الذكاء  وكلاء  لتعليم  تُستخدم  الاصطناعي.  الذكاء  مجال  في  العميق  التعلم 
تعتمد  المتوقعة.  والمكافآت  تجاربهم  على  بناءً  معينة  بيئة  في  القرارات  اتخــاذ  كيفيــة 

الهدف. هذا  لتحقيق   )Q( القيم  على 

داخل  روبوت  تحرك  في  التحكم  عن  مسؤول  اصطناعي  ذكاء  وكيل  أن  لنفترض  مثال: 
إلى  والوصول  المتاهة  في  للتنقل  الإجراءات  أفضل  تعلم  الوكيل  على  يتعيــن  متاهــة. 
الثنائية  العمليات  باستخدام  الخطوات.  من  عدد  بأقل  المتاهة(  من  الخروج  )مثل  هدفه 
اتخاذها  يجب  التي  الأمثل  الإجراءات  لتحديد  الوكيل  تدريب  يمكننا   ،)Q-Learning(

من  المتوقع  للعائد  تقدير  في  حالة  لكل   Q قيمة  تتمثل  المتاهة.  داخل  حالــة  كل  فــي 
القرارات  اتخاذ  الوقت كيفية  الوكيل مع مرور  يتعلم  الحالة.  اتخاذ إجراء معين في تلك 

الهدف.  إلى  والوصول  المتاهة  في  للتنقل  الأمثل 

 )Model-Free Learning( التعلم بالتحكم التقديري

يستخدم  الاصطناعي  والذكاء  الآلي  التعلم  مجال  في  نهج  هو  التقديري  بالتحكم  التعلم 
معينة  بيئة  في  إجراءات  واتخاذ  القرارات  اتخاذ  كيفية  الاصطناعي  الذكاء  وكلاء  لتعليم 
البســيط،  بالمعنى  البيئة.  لهذه  دقيق  تمثيل  أو  رياضي  نموذج  إنشــاء  إلى  الحاجة  دون 
فهم  إلى  الحاجة  دون  المباشــرة  التجربة  خلال  من  يتعلم  الوكيل  أن  يعني  النهج  هذا 

البيئة.)27( عمل  لكيفية  تام 

الذكاء  مجال  من  جــزء  هو  التقديري  بالتحكم  التعلم  الاصطناعــي:  بالذكاء  علاقتــه 
تجميع  على  يعتمد  القرارات.  لاتخاذ  الذكية  النماذج  تدريب  في  ويستخدم  الاصطناعي 
فهم  إلى  الحاجة  دون  المختلفة  العمليات  قيمة  وتقدير  المباشرة  التجارب  من  البيانات 

للبيئة. الرياضي  للنموذج  دقيق 

يستخدم  أن  يمكن  مألوفة.  غير  غرفة  في  التحرك  كيفية  يتعلم  روبوتًا  أن  لنفترض  مثال: 
وملاحظة  الحركات  من  متنوعة  لتجربة مجموعة  التقديري  بالتحكم  التعلم  خوارزميات 
الغرفة أو الديكور. يقوم الروبوت  نتائجها دون الحاجة إلى فهم تفصيلي لكيفية تصميم 
ويتعلم  يشــاهدها،  التي  المباشــرة  النتائج  على  بناءً  حركة  لكل  المتوقعة  القيمة  بتقدير 
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أو  الهدف  إلى  الوصول  مثل  أهدافه  لتحقيق  الأفضل  الحركات  اتخاذ  كيفية  تدريجيًّــا 
العقبات. تجنب 

 )Model-Based Learning(  التعلم بالتمثيل التقديري

لتدريب  يســتخدم  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  نهج  هو  التقديري  بالتمثيــل  التعلــم 
تمثيلات  أو  نماذج  إنشــاء  بواســطة  حولها  من  العالم  وفهم  تمثيل  علــى  التطبيقــات 
النهج  هذا  يعتمد  الســلوك.  وتوجيه  القرارات  لاتخاذ  النماذج  هذه  واســتخدام  للبيئة 
أهداف  لتحقيق  واستخدامها  البيئة  في  والظواهر  للعمليات  تمثيلية  نماذج  إنشــاء  على 

معينة.)28(

الذكاء  مجال  من  مهم  جزء  هو  التقديري  بالتمثيل  التعلم  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقته 
تمثيلية  نماذج  إنشاء  بواسطة  معها  والتفاعل  البيئة  وفهم  تمثيل  إلى  يهدف  الاصطناعي. 
اتخاذ  من  الذكية  البرامج  لتمكيــن  ذلك  يســتخدم  البيئة.  داخل  والظواهر  للعمليــات 

النماذج. في  المدمجة  والمعرفة  التوقعات  إلى  مستندة  قرارات 

كبيرة ويستخدم خوارزميات  التنقل في مدينة  يتعلم كيفية  ا  ذكيًّ أن روبوتًا  لنفترض  مثال: 
تفصيلية عن  معلومات  يتضمن  للمدينة  تمثيلي  أنموذج  التقديري لإنشاء  بالتمثيل  التعلم 
النموذج  هذا  استخدام  للروبوت  يمكن  المهمة.  والمواقع  البارزة  والمعالم  الشــوارع 
الزحام  وتجنب  المدينة  فــي  المختلفة  الأماكن  إلى  للوصول  الطــرق  أســرع  لتحديد 
لرحلات  التخطيط  للروبوت  يمكن  التقديري،  التمثيل  على  بالاعتمــاد  والاختناقات. 

بكفاءة.  وجهته  إلى  والوصول  المدينة  داخل  وذكية  فعالة 

   )Computer Vision(  6. تقنيات الرؤية الحاسوبية
  )Computer Vision(  الرؤية الحاسوبية

وأنظمة  تقنيات  بتطوير  يهتم  الاصطناعي  الذكاء  مجال  من  فرع  هي  الحاسوبية  الرؤية 
الصور والفيديوهات بشكل مماثل للإنسان.  الحاسوبية من فهم وتفسير  تمكن الأجهزة 
"رؤية"  من  الحاسوبية  الأجهزة  تمكين  هو  الحاسوبية  الرؤية  من  الهدف  أن  ذلك  يعني 

المرئية.)29( والمقاطع  الصور  خلال  من  العالم  في  يظهر  ما  وفهم 

الذكاء  تطبيقات  من  مهــم  جزء  هي  الحاســوبية  الرؤية  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتــه 
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التفاعل  على  الذكية  والروبوتات  الأنظمة  تدريب  في  استخدامها  يتم  حيث  الاصطناعي 
التعرف  مثل  تقنيات  على  التطبيقــات  تلك  تعتمد  ذكي.  بشــكل  الحقيقي  العالم  مــع 
الصور  من  المعلومــات  واســتخراج  الحركة،  وتحليل  والأشــخاص،  الأشــياء  على 

والفيديوهات.

لتمكين  الحاســوبية  الرؤية  اســتخدام  يتم  القيادة،  ذاتية  الســيارات  مجال  في  مثال: 
الرؤية  لنظام  يُمكن  المثال،  ســبيل  على  بها.  المحيط  المشــهد  تحليل  من  الســيارات 
على  والتعرف  المرور  حركة  وتحليل  الفارغة  الســيارات  مواقف  تحديد  الحاســوبية 
اتخاذ  للسيارة  يمكن  المعلومات،  هذه  على  بناء  الطريق.  ورصيف  المرورية  الإشارات 
ذاتية  القيادة  يجعل  مما  المسار،  وتغيير  والتوقف،  التســارع،  مثل  المناســبة  القرارات 

وفعالية.  أمانًا  أكثر  القيادة 

 )Object Recognition(  التعرف على الأشياء

وأنظمة  تقنيات  بتطوير  يهتم  الاصطناعي  الذكاء  في  مجال  هو  الأشــياء  على  التعرف 
والفيديوهات  الصور  في  والكائنــات  الأشــياء  وتعرف  تمييز  والبرامج  للأجهزة  تتيح 
ومعالجة  الآلة  تعلم  مثل  متقدمة  تقنيات  تطبيق  على  المجال  هذا  يعتمد  آلي.  بشــكل 
الواقعي.)30( العالم  في  المختلفة  الأشياء  وأشكال  مواقع  تحديد  في  للمساعدة  الصور 

الذكاء  مجال  من  مهم  جــزء  هو  الأشــياء  على  التعرف  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتــه 
يســتخدم  آلي.  بشــكل  البصرية  البيانات  وتحليل  تمييز  مع  يتعامل  حيث  الاصطناعي 
واستخراج  الصور  لتحليل  العصبية  والشبكات  الآلة  تعلم  تقنيات  الأشياء  على  التعرف 

فيها. الموجودة  الأشياء  حول  معلومات 

كاميرات  في  الأشــياء  على  التعرف  نظام  اســتخدام  يمكن  الأمان،  تطبيق  في  مثــال: 
يمكن  المثال،  ســبيل  على  معينة.  منطقة  في  والأشــياء  الأشــخاص  لتحديد  المراقبة 
على  وبناءً  محدد،  مكان  إلــى  دخل  غريب  شــخص  هناك  كان  ما  إذا  تحديد  للنظــام 
التطبيق  هذا  يعتمد  الشرطة.  أو  للأمان  ا  تلقائيًّ إشــعارًا  يُرســل  أن  يمكن  التعرف،  هذا 
والبرمجيات  الكاميرات  بواسطة  الحقيقي  الزمان  في  والأشخاص  الأشــياء  تمييز  على 

للمراقبة.  المتقدمة 
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  )Image Recognition(  التعرف على الصور

وتقنيات  أنظمة  بتطوير  يعنى  الاصطناعي  الــذكاء  في  مجال  هو  الصور  على  التعــرف 
بشــكل  مضمونها  وفهم  الصور  محتوى  وتحليل  تمييز  من  الحاســوبية  الأجهزة  تمكن 
بهدف  وتحليلها  الصور  لمعالجة  متقدمة  تقنيات  اســتخدام  المجال  هذا  يتضمن  آلي. 

الصور.)31( في  الموجودة  والمعالم  والأنماط  الأشياء  تمييز 

الذكاء  مجال  من  مهم  جــزء  هو  الصور  على  التعرف  الاصطناعي:  بالــذكاء  علاقتــه 
الصور  واستيعاب  فهم  من  الحاسوبية  الأنظمة  لتمكين  اســتخدامه  يتم  إذ  الاصطناعي 
وشبكات  الآلي  التعلم  تقنيات  باســتخدام  آلي  بشــكل  منها  المعلومات  واســتخراج 

الاصطناعي. العصب 

الصور  على  التعرف  استخدام  يمكن  الإنترنت،  عبر  المباشــر  الفيديو  تطبيق  في  مثال: 
على  محدد.  بشكل  معهم  والتعامل  الفيديو  في  معينين  أشخاص  أو  أشياء  عن  للكشف 
المتحدثين  على  والتعرف  البشــرية  الوجوه  تمييز  الفيديو  لمنصة  يمكن  المثال،  ســبيل 
المنطوقة.  للكلمات  التلقائية  الترجمة  تحقيق  أو  وجوههم  على  خاصة  تأثيرات  وإضافة 
آلي  بشكل  الفيديو  ومعالجة  والوجوه  الصور  على  التعرف  تقنيات  باستخدام  ذلك  يتم 

محسنة.  مستخدم  تجربة  لتحقيق 

 )Visual Tracking(  التتبع البصري

وأنظمة  تقنيات  تطوير  على  يركــز  الاصطناعي  الذكاء  في  مجال  هو  البصــري  التتبــع 
أو  الفيديو  في  الأهداف  أو  الكائنات  حركة  وتتبع  مراقبة  من  الحاسوبية  الأجهزة  تمكن 
الأشياء  حركة  تحليل  على  بقدرته  المجال  هذا  يتميز  الصور.  من  الزمنية  التسلسلات 

الزمن.)32( مر  على  ومسارها  مكانها  وتحديد 

الذكاء  تقنيات  على  كبير  بشــكل  يعتمد  البصري  التتبع  الاصطناعي:  بالــذكاء  علاقتــه 
والنماذج  الخوارزميات  اســتخدام  يتم  الصور.  ومعالجة  الآلة  تعلم  مثل  الاصطناعي 

ومساراتها. المتحركة  الأشياء  حول  المعلومات  واستخراج  الصور  لتحليل  العميقة 

لرصد  البصري  التتبع  اســتخدام  يتم  المراقبة،  وكاميرات  الأمان  تطبيقات  فــي  مثــال: 
هناك  كانت  إذا  المثال،  سبيل  على  معين.  مكان  في  الأشياء  أو  الأشخاص  حركة  وتتبع 
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أي  وتحديد  المباشر  الفيديو  تحليل  البصري  التتبع  لنظام  يمكن  متجر،  في  مثبتة  كاميرا 
يساعد  هذا  تلقائي.  إنذار  وإطلاق  المتجر  في  الأشياء  سرقة  أو  بتحريك  يقوم  شخص 

الفعالة.  والمراقبة  الأمان  تعزيز  في 

 )Scene Recognition(  التعرف على المشاهد

وتقنيات  نظم  تطوير  يتعامل مع  الذكاء الاصطناعي  في  المشاهد هو مجال  التعرف على 
التي  البصرية  البيئات  أو  المشاهد  وفهم  تمييز  من  الذكية  والأجهزة  الحواسيب  ن  تمكِّ
والحضرية  الطبيعية  والمشــاهد  الأماكن  على  التعرف  المجال  هذا  يتضمن  بها.  تحيط 

وملامحها.)33( محتواها  على  بناءً  وتصنيفها 

تقنيات  من  كبير  بشكل  يســتفيد  المشــاهد  على  التعرف  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقته 
خوارزميات  اســتخدام  يتم  العصبية.  والشــبكات  الآلة  تعلم  مثل  الاصطناعي  الذكاء 
المعلومات  واســتخراج  المشــاهد  وتحليل  لفحص  الصور  ومعالجة  العميق  التعلــم 

منها. المهمة 

تحليل  المشاهد  على  التعرف  لنظام  يمكن  القيادة،  ذاتية  السيارات  تطبيقات  في  مثال: 
والإشــارات  الطرق  مثل  المختلفة  المشــاهد  على  والتعرف  بالســيارة  المحيطة  البيئة 
متنوعة من الاستشعارات  المأخوذة من مجموعة  البيانات  باستخدام  المرورية والمشاة. 
واتخاذ  المشاهد  تصنيف  للنظام  يمكن   )Lidar( الليدار  ومستشعرات  الكاميرات  مثل 
التعرف  تم  التي  المعلومات  على  بناءً  الانعطاف  أو  الوقوف  مثل  المناســبة  القرارات 

عليها. 

  )Neural Networks(  7. الشبكات العصبية
 )ANN - Artificial Neural Networks(  الشبكات العصبية الاصطناعية

للإنسان،  العصبي  الجهاز  من  مســتوحى  نموذج  هي  الاصطناعية  العصبية  الشــبكات 
وحدات  من  الشبكات  هذه  تتكون  الاصطناعي.  الذكاء  مجال  من  ا  أساسيًّ جزءًا  وتعتبر 
معًا  الوحدات  هذه  وتتعاون  الاصطناعية،  العصبيــة  الخلايا  أو  بالعقد  تُعرف  صغيــرة 

ومتوازن.)34( مواز  بشكل  البيانات  ومعالجة  معقدة  مشكلات  لحل 

من  ا  أساســيًّ جزءًا  الاصطناعية  العصبية  الشــبكات  تُعد  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
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العمليات  من  مســتوحى  الآلي  للتعلم  نموذجًا  تمثل  فهي  الاصطناعي  الذكاء  مجــال 
والتعلم  التفكير  الحاسوبية  للأنظمة  الشبكات  هذه  تتيح  البشــري.  الدماغ  في  العصبية 

ذكي. بشكل  متنوعة  مهام  أداء  من  نها  يمكِّ مما  للإنسان؛  مماثل  بشكل 

العصبية الاصطناعية  الشبكات  التعرف على الصور، يمكن استخدام  في تطبيقات  مثال: 
يتعرف على  نظام  بناء  تريد  إذا كنت  المثال،  وتمييز محتواها. على سبيل  لتحليل صورة 
مجموعة  باســتخدام  اصطناعية  عصبية  شــبكة  تدريب  يمكنك  الصور،  في  الحيوانات 
قادرة  الشبكة  ســتكون  التدريب،  بعد  المختلفة.  للحيوانات  المعلمة  الصور  من  كبيرة 
التي  والمعالم  الأنماط  على  بناءً  جديدة  صورة  في  الموجود  الحيوان  نوع  تحديد  على 

المدربة.  الصور  من  استخلاصها  تم 

 )Capsule Networks(  الشبكات العصبية الملتقطة

وتمثل  الاصطناعي،  الذكاء  مجال  في  حديث  تطور  هي  الملتقطة  العصبية  الشــبكات 
الأشياء  على  التعرف  على  الأنظمة  قدرة  تحسين  إلى  يهدف  الآلة  لتعلم  متقدمًا  نموذجًا 

معها.)35( الإنسان  تعامل  لكيفية  مشابهة  بطريقة  والمشاهد  الصور  في  والكائنات 

تعلم  مجال  من  جزءًا  الملتقطة  العصبية  الشــبكات  تعد  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
مجالات  في  الذكية  الأنظمة  أداء  تعزيز  إلى  تهــدف  حيث  الاصطناعي  والذكاء  الآلــة 
بها  يعمل  التي  الكيفية  تشــبه  مبادئ  على  تعتمد  إنها  والمشــاهد.  الصور  على  التعرف 

البصرية. المعلومات  تفسير  في  البشري  الدماغ 

العصبية  الشــبكات  اســتخدام  يمكن  الوجوه،  على  التعرف  مثل  تطبيقات  في  مثــال: 
الشخص.  وجه  في  الفريدة  المعالم  وتفسير  الوجوه  على  التعرف  دقة  لتحسين  الملتقطة 
يمكنك  البشرية،  الوجوه  على  للتعرف  نظام  تصميم  تريد  كنت  إذا  المثال،  سبيل  على 
العيون  مثل  الوجوه  في  المميزة  المعلومات  لاستخراج  ملتقطة  عصبية  شبكة  استخدام 

أفضل.  تمييز  وقوة  أعلى  بدقة  الشخص  هوية  وتحديد  والفم  والأنف 

 )Custom Neural Networks(  الشبكات العصبية المخصصة

أو  لمهام  خصيصًا  مصممة  عصبية  شبكات  نماذج  هي  المخصصة  العصبية  الشــبكات 
لتلبية  والتحسين  التخصيص  من  عاليًا  مســتوى  الشــبكات  هذه  تمثل  معينة.  تطبيقات 
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بفعالية  المهام  أداء  على  قادرة  تجعلها  مخصصة  ميزات  وتمتلك  محددة،  احتياجــات 
أكبر.)36(

الذكاء  مجال  من  جزءًا  المخصصة  العصبية  الشبكات  تُعد  الاصطناعي:  بالذكاء  علاقتها 
من  وتســتفيد  بفعالية  معينة  مهام  أداء  على  الذكية  الأنظمة  قدرة  تعزز  إذ  الاصطناعي؛ 
أهداف  لتحقيق  الصناعية  والعصبيات  الآلــة  تعلم  في  المتقدمة  والأســاليب  التقنيات 

محددة.

مخصصة  عصبية  شبكة  تصميم  يمكن  العربية،  النصوص  على  التعرف  مجال  في  مثال: 
بين  التفرقة  يمكنها  المخصصة  الشــبكة  هذه  عالية.  بدقة  العربي  الخط  على  للتعرف 
الخط  خصائص  بفهم  وذلك  العامة،  النماذج  من  أفضل  بشــكل  والكلمات  الحروف 
تكون  أن  يمكن  التخصيص،  بفضل هذا  دقة.  أكثر  والتعامل معها بشكل  المميزة  العربي 
تحويل  أو  القديمة  العربية  الكتب  على  التعرف  مثل  تطبيقات  في  مفيدة  الشــبكة  هذه 

رقمية.  نصوص  إلى  اليدوي  الخط 

خاتمة
آثار  وله  التطور  دائم  مجال  هو  الرابعــة  بالثورة  يســمى  ما  أو  الاصطناعي  الــذكاء  إن 
ومعالجتها  وتعلمها  البيانــات  تحليل  على  قدرته  بفضل  البشــرية  على  المدى  بعيــدة 
من  مختلفة  مجالات  في  تغيير  إحداث  على  وبالقدرة  البشــر،  من  بكثير  أســرع  بوتيرة 
المفاهيم  ســيل  يجعل  مما  قبل؛  من  ذلك  إلى  أشــرنا  كما  الكوكب،  هذا  على  الحياة 
نواكب  أن  يمكن  لا  بها  والإلمام  فهمها  بدون  والتي  يتوقف  لا  الجديدة  والمصطلحات 
مفتوحًا. الدليل  هذا  سيظل  وهكذا  الاصطناعي،  الذكاء  مجال  في  المذهلة  التطورات 
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الفلسفة السياسية للذكاء الاصطناعي

The Political Philosophy of AI
* Mohamed Ourya - محمد أوريا

ملخص: 

مفاهيــم  كويكلبيــرج،  مــارك  البلجيكــي،  التكنولوجيــا  فيلســوف  يوظــف 
ميــدان  فــي  الرئيســية  المناقشــات  لاستكشــاف  السياســية  الحداثــة 
السياســية  القضايــا  مختلــف  تتأثــر  كيــف  مبيِّنًــا  الذكيــة،  التكنولوجيــا 
السياســية  الطبيعــة  عــن  وكاشــفًا  الاصطناعــي،  الــذكاء  بتقنيــات 
المفاهيــم  الكاتــب  وربــط  الحديثــة.  التكنولوجيــا  لهــذه  المتأصلــة 
المعياريــة  القضايــا  لفهــم  الاصطناعــي،  الــذكاء  بميــدان  الكبــرى  السياســية 
السياســية  القضايا  علــى  الضوء  وتســليط  الذكاء  مــن  النوع  هــذا  أثارهــا  التــي 
فنظــرًا  الجديــدة.  التقنيــات  هــذه  باســتعمالات  ارتباطهــا  وطريقــة  المُلحــة 
والبيئيــة  المجتمعيــة  التحــولات  مــع  للتكنولوجيــا  الوثيــق  للتشــابك 
ما  تتجنب  والعشــرين  الحادي  القرن  في  السياســية  الفلســفة  تعد  لم  والوجودية، 
كويكلبيرج  مارك  كتاب  ويستمد  بالتكنولوجيا".  المتعلق  "السؤال  هايدجر  مارتن  أسماه 
التكنولوجيا  توفــره  مــا  فــي  التفكيــر  ضــرورة  إلــى  دعــوة  أنــه  مــن  أهميتــه 
تبقــى  التــي  ســيطرته،  عــن  الكامــل  خروجهــا  وإمكانيــة  للإنســان  الذكيــة 
ورغــم  أهميتهــا.  مــن  والمقلليــن  للفكــرة  المتحمســين  بيــن  تجــاذب  محــل 
وكأنــه  يبــدو  صاحبــه  أن  إلا  الكتــاب،  بهــا  يتميــز  التــي  المعرفيــة  القيمــة 
الأمور  وأن  السياســية،  المعاصــر  الإنســان  متاهــات  الاصطناعــي  الــذكاء  ــل  يحمِّ
علــى  القضــاء  مــن  الاصطناعــي  الــذكاء  ويتمكــن  يديــه  بيــن  مــن  ســتفلت 

الأنوار.   عصر  منذ  السياسية  الحداثة  أسسته  ما 

الديمقراطية   - العدل   - المساواة   - الحرية   - الاصطناعي  الذكاء  مفتاحية:  كلمات 

السلطة  -

Abstract:

In his book, The Political Philosophy of AI, Belgian technology philosopher 
Mark Coeckelbergh uses concepts of political modernity to explore key 
debates in the field of smart technology, showing how various political issues 
are affected by AI technologies and revealing the inherently political nature 
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of this new technology. He ties major political concepts to the field of AI to 
explain the normative issues raised by this type of intelligence and shed light 
on pressing political issues and their relation to the uses of new technologies. 
Given the close intertwining of technology with societal, environmental and 
existential transformations, political philosophy in the 21st century no longer 
avoids what Martin Heidegger called "the question concerning technology". 
Coeckelbergh’s book derives its importance from its call for to reflect on what 
smart technology offers humanity and the possibility of it escaping human 
control, a matter subject to debate between proponents and detractors of its 
importance. However, despite the cognitive value of the book, its author seems 
to hold AI responsible for the political mazes of contemporary humanity, and 
things potentially slipping from from its hands, allowing AI to eliminate what 
political modernity has established since the enlightenment era.

Keywords: AI, freedom, equality, justice, democracy, power
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مقدمة
عديد  صدور  فواكبه  الأخيــرة،  الســنوات  في  كبيرًا  تطورًا  الاصطناعي  الذكاء  عــرف 
مناحي  جميع  في  تحولات  من  ويحدثه  أحدثه  مــا  تناولت  والأبحاث  المؤلفات  مــن 
تناولت  الأبحاث،  هذه  من  نصيــب  والإنســانية  الاجتماعية  للعلوم  كان  وقد  الحيــاة. 
وسياســية)1(.  واجتماعية  وأخلاقية  فلســفية  متعددة،  نواح  من  الاصطناعي  الــذكاء 
البلجيكي،  التكنولوجيا  فيلســوف  كتاب  المجال  هذا  في  مؤخرًا  صدر  ما  أهــم  ومــن 
موجه  وهو  الاصطناعي")3(.  للذكاء  السياسية  "الفلســفة  بعنوان:  كويكلبيرج)2(  مارك 
السياسية،  والفلســفة  التكنولوجيا  فلســفة  في  والباحثين  الطلاب  إلى  الخصوص  على 
بتأثير  المهتمين  وكل  السياســات،  وصانعي  التكنولوجي  الابتكار  رواد  إلى  وكذلــك 
المتداولة  الأساســية  المفاهيم  الكاتب  ويوظف  مجتمعاتنا.  على  الجديدة  التكنولوجيا 
الذكاء  ميدان  في  الدارجة  الرئيسية  النقاشات  لاستكشاف  السياسية  الفلســفة  حقل  في 
والديمقراطية  )الحريــة  السياســية  القضايا  مختلف  تتأثر  كيــف  مبينًــا  الاصطناعــي، 
المتأصلة  السياسية  الطبيعة  عن  ليكشف  الاصطناعي،  الذكاء  بتقنيات  إلخ(  والسلطة... 

الحديثة. التكنولوجيا  لهذه 

العبودية  كويكلبيرج  يسميه  ما  الأول  الفصل  يتناول  فصول:  خمسة  من  الكتاب  يتكون 
الثاني  الفصل  وينظر  الاصطناعي.  الذكاء  بواســطة  بالحرية  التلاعب  وإمكانية  الآلية، 
فهو  الثالث  الفصل  أما  والتمييز.  التحيز  في  الاصطناعي  الذكاء  اســتعمال  إمكانية  في 
يجعل  كيف  الرابع  الفصل  يشــرح  بينما  للديمقراطية.  الاصطناعي  الذكاء  تهديد  عــن 
الخامس  الفصل  ويتســاءل  والمراقبة.  للتأديب  موضوعًا  المجتمع  الاصطناعي  الذكاء 
ويختم  الاصطناعي.  الذكاء  "مخلوقات"  وخاصة  البشــر  لغير  السياســي  الوضع  عن 
فقد  المقدمة  أما  العامة.  التكنولوجية  بالسياســات  المتعلقة  بالأســئلة  كتابه  كويكلبيرج 

ومنهجه. وأهدافه  للكتاب  المنطقي  للأساس  تفصيلي  شرح  شكل  على  جاءت 

التي  السياسية،  الفلســفة  يخص  ما  في  عميقة  أكاديمية  فجوة  ليسُــد  الكتاب  هذا  يأتي 
ســد  مســعى  عن  وفضلًًا  ندر)4(.  ما  إلا  الاصطناعي،  الذكاء  طويل،  لوقت  أغفلت 
الفكر  بين  حــوار  خلق  هو  للكتاب  المنطقي  الأســاس  يبقى  العلمية،  الفجــوة  هــذه 
ماضيها  في  السياسية  الفلسفة  نظريات  إلى  بالعودة  التكنولوجيا،  في  والتفكير  السياسي 
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الحالي  السياسي  الاهتمام  مركز  تحتل  التي  الخلافية  القضايا  معالجة  قصد  وحاضرها؛ 
إظهار  الكاتب  يفت  ولم  والروبوتات.  الاصطناعي  بالذكاء  تتعلق  آنية  بأســئلة  وربطها 
أيضًا  يخوض  بل  التطبيقية،  السياسية  الفلسفة  في  تمرين  مجرد  ليس  هذا  عمله  أن  كيف 
الأحيان،  من  كثير  في  والأعمق  المخفي،  السياسي  البعد  عن  للاهتمام  مثيرة  "رؤى  في 
لها  والروبوتات  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  دامــت  ما  المعاصرة")5(،  التقنيات  لهــذه 
باستعمال  مفيد  بشكل  مناقشتها  يمكن  والتي  مقصودة،  وغير  مقصودة  سياسية  تأثيرات 
من  أيدينا،  بين  الذي  الكتاب  تفرد  يكمن  وهنا  السياســية.  للفلســفة  المفاهيمي  الإطار 
وهما:  متباعدين،  الأولى  للوهلة  يبدوان  قد  حقلين  في  أصيلة  مســاهمة  اعتباره  حيث 
الاصطناعي  الذكاء  استعمالات  ولكن  التطبيقية،  السياسية  والفلسفة  التكنولوجيا  فلسفة 
إشكالات  وتثيران  النقاط،  من  العديد  في  تشتركان  الفلسفتين  أن  أثبتت  ميادين  عدة  في 

عمومًا. الإنساني  الفكر  تاريخ  في  العادة  جرت  كما  فيها،  التفكير  وجب  عدة، 

حدٍّ  أي  إلى  هو:  كويكلبيرج  كتاب  في  القراءة  هذه  يوجه  الذي  الأســاس  الســؤال  إن 
لتوضيح  وذلك  عنه،  الإجابة  ســتحاول  ما  هذا  مســاعيه؟  في  نجح  إنه  القول:  يمكن 
من  الاصطناعي  الــذكاء  بميدان  الكبرى  السياســية  المفاهيم  ربط  الكاتــب  محاولــة 
في  سطرها  التي  الأهداف  على  بناء  أغفله  ما  على  أخرى،  جهة  من  وللوقوف،  جهة، 
الاصطناعي  الذكاء  أثارها  التي  المعيارية  للقضايا  أفضل  فهم  وهي  الكتاب)6(،  مقدمة 
مع  تشــابكها  وطريقة  الملحة  السياســية  القضايا  على  الضوء  وتســليط  والروبوتات 

الجديدة. التقنيات  هذه  استعمالات 

1. الذكاء الاصطناعي وخنق حريات الإنسان المعاصر
المفهوم  هذا  يعني  فماذا  الحرية.  وهو  سياسي  مبدأ  أهم  عن  الفصل  في  الكاتب  تساءل 
القرار،  لاتخاذ  جديدة  طرقًا  يمنح  الاصطناعي  الذكاء  أصبح  عندما  الحالي،  الوقت  في 
في  بنفســه  الفرد  يســهم  عندما  الحرية  هذه  مدى  وما  فيه؟  والتأثير  به  والتلاعب  بل 
بالعمال  الروبوتات  اســتبدال  وهل  القوية؟  الكبيرة  الشــركات  لصالح  الرقمي  العمل 

وممارسة؟ فكرًا  العبودية  استمرار  إلى  سيؤدي 

توفرها  التي  الاحتمالات  مناقشًــا  للحرية،  مختلفة  لتعاريف  وفقًا  الفصــل  تنظيم  تــم 
الحرية بمفاهيمها الأساسية كما  السلبي على  القرار وتأثيرها  الخوارزميات)7( في صنع 
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استقلالية  باعتبارها  والحرية  السلبية  الحرية  مثل  التاريخ،  عبر  السياسة  فلاسفة  طورها 
وحرية  سياسية،  مشاركة  باعتبارها  والحرية  والتحرر،  للذات  تحقيقًا  باعتبارها  والحرية 

التعبير.

 Isaiah( برلين  إشــعيا  تعريف  إلــى  كويكلبيرج  يعــود  الســلبية،  الحرية  بخصــوص 
حســب  الســلبية،  الحرية  وهذه  خارجي)8(.  تدخل  أي  من  التحرر  بمعناها   )Berlin
للمراقبة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيــة  تســتخدم  عندما  المحك  على  تصبح  كويكلبيرج، 
في  المرئية  غير  المراقبة  من  النوع  هذا  الكاتب  ويُشبِّه  والروبوتات.  بالكاميرات  الدائمة 
الإنكليزي،  الفيلسوف  مه  صَمَّ الذي   )Panopticon( البانوبتيكون  بسجن  الحالي  العصر 
الحرية  هذه  على  ســيقضي  مما  1785)9(؛  عام   ،)Jeremy Bentham( بنثام  جيريمي 
المعتمدة  الاجتماعي،  التواصل  وســائل  بســبب  الخاص  المجال  في  حتى  الســلبية 
يسميه  ما  وهو  بعضًا،  بعضهم  الناس  يراقب  حيث  الاصطناعي  الذكاء  على  بالأساس 
تصل  وقد  الاجتماعي،  التواصل  شــبكات  عبر  تظهر  التي  الأفقية،  بالمراقبة  الكاتــب 
المراقبة  توجد  المقابل،  في  الشــبكات.  هذه  مســتعملي  بين  التهديد  حد  إلى  المراقبة 
الاجتماعي)10(،  التواصل  لشبكات  الحاضنة  والشــركات  الدولة  طرف  من  العمودية 
عملية  ل  يُســهِّ مما  الشــبكات  هذه  مســتعملي  كل  عن  هائلة  معلومات  تمتلك  والتي 
باستهداف  المهتمة  الشــركات  طرف  من  أو  المعنية،  الدولة  أجهزة  طرف  من  المراقبة 

أكثر.  زبائن 

أو  الإيجابية،  الحرية  مــع  تتقاطع  التي  اســتقلالية،  باعتبارها  الحرية  يخص  فيما  أمــا 
الذكاء  طرف  من  مهددة  أيضًــا  فإنها  برلين،  فها  عرَّ كما  ما،  شــيء  فعل  على  القــدرة 
في  المســتعمل   ،))nudging الوكزة  بمفهوم  هنا  كويكلبيرج  ويســتعين  الاصطناعي. 
سلوكهم  تغيير  على  والجماعات  الأفراد  تشــجيع  إلى  يهدف  والذي  الســلوكية  العلوم 
بواسطة  الوكزة  ومفهوم  ذلك.  على  إكراههم  أو  تهديدهم  دون  معينة  قرارات  اتخاذ  أو 
وذلك  الإيجابية)11(،  الحرية  لهذه  تهديد  هو  كويكلبيرج،  نظر  في  الاصطناعي،  الذكاء 
قادرة  عقلانية  كائنات  وعدهم  احترامهم  دون  للناس  الباطن  بالعقل  التلاعب  خلال  من 

الخاصة. أهدافها  وتحقيق  تحديد  على 

انتقادات  الكاتب  يوظــف  للذات،  وتحقيقًا  تحــررًا  باعتبارها  الحريــة  موضوع  فــي 
ومُســتلبًا  للعمال  مُســتغلًّاًّ  مذهبًا  بوصفها  للرأســمالية   )Karl Marx( ماركس  كارل 
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من  وبدلًًا  ينتجونها.  التي  للأشياء  وخَدمًا  سِلعًا  أنفسهم  يصبحون  بحيث  لإنســانيتهم، 
يصبح  الذي  العمل  في  عقولهم  ويدمرون  أجســادهم  يهلكون  فإنهم  بأنفســهم،  الرقي 
بل  الحرية  إلى  تقود  لا  التكنولوجيا  فإن  الظروف،  هذه  ظل  في  للحرية.  ونافيًا  ا  قسريًّ
كويكلبيرج  فإن  الاصطناعي،  بالذكاء  هذا  كل  ولربط  الاغتراب)12(.  لهذا  أداة  تصبح 
عمالًًا  يعدون  الأخرى  والتطبيقات  الاجتماعي  التواصل  وسائل  مســتخدمي  أن  يؤكد 
الذكاء  يحتاجها  التي  الماركسية(  النظرية  في  سلع  بمنزلة  هنا  )وهي  للبيانات  منتجين 
أجر  بدون  يكون  العمل  هذا  أن  هو  ذلك  من  والأدهى  عليه.  والقائمــون  الاصطناعــي 
يعده  الذي  الشيء  المُعلِنة(.  )الشركات  وعملائها  الاجتماعي  التواصل  شركات  لصالح 
لمستخدمي  الرأسمالي،  الاســتغلال  أشكال  من  شكلًًا  ماركســي  منظور  من  الكاتب 
الاستهلاك  وعلى  باستمرار  العمل  على  تجبرهم  التي  المتطورة  التكنولوجية  التطبيقات 
التي  البيانات-الســلع،  لإنتاج  الإلكترونية  للأجهزة  اســتخدامهم  ذلك  في  بما  أيضًا، 
وهذه  الأمر.  يهمه  لمن  تبيعها  التــي  الاجتماعي  التواصل  شــركات  حوزة  في  تصبــح 
والعامل  الاصطناعي(  الــذكاء  من  المســتفيدة  )الشــركات  العمل  رب  بين  العلاقــة 
بل  المُستخدِم،  هذا  ذات  وتحقيق  تطوير  إلى  تؤدي  لا  الذكية(،  التطبيقات  )مُســتخدِم 
الحالة  هذه  في  الذكية  التطبيقات  مُســتخدِم  فإن  عليه،  وبناء  تمامًا.  حريته  فقدان  إلى 
هو  العامل-المســتهلك  هذا  يصبح  آخر  بمعنى  البيانات")13(.  من  "مجموعة  مجــرد 

سلعة)14(. نفسه 

والتي  السياسي  القرار  صنع  في  مشــاركة  أو  سياسية  مشــاركة  باعتبارها  الحرية  وعن 
وعند  الميلاد،  قبل  الخامس  القرن  في  الأثينيين  خصوصًا  الإغريق  عند  صداهــا  نجــد 
الإرادة  فكرة  عبر  الحديثة  صيغتها  في   )Jean-Jacques Rousseau( روسو  جاك  جان 
مشــاركة  أي  عن  بعيدًا  يبقى  الاصطناعي  الذكاء  ميدان  أن  كويكلبيرج  يؤكــد  العامــة، 
سياســيين،  متخصصين  أيدي  بين  محصور  ميدان  الاصطناعي  الذكاء  لأن  للمواطــن؛ 
أو  الضئيل  التأثير  أن  الكاتب  ويستنتج  الذكية...إلخ.  التكنولوجيا  ومطوري  ومستثمرين 
من  حالة  في  ا  فعليًّ يجعلهم  ومستقبلها  التكنولوجيا  استخدام  على  للمواطنين  المعدوم 
التلاعب  يتم  السياسية،  العملية  في  المشاركين  وحتى  الحرية)15(.  وانعدام  الاستبداد 
الانتخابية  الحملات  في  متزايدًا  دوره  أصبح  الذي  الاصطناعي،  الذكاء  طريق  عن  بهم 
طريق  عن  بالإعلانات  الناخبون  يُســتهدَف  حيث  عام،  بشــكل  السياســية  الحياة  وفي 
استهلاكهم  وأنماط  الاجتماعي  التواصل  وسائل  على  سلوكهم  عن  بيانات  اســتخدام 
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فيه  يرى  الذي  الشــيء  الانتخابي.  التصويت  في  اختياراتهم  على  للتأثير  وعلاقاتهــم، 
كذلك. للحرية  تقويضًا  كويكلبيرج 

الذكاء  يفرضها  التعبير  حرية  على  المفروضة  القيود  أن  الكاتب  يؤكد  نفسه،  الاتجاه  في 
لكشف   ،"content moderation المحتوى  على  "الإشــراف  يســمى  بما  الاصطناعي، 
ومن  الرقمية  للمنصة  إشكالي  طابع  ذات  تكون  أن  المحتمل  من  التي  المحتويات  ومنع 
ضرورية  الأنوار  فلاسفة  ها  عدَّ التي  التعبير  حرية  مقتل  في  يصيب  وهذا  وراءها.  يقف 
ميل  ستيوارت  جون  البريطاني،  فالفيلســوف  النقاش)16(.  خلال  من  الحقيقة  لإجلاء 
معانيها،  أوســع  في  للحرية  الكامل  الاحترام  من  يجعل  مثلًًا،   ،)John Stuart Mill(
والمجتمع،  الحرية  بين  تجمع  التي  الرؤية  خلال  فمن  حر)17(.  مجتمعٍ  لإنشاء  أساسًا 
ويدعو  الآخرين،  عن  ويمنعونها  ينكرونها  ممن  حتى  الحرية  سلب  عدم  إلى  ميل  يدعو 
بشــأن  الممكنة  الخلافات  لتدارك  مفيدًا  ذلك  ليكون  أنفســهم  عن  التعبير  إلى  هؤلاء 

واحد. مجتمع  في  بسلام  المشترك  العيش 

2. المساواة والعدالة في المجتمع المعاصر وتمييز الذكاء الاصطناعي
الاصطناعي  للذكاء  عادةً(  المقصودة  )غير  السياسية  الآثار  عن  الثاني  الفصل  يتســاءل 
والرقمنة  الآلي(  )التشــغيل  الأتمتة  تزيد  وهل  والعدالة،  المســاواة  على  والروبوتات 
المجتمع؟  في  المساواة  انعدام  الروبوتات من  تتيحها  التي  إلى صياغة رقمية(  )التحويل 
والعنصرية؟  الجنســي  التمييز  إلى  ا  آليًّ قرارًا  الاصطناعي  الــذكاء  اتخاذ  يؤدي  وهــل 
مثل  في  المســتخدم  والإنصاف  العدل  معنى  عن  الكاتب  يتســاءل  ذلك  وقبل  ولماذا؟ 

النقاشات؟  هذه 

طريق  عن  والتمييز  الآلي  التشــغيل  الفصل  هذا  يضع  التســاؤلات  هذه  عن  للإجابة 
الكلاسيكية  الفلسفية  السياسية  المناقشات  ســياق  في  والروبوتات  الاصطناعي  الذكاء 
في  وأيضًا  الليبرالي،  الفلســفي  التقليد  في  إنصافًا  باعتبارها  والعدالــة  المســاواة  عن 
المناهض  والفكر  الماركســية  مثل  والأيديولوجيات  النظريــات  من  العديد  ســياقات 
في  العالمية  العدالة  مفاهيم  بين  بالتوتر  تتعلق  أســئلة  يثير  كما  والاســتعمار.  للعنصرية 
الأطروحة  بتأكيد  منتهيًا  الإيجابي،  والتمييز  الجماعية  الهوية  على  القائمة  العدالة  مقابل 

ذلك؟ فكيف  ا.  سياسيًّ محايدة  ليست  الاصطناعي  الذكاء  خوارزميات  إن  القائلة: 
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الذكاء  أن  من  الأقل)18(-  على  الآن  -لحد  الراســخة  الفكرة  من  كويكلبيرج  ينطلق 
على  تقوم  خوارزميات  لاعتماده  نظرًا  الحدود  أقصى  في  الحياد  إلى  يلجأ  الاصطناعي 
الذكاء  استخدام  مثلًًا  كويكلبيرج  يضرب  الأســاس  هذا  على  بحتة.  رياضية  معادلات 
معياران  يوجد  أن  المفروض  فمن  للوظائف)19(.  المتقدمين  اختيار  في  الاصطناعــي 
لاختيار الناجحين، وهما التعليم والخبرة العملية ذَوا الصلة بالوظيفة. وحسب خوارزمية 
على  الحاصلين  المتقدمين  لصالح  النتيجة  تكون  المتبارين،  لفرز  الاصطناعي  الــذكاء 
وســيكون  والحيادية،  الدقة  غاية  في  هو  الاختيار  هذا  أن  المؤكد  من  أعلى.  درجات 
السياسية  الفلســفة  جهة  إلى  نظرنا  وجهنا  إذا  لكن  المؤسســة.  أو  الشــركة  صالح  في 
جون  الأميركي،  السياسة  فيلسوف  إلى  نســبة  راولزي،  منظور  من  خصوصًا  الليبرالية، 
ستميز  الخوارزمية  فإن  الفصل،  هذا  في  الكاتب  إليه  يعود  الذي   ،)John Rawls( راولز 
عملية  وخبرة  مرموقة(  ومعاهد  جامعات  من  )أو  جيدًا  تعليمًا  تلقــوا  الذين  المتباريــن 
مغمورة(  ومعاهد  جامعات  من  )أو  أضعف  تعليمًا  تلقوا  الذين  الأشــخاص  عن  أكبر، 
الليبرالية،  السياســية  الفلســفة  في  المســاواة  عن  الحديث  لأن  أقل.  عمليــة  وخبــرة 
 Justice as" إنصافًا  باعتبارها  العدالة  الراولزية:  الفكــرة  الاعتبار  بعين  بالأخذ  يكــون 
من  الســبعينات  بداية  في  لها  بالتأســيس  بدأ  قد  راولز  كان  الفكرة  وهذه   ."Fairness
شــخص  لكل  يكون  أن  "يجب  حيث  الحرية؛  مبدأ  هو  الأول  للعدالة:  مبدأين  خلال 
ويكون  الجميع،  فيها  يتساوى  التي  الأساسية  للحريات  امتدادًا  الأكثر  للنظام  معادل  حق 
على  ينص  الذي  الفرق  مبدأ  هو  الثاني  والمبدأ  الآخرين".  عند  نفسه  النظام  مع  متوافقًا 
يكون  تنظيمًا  منظمة  تكون  أن  يجــب  والاقتصادي  الاجتماعي  التفاوت  "أشــكال  أن 
وبناء  للجميع")20(.  مفتوحة  ووظائف  بمواقع  ومرتبطًا  فرد،  كل  لصالح  واحدٍ  آن  في 
ا  حظًّ الأقل  للأشخاص  الظروف  خلق  تعني  الفرص  في  الحقيقية  المساواة  فإن  عليه، 
متســاوية  فرص  لتوفير  وذلك  العملية)21(،  والخبرة  المطلوب  التعليم  على  للحصول 
أو  الاجتماعية  ظروفهم  بســبب  راق،  تعليم  على  للحصول  الحظ  حالفهم  الذين  مع 

المريحة. الاقتصادية 

خوارزمية  تغيير  يقترح  كويكلبيرج  فإن  الاصطناعي،  بالذكاء  يتعلق  الأمر  دام  ما  لكــن 
تمييز  وهو  حالًًا.  أســوأ  هُم  من  موقف  تحســين  إلى  تؤدي  بطريقة  المتبارين  انتقــاء 
يســميه  الراولزي،  الفرق  لمبدأ  وفقًا  الفعلي  الوضع  يُغير  أن  شــأنه  من  إيجابي)22( 
"الإنصاف  أشــكال  من  محددًا  شــكلًًا  باعتباره  التصميم"،  حســب  الإيجابي  "التمييز 
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صالح  في  إيجابي  تغيير  أي  بشأن  متشائمًا  يظل  الكاتب  لكن  التصميم")23(.  حســب 
المتنافسة  الشركات  على  يحتم  السائد  الرأسمالي  المنطق  لأن  ا،  حظًّ الأقل  المواطنين 
من  بالحد  تهتم  لا  لأنها  العالية؛  الخبرات  ذوي  موظفين   - اصطياد  -أو  عــن  البحــث 
مصالحها.  مع  يتماشى  ذلك  كان  إذا  إلا  العدالة  من  النوع  هذا  إرساء  أو  التمييز  أشكال 

الإنتاج،  وسائل  )تملك  رأسمالية  طبقة  إلى  للمجتمع  الماركســي  التقســيم  على  وبناء 
في  أنه  إلى  كويكلبيرج  يشير  )البروليتاريا(،  عاملة  وطبقة  الاصطناعي(  الذكاء  فيها  بما 
لاستغلال  وسيلة  الأخير  هذا  يُستخدَم  الاصطناعي"،  الذكاء  "رأسمالية  يسميه  ما  إطار 
خلق  في  يســهم  مما  العمال،  مَحَل  لتَحُل  تُســتخدَم  الروبوتات  وحتى  العاملة.  الطبقة 
لديهم  تزال  لا  الذين  اســتغلال  ل  يُسَــهِّ الذي  الشــيء  العمل؛  عن  العاطلين  من  طبقة 
عليها  التنافس  وحــدة  جهة،  من  الوظائف  قِلة  تهديــد  ببقائهــم تحت  وظائــف)24(، 
الأمن  انعدام  من  حالة  الحديثة  المجتمعات  على  يضفي  هذا  وكل  أخــرى.  جهة  مــن 
مهارات  على  يتوفرون  الذين  حتى  تصيب  أن  المنتظر  مــن  والاجتماعي،  الاقتصــادي 
لضرورة  نظرًا  دائم  داخلي  اســتنفار  حالة  يعيشــون  فهؤلاء  كبيرة)25(؛  وأجور  جيدة 

وظائفهم.  على  للمحافظة  مستمرة،  بصفة  منهم  المطلوب  التفوق 

البشر  دام  ما  الاصطناعي  الذكاء  حيادية  عدم  كويكلبيرج  يؤكد  الفصل،  هذا  ختام  وفي 
الديمقراطية،  المجتمعات  في  المواطنين  ويدعو  بتحيزاتهم.  خوارزمياتها  في  يتدخلون 
وفهم  تحليل  على  المســاعدة  في  الانخراط  إلى  الاصطناعي،  الذكاء  خبراء  بمســاعدة 
للعدالة  خدمة  إيجابي  تمييز  اتجــاه  في  تصحيحه  ثم  ومن  الاصطناعي  الــذكاء  تحيــز 

الراولزي. بمفهومها 

3. تهديد الذكاء الاصطناعي لآليات الديمقراطية المعاصرة
إذ  الديمقراطية،  على  الاصطناعي  الذكاء  تأثيرات  الثالث  الفصل  في  كويكلبيرج  يناقش 
بواسطة  المراقبة  عن  يتساءل  كما  والانتخابات.  بالناخبين  للتلاعب  استعماله  بالإمكان 
هذا  ويضع  للرأســمالية.  خدمة  الديمقراطية  تدمير  على  وقدرتها  الاصطناعي  الــذكاء 
الذكاء  تهديد  على  الوقوف  سهولة  ويُظهر  الديمقراطية.  نظرية  سياق  في  النقاش  الفصل 
الاصطناعي  الذكاء  أن  الكاتب  يرى  بالمعرفة،  علاقتها  ففي  للديمقراطية.  الاصطناعي 
المعرفة  لإنتاج  جديدة  إمكانيات  يقدم  لأنه  التكنوقراطية)26(،  جانب  إلى  بقوة  يقــف 
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الواقع  بناء  على  قادر  الاصطناعي  الذكاء  أن  كويكلبيرج  ويرى  الاجتماعي.  الواقع  عن 
الاصطناعي  الذكاء  بإمكان  التنبئــي،  التحليل  إمكانيات  توســع  مع  لأنه  الاجتماعــي؛ 
المُثُل  مع  يتناقض  ما  وهــو  للمجتمع)27(.  التكنوقراطي  للتوجيه  جديــدة  قوة  خلــق 
والديمقراطية  الأغلبية  إرادة  بين  الارتباط  فك  في  يســهم  الأقل  على  أو  الديمقراطية، 
ما  العام،  الشــأن  إدارة  في  بالمشــاركة  مطالب  المواطن  حيث  المعاصر  شــكلها  في 
مشاركة  إمكانية  أمام  الباب  تفتح  الاصطناعي  الذكاء  بمساعدة  المكتسبة  المعرفة  دامت 
توجيه  بالإمكان  أنه  وطالما  الديمقراطية،  العملية  في  ما  بطريقة  التكنوقراطيين  الخبراء 

الاصطناعي. الذكاء  باستعمال  السياسية  اختياراتهم  في  المواطنين 

الديمقراطية  آليــات  خلال  مــن  إجهاضها  أو  الديمقراطية  تقزيــم  إن  الواقــع،  فــي 
رُنا  تُذكِّ فيهــا،  التحكم  وراءه  يقف  ومــن  الاصطناعي  الذكاء  بإمــكان  والتي  نفســها 
كتاب  من  العاشــر  المقال  في   )James Madison( ماديســون  جيمس  إليه  أشــار  بما 
قد  الديمقراطية  أن  إلى  المتحدة  للولايات  الرابع  الرئيس  هَ  نَبَّ إذ  "الفيديراليست")28(؛ 
ساحقة  الأغلبية،  من  بتصويت  الحكم  إلى  جاءت  صغيرة  نخبة  ديكتاتورية  إلى  تتحول 
تكنوقراطية  أقلية  تلاعب  إن  القول:  يمكن  نفسه،  الاتجاه  في  الأخرى.  الأقليات  بذلك 
للمجتمع،  الأخرى  المكونات  سحق  بإمكانه  الاصطناعي،  الذكاء  بمســاعدة  بالأغلبية 
المتحكمة  الشركات  من  بتوجيه  كانت  اختياراتها  لأن  نفسها؛  الأغلبية  تلك  وحتى  بل 
لغرض  خصيصًا  الشبكة  على  المعروضة  الاجتماعي  التواصل  منصات  خوارزميات  في 
المعلومات  فقاعات  مثل  بقضايا  النقاش  هذا  الكاتب  يربط  وهكذا  السياسي.  التوجيه 
في  معروفة  أســاليب  هذه  كانت  وإذا  الاصطناعي.  بالذكاء  المدعومة  الصدى  وغرف 
التواصل  وسائل  بين  الجمع  فإن  الإعلامية،  الدراسات  في  تحليلها  وتم  الإعلام  حقل 

الاتجاهات)29(. هذه  تفاقم  إلى  أدى  قد  الاصطناعي  والذكاء  الاجتماعي 

الاصطناعي  الذكاء  الشعبويون  السياسيون  يستخدم  نفســه،  وبالمنطق  أخرى،  جهة  من 
في  ذاته  حدِّ  في  مطلوبًا  هذا  كان  إذا  ولكن  الناخبين.  تفضيلات  عن  البيانات  لتحليل 
نداءات  إلى  يتحول  قد  الشكل  بهذا  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  فإن  السياسية،  العملية 
التواصل  وســائل  خلال  من  الاصطناعي،  الذكاء  بإمكان  وهكذا  ديماغوجية.  جماعية 
إلى الاستبداد،  المطاف قد يؤدي  نهاية  الشعبوية، وفي  أن يسهم في صعود  الاجتماعي، 
هي  الشخصية  هواجسه  وتصبح  الشــعب  إرادة  تجسيد  يدعي  ســلطوي  زعيم  بإعداد 

بأكملها)30(.  الأمة  هواجس 
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لا  فهي  الاصطناعي.  الذكاء  لتقنيات  وأخطر  أكبر  دورًا  يراه  ما  على  كويكلبيرج  ويقف 
المضللة  المعلومات  الانتخابات ونشر  تزوير  المستبدين ومؤيديهم على  الحكام  تساعد 
الكاملة  "المراقبة  أيضًا على  وإنما تساعدهم  المعارضة وقمعها فحسب؛  والسيطرة على 
من  الاستبداد  مشكلة  أن  كويكلبيرج  يؤكد  آخر،  صعيد  وعلى  التامة")31(.  والســيطرة 
إذ  المعاصر؛  المجتمع  في  الأمد  وطويلة  عميقة  مشاكل  إلى  تشــير  التكنولوجيا  خلال 
الرفقة")32(،  وهم  سوى  تمنح  لا  لأنها  بالوحدة؛  الشعور  في  تسهم  أن  للآلات  "يمكن 
وغياب  الثقة  فقدان  إلــى  يؤدي  مما  الافتراضية؛  والصداقــات  العلاقات  وفرة  رغــم 
خلق  على  "تساعد  خطرة  سياسية  مشــكلة  للكاتب  وفقًا  وهذا  عام.  بشــكل  التضامن 
التقوقع، يسميه كويكلبيرج  نوعًا من  الوحدة تخلق  أن هذه  أرضية للاستبداد")33(. كما 
مستمر  لقصف  الفرد  يتعرض  إذ  المعلومات؛  استقاء  يخص  ما  في  خصوصًا  "القبلية"، 
أو  يواليها  التي  الجهة  من  الواردة  بالمعلومات  فحسب  الوثوق  إلى  يدفعه  الأخبار،  من 

 .)34()Arash Javanbakht( جافانبخت  أراش  بتعبير  "قبيلته"  أو  بها،  يثق 

"تفاهة   )Hannah Arendt( آرندت  حنة  أسمته  ما  خطر  إلى  بالإشــارة  الفصل  وينتهي 
للتلاعب  أداة  الاصطناعي  الذكاء  يُستخدم  عندما   ،)35("The  banality of evil الشر 
الصناعي  الذكاء  استعمالات  كل  لأن  للمواطنين؛  البيروقراطية  والإدارة  الشركات  في 
وعدم  الأوامر  طاعة  منهم  المنتظر  الأفراد،  تدجين  إلى  تؤدي  إليها  الإشارة  جرت  التي 
التكنولوجية  الممارســات  في  "واجبهم"  تأدية  إلى  بهم  يؤدي  وهــذا  المقاومــة)36(. 
ا،  عاديًّ أمرًا  الشريرة  الأفعال  حتى  تصبح  وبالنتيجة  أخلاقياتها،  في  تفكير  دون  اليومية 
الإحساس  دون  آخر  بلد  في  بأكملها  قرى  لتدمير  طيار  بدون  الطائرات  استعمال  مثل 
القنوات  على  الطائرات  من  النوع  بهذا  التدميــر  فيديوهات  وتنتشــر  ذنب)37(.  بأدنى 

للمشاعر.  كبير  استفزاز  دون  الاجتماعي  التواصل  ومواقع  التليفزيونية 

4. الذكاء الاصطناعي أداة السلطة للتأديب والانضباط 
عن  الإجابة  محاولًًا  والســلطة،  الاصطناعي  الذكاء  بين  العلاقة  الرابع  الفصل  يناقش 
الذاتي؟  والانضباط  للتأديب  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  يمكن  كيف  الآتي:  السؤال 
من  والآلات  البشر  بين  الحالية،  الســلطة  علاقات  وتشــكل  المعرفة  على  يؤثر  وكيف 

البعض؟  بعضهم  البشر  بين  وأيضًا  جهة، 



  | 168

"الســلطة   )Faridun Sattarov( ســاتاروف  فريدون  كتــاب  إلى  كويكلبيــرج  يعــود 
على  ويطبقها  للســلطة  المختلفة  المفاهيم  بيــن  يميز  والــذي  والتكنولوجيــا")38(، 
الذكاء الاصطناعي)39(.  آليات  بتطبيقها على  بدوره  ليقوم هو  العموم  التكنولوجيا على 
التلاعب  أو  الأفراد  إغواء  الاصطناعي  الذكاء  إمكانية  إلى  كويكلبيرج  يخلُص  وهكــذا 
يكون  أن  الاصطناعــي  الذكاء  بإمــكان  إذ  الإكــراه؛  أســلوب  اســتخدام  دون  بهم، 
كان  إذا  أخرى  جهة  من  بهم.  والتلاعب  الناس  إغواء  طريق  عن  مُقْنعِــة"  "تكنولوجيــا 
إمكانيات  فتح  وبالنتيجة  للأشخاص،  الفردية  القدرات  زيادة  على  يســاعد  الذكاء  هذا 
البيئة  وعلى  الآخرين  على  الســلطة  ممارســة  إمكانية  من  أيضًا  يزيد  فإنه  لهم،  جديدة 
الاستبداد  وكذلك  النيوليبرالية  نسختها  في  الرأسمالية  دعم  بإمكانه  أنه،  كما  المحيطة. 
بالذكاء  المتعلقة  والأجهزة  البرمجيات  أنظمة  لأن  الأخرى؛  والأيديولوجيات  والأنظمة 
أوسع.  وسياســي  واقتصادي  اجتماعي  مؤسســي  واقع  من  جزءًا  تُشــكل  الاصطناعي 
على  يؤثر  الذي  هو  الاجتماعية،  والأيديولوجيــات  النظم  يشــمل  الذي  الواقع  وهــذا 
على  الاصطناعي،  الذكاء  في  للاستثمار  ســياق  إنشــاء  خلال  من  التكنولوجيا،  تطوير 
الأنظمة.  هذه  على  الحفاظ  في  كذلك  التكنولوجيا  تساعد  المقابل  وفي  المثال.  سبيل 
الذات  تكوين  في  دورًا  يلعب  أن  الاصطناعي  الذكاء  بإمكان  نفسه،  السياق  في  وأخيرًا 
يساعد  أنه  درجة  إلى  الأشخاص  وتجربة  فهم  كيفية  تشكيل  في  والمساهمة  وتشكيلها، 
تحقيق  قصد  بمآلاتهم،  للتنبؤ  ذلك  بعد  تُستغل  والتي  ومشاعرهم،  أفكارهم  استنتاج  في 

المراقبة")40(. بـ"رأسمالية  كويكلبيرج  يسميه  ما  خلال  من  الدخل 

السلطة والذكاء  بين  العلاقات  التفكير في  ا يمكن من خلاله  مفاهيميًّ إطارًا  الفصل  يطور 
العلاقات.  هذه  توضيح  أجل  من  السلطة  نظريات  بعض  على  يعتمد  ثم  الاصطناعي، 
اجتماعية  وطبقة  الرأســمالية  الاصطناعي  الــذكاء  يدعم  ماركســية،  نظر  وجهة  فمــن 
طبقة  مُكونين  الذكية  التكنولوجيا  في  الرأسماليون  يتحكم  فبواسطته،  فحســب.  معينة 
جوانب  جميع  في  التحكم  والربح"،  للســلطة  "ســعيها  في  تحاول  تقنية"  "رأســمالية 

كذلك)41(. والخاص  العام،  المجال 

مصطلح  والســلطة،  الاصطناعي  الذكاء  عن  النقديــة  النظرية  من  الكاتــب  ويســتعير 
الذكاء  عبر  البشرية  الحياة  اســتغلال  عن  للتعبير  يُســتخدم  الذي  البيانات"  "اســتعمار 
عملية  فهم  أيضًا  توضح  التي  نقــدي،  منظور  من  مقبول  غير  أمر  وهــو  الاصطناعــي، 
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فكما  الاســتعمار)42(.  لتاريخ  فهمها  خلال  من  وتوظيفها  البيانات  على  الاســتحواذ 
"استعمار  يستغل  الربح،  أجل  من  والموارد  الأراضي  على  التقليدي  الاستعمار  استولى 

وتوظيفها.  البيانات  على  الاستحواذ  خلال  من  البشرَ  الحالي،  الوقت  في  البيانات"، 

 Michel فوكو  ميشيل  الفرنسي،  الفيلســوف  عند  الســلطة  مفهوم  الكاتب  وظف  كما 
Foucault((، الذي يسلط الضوء على الآليات الدقيقة للسلطة على مستوى المؤسسات 
ومراقبة،  تأديب  شكل  في  تأتي  السلطة  أن  فوكو  فيؤكد  والأفراد.  الإنسانية  والعلاقات 
الفرد  لجعل  الأشــياء،  معاملة  الأفراد  يعامل  المعاصرة،  التأديبية  الســلطة  ظل  في  وأنه 
أشكال  عودة  كويكلبيرج  يؤكد  الفوكوي،  الطرح  هذا  إلى  واستنادًا  ومفيدًا)43(.  مطيعًا 
البيانات  وعلوم  الاصطناعي  بالذكاء  مستعينة  الماضي،  في  فوكو  درسها  التي  التحكم 
لما  كوفيد-19؛  وبــاء  مكافحة  مثلًًا  لذلك  الكاتــب  ويضرب  الحاضر.  الوقــت  فــي 
الصحي،  والحجر  العزل  مثل  التقليدية  التأديبية  والتدابير  الشــرطة  مراقبة  اســتخدمت 
تتبع  ل  يســهِّ الذي  الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  بواســطة  وتعزيزها  بتمكينها  ولكن 
البيانات  على  بناءً  الفيروس  بانتشــار  والتنبؤ  بينهم،  الاتصال  وكذلك  الأفــراد  مواقــع 
والأســاور  الهواتف  عبر  المنزلي  للحجر  الخاضعين  المرضى  ومراقبة  وتتبع  المتاحة، 

الذكية)44(.

الوقوف على  من  مكنه  الذي  الأداء،  نحو  الموجه  النهج  إلى  كويكلبيرج كذلك  يعود  ثم 
كويكلبيرج  يرى  لا  وهكذا  التكنولوجي.  الأداء  في  فيهم  والمتحكم  المتحكمين  هوية 
تأثيرات  له  ولكن  السلطة،  لممارسة  البشر  يستخدمها  أداة  مجرد  الاصطناعي  الذكاء  في 
يُمنح  ما  "بقدر  الآتي:  النحو  على  التأثيرات  هذه  أحد  ويصف  كذلك.  مقصــودة  غيــر 
للسيارات  الذاتية  القيادة  في  المثال  سبيل  على  الفاعلية،  من  مزيدًا  الاصطناعي  الذكاء 
غير  التأثير  يصبح  عندما  وأيضًا  الإنترنت،  على  تعمل  التي  والخوارزميات  والروبوتات 
وخطاباتنا  لحركاتنا  ومُديرًا  مًا  مُصمِّ يصبح  انتشارًا،  أكثر  الاصطناعي  للذكاء  المقصود 

الاجتماعية")45(. وحياتنا  وعواطفنا 

الذكاء  وتلاعبات  إغراءات  على  الضوء  إلقاء  من  الكاتب  النظريات  هذه  نت  مكَّ وهكذا 
من  البيانات  علم  وتاريخ  الرأسمالي،  سياقه  في  ينتجه  الذي  والاســتغلال  الاصطناعي 

ومراقبتهم.  وتصنيفهم  الأشخاص  تمييز  حيث 
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5. كائنات الذكاء الاصطناعي مواطنون جدد
الأخرى  بالكائنِات  المتعلــق  الجدال  فــي  الخامس،  الفصل  في  الكاتــب،  يخــوض 
الاصطناعي  الــذكاء  أخلاقيات  معظم  فيــه  تتمحور  الذي  الوقت  فــي  البشــرية  غير 
أنظمة  ع  تمتُّ إمكانية  عن  ويتســاءل  الإنسان.  حول  الكلاسيكية  السياســية  والنقاشــات 
أتباع  بأفكار  ويستعين  المواطنة،  مثل  سياســي  بوضع  والروبوتات  الاصطناعي  الذكاء 
للسياسة  التقليدية  النظرة  في  كون  يُشكِّ الذين   )46("Posthumanism" الإنسانية  بعد  ما 
تحل  أن  بإمكانها  الذكاء  فائقــة  اصطناعية  كائنات  أن  ويرون  البشــر،  على  المقتصــرة 
السياسة.  أمور  الخارق  الذكاء  تولى  إذا  السياسية  التداعيات  ليتساءل عن  الإنسان.  محل 
والديمقراطية  والعدالة  الحرية  مثل  الحديثة  السياسية  المفاهيم  نهاية  سيعلن  هذا  وهل 

للإنسان. 

متداولة  الأخلاقية،  الناحيــة  من  بشــرية  غير  كائنات  الاعتبار  بعين  الأخذ  مســألة  إن 
كتاب  ولعل  التطبيقية.  الأخلاقية  والفلسفة  الحديثة  السياســية  الفلســفة  في  كبير  بقدر 
أهم  من  الحيوان")47(،  "تحرير   ،)Peter Singer( سينجر  بيتر  الأسترالي،  الفيلســوف 
مصالحها،  مراعاة  إلى  داعيًا  الحيوانات،  لتحرير  نفعية)48(  حُججًا  تقدم  التي  الكتــب 
من  الممارســيْن  والتمييز  التحيز  وإنهاء  إليها،  البشــر  من  المســاواة  مبادئ  وتوســيع 
وجلودها...إلخ(.  لحومها  واستهلاك  وذبحها  )صيدها  الحيوانات  على  الانسان  طرف 
حماية  إطار  في  الفلسفي  التفكير  في  البشــرية  غير  الكائنات  شــمول  فكرة  وســتتطور 
بالإنسان)49(.  المحيطة  الأشياء  كل  إلى  ذلك  وتتعدى  بل  الكائنات،  كل  لتشمل  البيئة، 
لتأكيد  كويكلبيرج  إليه  يعود  الذي  الإنساني)50(،  بعد  ما  التفكير  اليه  يذهب  ما  وهذا 
بذلك  متجاوزًا  ا،  وسياســيًّ ا  أخلاقيًّ وضعًــا  ومنحها  التعددية  هــذه  في  الآلة  شــمول 
لن  وبالتالي  أيضًا.  التكنولوجيا  تشــمل  انفتاحًا  أكثر  أنطولوجيات  ومقترحًا  الإنســان، 
الكاتب  يستعيد  السياق،  هذا  في  البشرية.  للاستقلالية  تهديدًا  الاصطناعي  الذكاء  يُعد 
في  التفكير  إعادة  عن   ،)Rosi Braidotti( بريدوتي  روزي  الأسترالية،  الفيلسوفة  دفاع 
التكنولوجية،  والوساطة  البشرية،  وغير  البشرية  الفاعلة  الجهات  يشمل  "كتَجمع  الذاتية 
معيارية  نظر  وجهة  بريدوتي  وتؤكد  ككل")51(.  والكوكــب  والنباتات،  والحيوانــات، 
مع  مســاواة  أكثر  علاقة  أجل  من  العمل  إلى  بحاجة  "نحن  قائلة:  محددة،  وسياســية 

الموجودات. باقي  على  الإنسان  هيمنة  رافضة  البشر")52(،  غير  من  الآخرين 



171 |

الإنســان  حول  المتمركزة  غير  الاصطناعي  الذكاء  سياســات  أن  بتأكيد  الفصل  وينتهي 
الذكاء  تضمين  تم  ما  إذا  لأن  الاصطناعي؛  والذكاء  الإنسان  بين  العلاقة  تشــكيل  تعيد 
بعد  ما  مفكرو  به  يطالب  كما  الموجودات  باقي  مع  السياسي  المجتمع  في  الاصطناعي 
أو  البشر  خدمة  في  يكون  ولا  فحسب  الإنسان  محوره  يكون  أن  ينبغي  فلا  الإنسانية، 
ومصالح  قيمة  نحو  موجهًا  يكون  أن  يجب  بل  منهم.  صغيرة  نخبة  مــال  رأس  خدمــة 
 "Ecosystems" البيئية  والنظــم  الحيوانات  مثل  كذلك،  الأخــرى  الطبيعية  الكيانــات 

عمومًا. الأرض  وكوكب 

من  كبير  بقبول  يحظى  أنه  رغم  الشــطح،  من  نوعًا  التفكير  من  المرحلة  هذه  تبدو  قد 
مُقللين  الاصطناعي،  بالذكاء  المشــتغلين  بعض  له  تجند  لهذا  الإنســاني.  بعد  ما  التيار 
الأميركي  الفرنسي  المهندس  المثال  سبيل  على  اليه  يذهب  ما  وهذا  وأهميته.  شأنه  من 
 ،)Apple آبل  لشركة   Siri سيري  الصوتي  المساعد  مصممي  )وأحد  الحاسوب  وعالم 
أن  يرى  إذ  موجود"؛  غير  الاصطناعــي  "الذكاء  كتابه  في   ،)Luc Julia( جوليــا  لــوك 
ولن  الأشكال،  من  شكل  بأي  الإنســان  ذكاء  يتخطى  أن  يمكنه  لا  الاصطناعي  الذكاء 
من  ــن  تُحسِّ أن  بإمكانها  فهي  فحســب.  الإنســان  به  يأمرها  بما  إلا  الروبوتات  تقوم 
أبعد  الذهاب  يمكنها  لا  لكن  والبيئة...إلخ،  والطب  النقل  في  البشــر  حياة  أســلوب 
الذكاء  فإن  وبالنتيجة  الإنســان)53(.  يدي  بين  هو  الخوارزميات  ترميز  لأن  هذا؛  من 
من  وتطور  الإنسان  تخدم  التي  الحديثة  الصناعة  آليات  من  آلية  بالكاد  هو  الاصطناعي 

فحسب.  عيشه  مستوى 

خاتمة
السياسية  النقاشات  في  ا  حاليًّ بها  نهتم  التي  القضايا  أن  إلى  كويكلبيرج  مارك  يخلص 
ة  ومُلحَّ جديدة  أهمية  تأخذ  والديمقراطية  والعدالة  والعنصرية  الحرية  مثل  والمجتمعية 
أن  وإلى  الروبوتات؛  وعلم  الاصطناعي  الذكاء  مثل  التكنولوجية  التطورات  ضوء  فــي 
الذكاء الاصطناعي والروبوتات ليس مجرد مسألة تطبيق مفاهيم  وضعَ تصورٍ لسياسات 
)الحرية،  ذاتها  المفاهيم  في  التفكير  إلى  دعوة  هو  ولكن  السياسية،  الفلسفة  إلى  منتمية 
طبيعة  عن  للاهتمام  مثيرة  أسئلة  لإثارة  وأيضًا  الديمقراطية...إلخ(،  العدالة،  المساواة، 
التكنولوجيا  لتشــابك  نظرًا  أنه  الكاتب  يرى  كما  أنفســنا.  وعن  السياســة،  ومســتقبل 
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في  السياســية  الفلســفة  تعد  لم  والوجودية،  والبيئية  المجتمعية  التحولات  مع  الوثيق 
 )Martin Heidegger( هايدجر  مارتن  أســماه  ما  تتجنب  والعشــرين  الحادي  القرن 
ثم   .)54("The question concerning technology" بالتكنولوجيا  المتعلق  "السؤال 
مزيد  إلى  الحاجة  منها  المجال،  هذا  في  اتخاذها  يجــب  خطوات  إلى  الكاتب  يدعــو 
من  مزيد  وإلى  التكنولوجيا،  وفلسفة  السياسية  الفلســفة  بين  العلاقة  عن  الأبحاث  من 
واهتمامًا  وديمقراطية  تشاركية  أكثر  الاصطناعي  الذكاء  كيفية جعل سياسات  في  التفكير 

الثقافية.  والاختلافات  العالمية  بالسياقات 

إلى  دعوة  كونه  في  هي  كويكلبيرج  مارك  كتاب  أهمية  أن  إلى  الإشارة  تجدر  وأخيرًا، 
الكامل  خروجها  وإمكانية  للإنســان  الذكية  التكنولوجيا  توفره  ما  في  التفكير  ضرورة 
أهميتها.  من  والمقللين  للفكرة  المتحمسين  بين  تجاذب  محل  تبقى  والتي  سيطرته،  عن 
الفلسفة  في  جديدة  قراءة  مراجعه  بغزارة  يتميز  الذي  كويلكبيرج،  كتاب  اعتبار  ويمكن 
بعد  ما  الفكر  إلى  الميلاد،  قبل  الرابع  القرن  في  الإغريقي،  العهد  منذ  بدءًا  السياســية 
ومعضلات  إشــكالات  من  الاصطناعي  الذكاء  يثيره  ما  ضوء  في  الراهن،  الإنســاني 
التي  التحولات  في  للباحثيــن  مُهما  مرجعًا  الكتاب  يجعــل  ما  وهذا  أخلاقيــة)55(. 
رغم  ولكن  الاصطناعي)56(.   الذكاء  امتحان  أمام  السياســية  الفلســفة  حقل  يعرفها 
ل  يُحمِّ وكأنه  يبدو  صاحبه  أن  إلا  الكتــاب،  هذا  بها  يتميز  التي  المعرفية  القيمــة  هــذه 
بأن  للقارئ  الانطباع  ويعطي  السياسية،  المعاصر  الإنســان  متاهات  الاصطناعي  الذكاء 
القضاء  من  الاصطناعي  الذكاء  هذا  ليتمكن  الإنســان،  يدي  بين  من  ســتفلت  الأمور 

الأنوار.   عصر  منذ  السياسية  الحداثة  له  أسست  ما  على 
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 350 من  أكثر  كويكلبيرج  مارك  اعتمد  صفحة،   180 يتجاوز  لا  الكتاب  صفحات  عدد  أن  رغم   )56(
رغم  هذه،  المراجع  كثرة  وربما  الاصطناعي.  الذكاء  في  والباقي  السياسية  الفلسفة  في  أغلبها  مرجعًا، 
الذكاء  شــأن  من  لين  للمقلِّ الكتاب  في  أكبر  مســاحة  إعطاء  دون  حالت  التي  هي  للباحثين،  أهميتها 
بالأساس  كويكلبيرج  يهتم  لا  إذ  السياسية؛  الحداثة  له  أسســت  ما  إفســاد  على  وقدرته  الاصطناعي 
لمفاهيم  الاصطناعي  الذكاء  تقويض  إمكانية  وهي  عنها،  يدافع  التي  الفكرة  تؤيد  التي  بالشواهد  إلا 

السياسية.  الحداثة  هذه 
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أخلاقيات ومعايير النشر في مجلة لباب

.)COPE( العلمي  النشر  أخلاقيات  لجنة  ومعايير  قواعد  لباب  مجلة  تتبنى   -

- مسؤولية الباحث: 
معايير  مع  تتوافق  التي  المحددة  والنشر  البحث  أخلاقيات  ومعايير  بمبادئ  الالتزام   -

للباحثين( الأخلاقية  النشر  )معايير   COPE العالمية  النشر 

في  إليها  الرجوع  تم  التــي  بالمراجع  قائمة  وتوفير  خالصة  أصليــة  أبحاث  تقديــم   -
البحث.

وأسلوب  المنهجية  القواعد  ذلك  في  بما  المجلة،  لقواعد  وفقًا  بحثه  بكتابة  الالتزام   -
والهوامش. المراجع  تثبيت 

الاقتباس. نسب  ذلك  في  بما  النشر،  وأخلاقيات  والتوثيق  الاقتباس  بقواعد  الالتزام   -

نُشِر مسبقًا في مجلات أخرى إلا في حالة إجراء تعديلات جوهرية  - عدم تقديم عمل 
واحد. وقتٍ  في  جهة  من  أكثر  إلى  عمله  تقديم  وعدم  العنوان،  في  أو  البحث  داخل 

البريد  من  رسالة  تلقيه  بعد  إلا  أخرى،  منشــورات  في  بحثه  نشــر  للباحث  يمكن  لا   -
ا  رسميًّ المجلة  موافقة  حال  في  أو  النشر،  عن  الاعتذار  يتضمن  لباب  لمجلة  الرسمي 

المقدم. البحث  سحب  طلب  على 

ملموس  بشكل  أسهموا  الذين  المشاركين  المؤلفين  موافقة جميع  تأكيد حصوله على   -
للنشر. تقديمه  قبل  البحث  في 

حســب  الباحثين  أســماء  ترتيب  يجري  للبحث،  مؤلف  من  أكثر  وجود  حال  في   -
البحث. في  مشاركين  غير  باحثين  أسماء  إدراج  وعدم  منهم،  لكل  العلمي  الإسهام 

البحث  تقييم  على  يؤثر  قد  مصالح  تضارب  أي  عن  بالمجلة  التحرير  لهيئة  الإفصاح   -
للنشر. المقدم 

والتزوير. والافتعال  الانتحال  مثل  الأخلاقي  غير  السلوك  أنواع  جميع  عن  الابتعاد   -
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بالمجلة  التحرير  هيئة  إبلاغ  عليه  يجب  المنشــور  بحثه  في  فادحًا  خطأً  اكتشــف  إذا   -
تصويبه. أو  الخطأ  بحذف 

على  الباحث  موافقة  عدم  حال  وفــي  المحكمين،  لمقترحات  وفقًا  بحثــه  مراجعــة   -
عدم  حالة  وفي  بذلك  منطقيٍّ  تبريرٍ  تقديم  عليه  يجب  المقترحــة؛  بالتعديلات  الأخــذ 

النشر. رفض  في  بالحق  المجلة  تحتفظ  مقنعة  أسباب  تقديم 

م:  - مسؤولية المحكَّ

دون  اختصاصهم،  في  بالجديد  الخبرة  ذوي  من  موثوقين  مين  محكَّ لباب  مجلة  تعتمد 
الفكرية. الخلفية  أو  الجنسية  أو  للبلد  تحديد 

وتتمثل  العلمي،  النشر  مراحل  من  رئيســةً  مرحلةً  العلمي  البحث  تحكيم  عملية  وتعد 
يأتي: فيما  قواعدها 

جاء  كما   COPE العالمية  النشــر  معايير  مع  تتوافق  التي  بالقواعد  المحكمين  التزام   -
المحكمين(  أخلاقيات  )دليل  في 

المقدم. البحث  لتحكيم  استعداده  عدم  حال  في  التحرير  إدارة  إعلام   -

لمصلحته  تحكيمه  تــم  الذي  البحث  من  عليها  حصل  معلومــات  اســتخدام  عدم   -
خاصة. لجهات  مقدمة  أو  منشورة  مساهمات  أو  مقالات  أو  دراسات  في  أو  الشخصية، 

المحكم  على  يجب  كما  الأدبية،  السرقة  أو  الانتحال  من  الأبحاث  خُلوِّ  من  التأكد   -
أخرى  أعمال  وأي  تحكيمه  تم  الذي  البحث  بين  تشــابه  بأي  التحرير  رئيس  يُعلم  أن 

يعرفها. منشورة 

الأبحاث  معاملة  عليه  فيجــب  التحكيم  بعملية  المتعلقة  الســرية  بمعايير  الالتــزام   -
مع  مناقشتها  أو  عنها  الكشف  عدم  عليه  ويجب  سرية،  كوثائق  للتحكيم  تسلمها  التي 

الآخرين.

التحكيم. عملية  عن  الصادرة  والنتائج  الأحكام  في  الموضوعية  تحري   -

الداعمة. الحجج  ذِکر  مع  ووضوح  بنزاهة  رأيه  عن  التعبير   -

التحكيم. لعملية  المخصص  بالوقت  الالتزام   -
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- مسؤولية هيئة التحرير: 

أخلاقيات  لجنة  في  المعتمدة  التحرير(  هيئة  )مسؤوليات  بدليل  التحرير  هيئة  تلتزم   -
.)COPE( العلمي  النشر 

مسئولية  التحرير  هيئة  مع  بالتعاون  المجلة  تحرير  ومدير  ونائبه  التحرير  رئيس  يتولى   -  
تامة. بسرية  المحكم  واختصاص  البحث  لموضوع  وفقًا  المناسبين  المحكمين  اختيار 

للنشر. التقديم  عمليات  جميع  في  النهائي  التصرف  مسؤولية  التحرير  هيئة  تتحمل   -

العلمية  والقيمة  وملاحظاتهم  المحكمين  تقارير  على  النشر  عدم  أو  النشر  قرار  يستند   -
تعديل  في  الباحث  نجاح  وكذلك  المجلة،  تخصص  بمجال  وصلته  وأصالته  للبحــث 
لعدم  ومقنعة  واضحة  علمية  مبررات  تقديم  أو  التحكيم،  ملاحظات  بموجب  البحــث 

بذلك. قيامه 

ترسل  المصالح،  في  تضارب  أي  وتجنب  التحكيم،  موضوعية  من  التأكد  أجل  من   -
إلى  المحكمين  ملاحظات  ترسل  كما  الكاتب،  اسم  حجب  بعد  للمحكمين  البحوث 

أسمائهم.  ذكر  بدون  لمعالجتها،  الكاتب 

المعايير  وفق  الباحثين،  من  الواردة  البحوث  جميع  مع  بالتعامل  التحرير  هيئة  تلتزم   -
أو  الجنسية،  أو  الجنس  أســاس  على  تمييز  وبدون  عادل  بشــكل  والمعتمدة،  المعلنة 
ويمكنها  آخر،  سبب  أي  أو  العلمية،  الشهادة  أو  البحث،  مضمون  أو  الفكري،  المعتقد 
منسجم  غير  البحث  موضوع  يكون  أن  حالتين:  في  ا  مبدئيًّ البحث  قبول  عن  الاعتذار 
والعلمية  المنهجية  للمعاييــر  البحث  يفتقــر  أن  أو  وتخصصها،  المجلــة  اتجــاه  مــع 
يســتوجب  مما  الدليل،  هذا  في  عليها  المنصوص  الشــكلية  للمعايير  أو  والموضوعية 
رفض  بسبب  الباحث  إعلام  يتوجب  الحالات  كل  وفي  للتحكيم،  إحالته  وعدم  رفضه 

مستقلة. رسالة  في  البحث 

المحررين: على  ويجب 

المحكمين. من  الواردة  والمعلومات  التحكيم  عملية  سرية  على  الحفاظ  من  التأكد   -

ومبادئه. العلمي  النشر  أخلاقيات  مع  تتفق  للتحكيم  المقدمة  الأبحاث  أن  من  التأكد   -

بالشكاوى. صلة  ذات  مستندات  بأية  والاحتفاظ  المؤلفين  شكاوى  معالجة   -
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سرية. بطريقة  الأبحاث  مراجعة  من  التأكد   -

المنشورة  غير  المواد  المحررين  أو  هيئتها  أعضاء  من  أيٍّ  استخدام  جواز  بعدم  -تتقيد 
الخاصة. أبحاثهم  في  المجلة  على  المُحال  البحث  يتضمنها  التي 

في  المنشورة  للدراسات  الفكرية  الملكية  بحقوق  للدراسات  الجزيرة  مركز  يحتفظ   -
ترجمتها  أو  العربية  باللغة  ســواء  ا،  كليًّ أو  ا  جزئيًّ نشــرها  إعادة  يجوز  ولا  لباب،  مجلة 

المركز. من  صريح  خطي  إذنٍ  دون  من  أجنبية،  لغات  إلى 

النشر،  جميع رسوم  من  والمؤلِّفين  الباحثين  وتُعفي  النشر،  بمجانية  لباب  مجلة  تلتزم   -
دراساتهم. نشر  مقابل  للباحثين  مالية  مكافآت  تقدم  لا  أنها  كما 

المتطلبات الشكلية

ا  كليًّ أو  ا  جزئيًّ نُشر  قد  يكون  وألا  للمجلة،  خصيصًا  ا  معدًّ أصيلًًا  البحث  يكون  أن   .1
المؤتمرات  أحد  في  م  قُدِّ أو  ورقية،  أو  إلكترونية  نشر  وسيلة  أيَّة  في  يشبهه  ما  نشر  أو 
جهة  أية  إلى  أو  للدراســات،  الجزيرة  مركز  يعقدها  التي  المؤتمرات  غير  من  العلمية 

أخرى. 

للباحث.    ).C.V( العلمية  بالسيرة  البحث  يُرفق  أن   .2

التالية:  العناصر  على  البحث  يشتمل  أن  يجب   .3

والإنجليزية.  العربية  باللغتين  البحث  عنوان   -

المفتاحية  60 كلمة، والكلمات  العربية والإنجليزية في نحو  باللغتين  تنفيذي  - ملخص 
الملخص.  بعد   )keywords(

والإنجليزية.  العربية  باللغتين  العلمية  وصفته  الباحث  اسم   -

يعتمده  الذي  المرجعية  الإحالات  لنظام  وفقًا  التوثيق  بمواصفات  البحث  يتقيَّد  أن   .4
المركز.  

الإحالات  في  المراجع  ذلك  في  بما  البحث،  كلمات  لعدد  الأقصى  الحــد  يــراوح   .5
الجداول في حال وجودها،  المراجع وكلمات  المرجعية والهوامش الإيضاحية، وقائمة 
أن  وللمجلة  أقصى،  كحد  كلمة   10000-6000 بين  وجودها،  حــال  في  والملحقــات 
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تتجاوز  التي  والدراسات  البحوث  بعض  استثنائية،  وبصورة  تقديراتها  بحســب  تنشر، 
الكلمات.  من  العدد  هذا 

قبل،  من  ت  أُقرَّ جامعية  رسائل  من  فصول  أو  مقتطفات  الباحث  استخدام  حال  في   .6
مناقشتها  وتاريخ  الأطروحة  عنوان  عن  وافية  بيانات  ويقدم  ذلك،  إلى  يشــير  أن  فعليه 

المناقشة. فيها  جرت  التي  والمؤسسة 

كذلك  يكون  وأن  البحثية،  واهتماماتها  المجلة  أهداف  مجال  في  البحــث  يقــع  أن   .7
العلمي. وتخصصه  الباحث  باهتمام  متصلًًا 

 2000-( تتجاوز  لا  بحدود  المنشــورة  للكتب  النقدية  بالمراجعات  المجلة  ترحب   .8
الصفحة  أعلى  في  يذكر  أن  الكاتــب  على  يتوجب  الحالة  هذه  وفــي  كلمــة،   )2500
وعدد  وتاريخه  النشــر  مكان  المؤلف،  اســم  الكتاب،  عنــوان  التاليــة:  المعلومــات 
رؤية  وكذلك  الكتاب،  لمحتوى  ا  وصفيًّ عرضًا  الكتب،  مراجعة  وتشــمل  الصفحات. 
المراجعة. الكتاب مع  الموثقة، وأن يرسل صورة لغلاف  العلمية  بالبراهين  نقدية معززة 

ينبغي  جداول،  أو  بيانية  رسوم  أو  معادلات  أو  أشكال  أو  مخططات  وجود  حال  في   .9
أو   )Excel( إكسل  برنامجَي  بحسب  الأصل  في  بها  اســتغلت  التي  بالطريقة  إرســالها 
أيضًا. مستقل  ملف  في  أصلية  كصور  جيدة  بنوعية  إرفاقها  يجب  كما   ،)Word( وورد 

تصاميم  أو  الرســوم  أو  الجداول  على  والتعليقــات  الشــروحات  جميع  تكــون   .10
للجدول  الأصلي  للمصدر  واضحة  إحالات  مع  العربية،  باللغــة  مكتوبة  الإنفوغــراف 

المخطط. أو 

حصرًا. فنية  مقتضيات  وفق  على  النشر  عند  البحوث  ترتيب  يجري   .11
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والمراجع الهوامش  كتابة  أسلوب 

سياسات عامة 
نهايتها  في  يدوي  بشكل  الهوامش  تدوين  يجري  والدراســات،  البحثية  الأوراق  في   -
ن  فتُدوَّ الكتب  في  أما   .)Footnote( السفلية  الحواشي  تنســيق  خاصية  اســتخدام  دون 

السفلية. الحواشي  تنسيق  خاصية  عبر  صفحة  كل  أسفل  في  الإحالات 

بذلك  المتعلقة  الكاملة  المعلومات  تُدرج  الأولى،  للمرة  مصــدر  إلى  الإحالة  عنــد   -
أدناه.  الواردة  التفصيلية  السياسات  وفق  المصدر 

وبخصوص  السابق"،  "المرجع  التالية:  العبارة  توضع  مباشــرة  المصدر  تكرار  عند    -
الصفحة. رقم  ذكر  مع   "Ibid" عبارة  توضع  الأجنبية  الكتب 

)دون  للمؤلف  العائلي  الاسم  يُذكر  أخرى،  مصادر  ورود  بعد  المصدر،  تكرار  عند   -
ورقم  الفرعي(،  العنوان  )دون  مختصرة  بصيغة  المصدر  بعنوان  متبوعًا  الأول(  الاسم 

الصفحة.

معرفة  عدم  حال  وفي  ناشر،  دون  وتعني  ن(  )د.  يُكتب  الناشر  معرفة  عدم  حال  في   -
تاريخ. دون  وتعني  ت(  )د.  يُكتب  النشر  تاريخ 

سياسات تفصيلية
أولًًا: الــكــتب

1. كتاب لمؤلف واحد:

تاريخ  الناشر،  النشــر،  )مكان  وُجد(  )إن  الطبعة  رقم  الكتاب،  عنوان  المؤلف،  اســم 
الصفحة. رقم  النشر(، 

مصر:  في  الديمقراطي  والتحول  المدنية-العســكرية  العلاقات  علام،  فيصل  الله  عبد 
ناشرون،  للعلوم  العربية  الدار  )بيروت،   1 ط   ،2013 يوليو/تموز   1952- يوليو/تموز 

.5 ص   ،)2018
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كالآتي:   الهامش  يُكتب  صفحة،  من  أكثر  يشمل  الاقتباس  كان  إذا 

الدار  )بيروت،   1 يناير، ط   25 ثورة  بعد  المصرية-الإسرائيلية  العلاقات  النعامي،  صالح 
.7-5 ص   ،)2017 ناشرون،  للعلوم  العربية 

George Graham, Philosophy of Mind: An Introduction, 2nd ed. (Malden, 
MA: Blackwell, 1998), 87.

كالآتي:  الكتاب  بيانات  تُوَثَّق  للطبعة،  إشارة  توجد  لم  إذا 

دراســات  مركز  )بيروت،  العربي،  للخليج  الإقليمي  النظام  إدريــس،  الســعيد  محمد 
  .24 ص   ،)2000 العربية،  الوحدة 

Wendy Doniger, Splitting the Difference: Gender and Myth in Ancient 
Greece and India (Chicago: University of Chicago Press, 1999), 23.

2. كتاب لمؤلِّف واحد من عدة أجزاء:

رقم  الجزء،  رقم  النشر(،  تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  المؤلِّف،  اسم 
الصفحة. 

ص   ،12 ج   ،)1977 المعارف،  مكتبة  )بيروت،  والنهاية،  البداية  كثير،  بن  الفــداء  أبــو 
.126

Manning Clark, A History of Australia (Carlton, Vic.: Melbourne University 
Press, 1962), 1: 243. 

3. كتاب لمؤلِّفين اثنين:  

تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  الثاني،  المؤلف  اسم  الأول،  المؤلف  اسم 
الصفحة. رقم  النشر(، 

العربية،  المنطقة  في  الإيراني  المشــروع  إدريس،  الســعيد  محمد  الموســوي،  صباح 
.135 ص   ،)2013 العماد،  دار  )عمان، 

Kurt Johnson and Steve Coates, Nabokov’s Blues: The Scientific Odyssey of 
a Literary Genius (Cambridge, MA: Zoland Books, 1999), 167.
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4. كتاب لأكثر من ثلاثة مؤلِّفين: 

النشر(،  تاريخ  الناشر،  النشــر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  وآخرون،  الأول  المؤلف  اســم 
الصفحة. رقم 

بعيون  الأولى  العالمية  الحرب  ســايكس-بيكو:  إلى  الطريق  وآخرون،  الجميل  ســيار 
 .25 ص   ،)2016 ناشرون،  للعلوم  العربية  الدار  )بيروت،   1 ط  عربية، 

Raymond Evans et al., 1901, Our Future’s Past: Documenting Australia’s 
Federation (Sydney: Macmillan, 1997), 35.

5. كتاب لجهة حكومية أو مؤسسة دولية أو غيرهما:

رقم  النشر(،  تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  المؤسســة،  أو  الجهة  اســم 
الصفحة.

وكالة  )قطر،   1 ط  العام،  الرأي  على  وتأثيره  الإلكتروني  الإعلام  القطرية،  الأنباء  وكالة 
 .22 ص   ،)2010 القطرية،  الأنباء 

World Health Organization, Abortion Laws: A Survey of Current World 
Legislation (Geneva: World Health Organization, 1771), 60-70.

6. كتاب لمحرر واحد:

رقم  النشر(،  تاريخ  الناشــر،  النشــر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  )محرر(،  المحرر  اســم 
الصفحة.

ط  الإيراني،  الدور  مستقبل  الإيراني-الأميركي:  التقارب  )محررة(،  الصمادي  فاطمة   -
 .15 ص   ،)2014 ناشرون،  للعلوم  العربية  الدار  )بيروت،   1

Ken Stewart, ed., The 1890s: Australian Literature and Literary Culture (St 
Lucia, Qld.: University of Queensland Press, 1996), 97.

7. كتاب لمحررين اثنين:

النشر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  )محرران(،  الثاني  المحرر  اســم  الأول،  المحرر  اســم 
الصفحة. رقم  النشر(،  تاريخ  الناشر، 
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عامًا:  عشــرين  في  الجزيرة  )محرران(،  الميلادي  الدين  نور  المولى،  عبد  الدين  عــز 
ناشرون،  للعلوم  العربية  الدار  )بيروت،   1 ط  والأكاديميا،  والسياسة  الإعلام  في  أثرها 

 .26 ص   ،)2016

Arthur J. Knoll and Lewis H. Gann, eds., Germans in the Topics: Essays in 
German Colonial History (New York: Greenwood Press, 1987), 137.

ر: 8. كتاب مترجم أو مُترجَم ومحرَّ

تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  المترجم،  اســم  ترجمة  الكتاب،  عنوان  المؤلف،  اســم 
الصفحة.  رقم  النشر(، 

أكرم  ترجمة  الأوروبية،  للسياسات  نقدية  رؤية  العربي:  والعالم  أوروبا  خضر،  بشــارة 
 .15 ص   ،)2016 ناشرون،  للعلوم  العربية  الدار  )بيروت،   1 ط  حمدان، 

Rigoberto Menchú, Crossing Borders, Trans. and ed. Ann Wright (New 
York: Verso, 1999), 109.

9. كتاب لا يوجد اسم مؤلِّفه أو الجهة المسؤولة عن تحريره:

الصفحة.  رقم  النشر(،  تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  مؤلِّف،  بدون  الكتاب،  عنوان 
 ،)2004 صادر،  دار  )بيــروت،  مؤلف،  بدون  الوفاء،  وخلان  الصفا  إخــوان  رســائل 

.39 ص 
Conflict: A Nation Faces the Challenge (Brisbane: Freedom Publishing, 
1961), 18.

10. كتاب لا يوجد اسم مؤلِّفه لكن اسم المترجم أو المحرر أو المحقق موجود: 

عنوان  )محقق(  المحقق  اسم  أو  )محرر(  المحرر  اســم  أو  )مترجم(،  المترجم  اســم 
الصفحة.  رقم  النشر(،  تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  الكتاب، 

 ،)2007 العلمية،  الكتب  دار  )بيروت،  الأندلس،  تاريــخ  )محقق(،  بوباية  القادر  عبــد 
 .43 ص 

Theodore Silverstein, trans., Sir Gawain and the Green Knight (Chicago: 
University of Chicago Press, 1974), 34.
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11. كتاب في سلسلة علمية أو معرفية: 

تاريخ  الناشر،  النشر،  )مكان  ورقمها،  السلسلة  عنوان  الكتاب،  عنوان  المؤلف،  اســم 
الصفحة.  رقم  النشر(، 

العام،  الرأي  الاجتماعي وتشكيل  التواصل  أيديولوجيا شبكات  بابكر مصطفى،  معتصم 
  .121 ص   ،)2014 المعرفي،  التنوير  مركز  )السودان،   1 ط   ،12 التنوير  كتاب  سلسلة 
Kyriakos Nicolaou, The Historical Topography of Kition, Studies in 
Mediterranean Archaeology 43 (Goteborg: Astrom, 1976), 35. 

12. كتاب إلكتروني:  

الصفحة،  رقم  النشر(،  تاريخ  الناشــر،  النشر،  )مكان  الكتاب،  عنوان  المؤلف،  اســم 
.)DOI( الرقمي  الوثيقة  ف  مُعَرِّ أو   )URL( الرابط 

Bitly.( الروابط  مُخْتَصِر  إلى  بالرجوع  مختصرًا  الرقمي  الوثيقة  ف  مُعَرِّ أو  الرابط  يكتب 
 .)Google URL Shortener( أو   )com

)القاهرة،   1 المعلومات، ط  الحديثة في عصر  الاتصال  تكنولوجيا  حسن عماد مكاوي، 
https://bit.ly/2DaBEgG  ،25 ص   ،)1993 اللبنانية،  المصرية  الدار 

Claudia Schwabe, Ed., The Fairy Tale and its Uses in Contemporary 
New Media and Popular Culture (Basel: MDPI, 2016), 25, https://bit.
ly/2RKqtR4.

ر:  13. فصل من كتاب محرَّ

النشر،  )مكان  المحرر،  اسم  تحرير:  الكتاب،  عنوان  في  الفصل"،  "عنوان  الكاتب،  اسم 
الصفحة.  رقم  النشر(،  تاريخ  الناشر، 

دراسة  العام:  المجال  في  وأدوارهن  النساء  تمثلات  وتطور  "الجزيرة  حسين،  حســناء 
في  أثرها  عامًا:  عشرين  في  الجزيرة  في  ورائدات"،  فقط  للنساء  برنامجي  مضمون  في 
الميلادي،  الدين  ونور  المولى  عبد  الدين  عز  تحرير:  والأكاديميا،  والسياســة  الإعلام 

 .220 ص   ،)2016 ناشرون،  للعلوم  العربية  الدار  )بيروت،   1 ط 
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Sabine Willis, "Made to be Moral: At Parramatta Girls’ School, 1898-1923," 
in Twentieth Century Sydney: Studies IN Urban & Social History, ed. Jill 
Roe (Sydney: Hale & Iremonger, 1980), 180.

14. محرر مقدمة الكتاب:

تاريخ  النشر،  درا  النشر،  )مكان  الكاتب،  اســم  الكتاب،  عنوان  المقدمة،  كاتب  اســم 
الصفحة. رقم  النشر(، 

مفكر  أم  محترف  سياسي  حســن:  الشــيخ  الترابي  حروب  لـ  مقدمة  مابدو،  آدم  الوليد 
 .7 ص   ،)2016 للنشر،  الحضارة  )القاهرة،   1 ط  محيسي،  صديق  إسلامي؟، 

William Trevor, introduction to Pride and Prejudice, by Jane Austen 
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